English

Your Money Network Debit Card is here!

Money Dets baant
m Network | & DD T

These documents contain important information about actions you must take to receive your benefit payments from the Employment Development
Department. If you cannot read this document in English, get free help in your language by visiting moneynetwork.com/edd or calling 1-800-684-7051

and selecting your language.

TTY: 1-800-681-7053 | International: 1-531-262-5282 | California Relay Service: 711

Espanol | Spanish

iSu tarjeta de débito de Money Network esta aqui!
Estos documentos contienen informacién importante sobre las acciones
que debe tomar para recibir sus pagos de beneficios del Departamento
de Desarrollo de Empleo. Si no puede leer este documento en inglés,
obtenga ayuda gratuita en su idioma visitando moneynetwork.com/edd
o llamando al 1-800-684-7051 y seleccionando la opcion 2.

TTY: 1-800-681-7053 | Internacional: 1-5631-262-5282
Servicio de transmision de California: 711

Zg2chxt | Traditional Chinese (Cantonese)
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kX | Simplified Chinese (Mandarin)
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Tiéng Viét | Vietnamese

Thé ghi ng Money Network cia quy vi & day!

Nhing tai liéu nay chira théng tin quan trong vé cac hanh déng quy vi can phai
thuc hién dé€ nhan dugc cac khodn thanh toan phuc Igi cla minh tir S& Phat
trién Viéc lam. Néu quy vi khéng thé doc dugc tai liéu nay bang tiéng Anh, hay
tim sy trg gilip vé ngdén ngir clia quy vi mién phi bang cach truy cap
moneynetwork.com/edd hodc goi dén s6 1-800-684-7051 va chon tuy chon 9.

TTY: 1-800-681-7053 | Qudc té: 1-531-262-5282
Dich vu Chuyén tiép Cudc goi California: 711

Tagalog | Tagalog

Narito na ang iyong Debit Card ng Money Network!
Naglalaman ang mga dokumentong ito ng mahalagang impormasyon
tungkol sa mga pagkilos na dapat mong gawin para matanggap ang
mga bayad sa iyong benepisyo mula sa Employment Development
Department. Kung hindi mo mabasa ang dokumentong ito sa Ingles,
kunin ang libreng tulong sa iyong wika sa pamamagitan ng pagbisita sa
moneynetwork.com/edd o o sa pamamagitan ng 1-800-684-7051 at
pagpili sa opsiyon 4.

TTY: 1-800-681-7053 | Internasyonal: 1-531-262-5282
California Relay Service: 711
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Pycckwii | Russian

Bawa pgebetoBas kapta Money Network yxe 3agecsb!

3TV [OKYMEHTbI cogepkaTt BaxkHy MHDOpMaLno 0 AeNCTBUSIX, KOTOpble
BaM HeobX0AUMO NPeAnpUHATbL Ast NOMyYeHUsi CTPaxoBblX BbINmaTt oT
[enapTameHTa pa3Butusi 3aHATocTU. Ecnu Bbl He MoXeTe npounTaTtb
[OaHHbI OKYMEHT Ha aHMMMINCKOM fA3bike, nonyunte 6ecnnatHyo
NoMoLLb Ha CBOEM £A3blke, NoceTMB cavT moneynetwork.com/edd

Mnn No3BoHMB no Homepy 1-800-684-7051 n BbiGpas BapuaHT 0 ansi
nonyyeHus NoMOLLY NepeBoaYmKa.

Tenetann: 1-800-681-7053 | Onsa mexayHapoaHbIX
3BOHKOB: 1-531-262-5282
Cnyx6a koMMyTMpyeMbIx coobLieHuii witata KanudopHus: 711
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Lus Hmoob | Hmong
Koj Daim NpavThem Nyiaj Ntawm Money Network

yog nyob ntawm no!

Cov ntaub ntawv no muaj cov ntsiab lus tseem ceeb ntsig txog cov kev
ngis tes ua uas koj yuav tsum tau ua kom tau txais kev them koj cov
nyiaj pab los ntawm Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Txhim Kho
Kev Ua Hauj Lwm (Employment Development Department). Yog tias

koj tsis tuaj yeem nyeem daim ntawv no ua lus Askiv, ces thov kom tau
txais kev pab dawb txhais ua koj hom lus los ntawm kev mus saib hauv
moneynetwork.com/edd los sis hu rau tus xov tooj 1-800-684-7051
thiab xaiv txoj kev xaiv thib 0 txhawm rau thov ib tus kws pab txhais lus.

TTY: 1-800-681-7053 | Txawv teb chaws: 1-5631-262-5282
California Kev Pab Tham Xov Tooj: 711

Portugués | Portuguese

Seu cartao de débito da Money Network chegou!
Esses documentos contém informacdes importantes sobre as

acdes que vocé deve tomar para seus pagamentos de beneficios

do Departamento de Desenvolvimento de Emprego (Employment
Development Department). Se vocé nao conseguir ler este documento
em inglés, obtenha ajuda gratuita em seu idioma acessando
moneynetwork.com/edd ou ligando para +1 (800) 684 7051 e
selecionando a opc¢éo 0 para falar com um intérprete.

TTY: +1 (800) 681-7053 | Internacional: +1 (531) 262-5282
Servico de Retransmisséo da California: 711
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Employment Employment Development Department
EDD Development
Department PO Box 247021

State of California Omaha, NE 68124-7001

Welcome to Money Network

With Money Network, you will receive benefit payments
from the Employment Development Department on your
Money Network Card Account. The banking institution is My
Banking Direct, a service of Flagstar Bank, N.A., Member
FDIC. After you activate your Card, you can easily access
the funds using the enclosed Money Network Card.

Activate your Card to access your funds.

Follow the instructions on the Card sticker to activate your
Card and set your PIN. You must do this to access your
funds in your Account.

Agreement.

The Cardholder Agreement, Balance and Transaction
Limits Schedule, Privacy Notice and Fee Schedule that
are in this Welcome Packet apply to your use of the
Account and Card, and make-up and are referred to as this
Agreement. You should read this Agreement carefully and
keep it for reference.

The Money Network Mobile App

Activate your Card

» Check your balance

+ Find nearby surcharge-free ATMs'
» Set up Account alerts

e And much more

Download it today!

# Download on the GETITON
@& App Store »’ Google Play

* Standard message and data rates apply.

m Money

Network

Get Started Today

Call 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
International: 1-531-262-5282
Or scan the QR Code to download

the Money Network Mobile App*
and select New User?

Your Card

This Packet Includes:

* Cardholder Agreement

» Fee Schedule

* Privacy Policy

» Money Network Card

* Balance and Transaction Limits Schedule
(see other side)

Customer Service
1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
International: 1-531-262-5282

moneynetwork.com/edd

Use Your Card Without Feef

» Make purchases everywhere Debit Mastercard® is
accepted — in stores, online, or over the phone.

» Get cash back with a PIN debit purchase, where
available.

» Withdraw cash, surcharge-free, from in-network
ATMs nationwide.

» Get cash in branch at Mastercard partner banks or
credit unions.

* Log in at moneynetwork.com/edd to view your
balance, transaction history and more.

1 See Fee Schedule and Balance and Transaction Limits Schedule for details on available features and any associated fees.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Cards are issued by My Banking Direct, a service of Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, pursuant to a license by Mastercard International
Incorporated. Mastercard and the circles design are registered trademarks of Mastercard International Incorporated. The Money Network trademark and logo are registered trademarks
of Money Network Financial, LLC. Apple, the Apple logo and App Store are trademarks of Apple Inc. Google Play and the Google Play logo are trademarks of Google LLC. All other
trademarks, service marks and trade names referenced in this material are property of their respective owners.

FSB MN CAEDD N 08/23



Balance and Transaction Limits Schedule

Balance Limitations?® Limit Amount

Maximum Account Balance $100,000

Withdrawal Limitations'? Limit Amount'?

ATM Withdrawal Limit $800 per transaction and per day

Bank/Teller Over the Counter Withdrawal $8,000 per transaction and per day

ACH Transfer to Domestic Bank $16,000 per transaction | $16,000 per day | $64,000 per month
ACH Transfer to International Bank $1,000 per transaction and per day | $2,000 per month
Spend Limitations'? Limit Amount'?2

PIN Debit Transactions* $3,000 per transaction and per day

Signature Debit Transactions* $3,000 per transaction and per day

" Third parties may impose additional limitations or charge a separate fee. For security or regulatory reasons, we may impose additional limits on the amount, number, or types of Money
Network Service transactions you may make.

2 These limits apply to the transaction types identified. Your Fee Schedule identifies the transaction types available to you and the applicable fees.

3 Loads may be rejected if you have reached the Maximum Account Balance or the load will cause your Balance to exceed the Maximum Account Balance.

4 PIN transactions (done by entering a PIN) are processed and settled almost instantaneously. Signature transactions (done by signing the sales receipt) are normally processed and
settled within one to two days.

How Do l...

Report A Lost Or Stolen Card?
Call 1-800-684-7051 immediately to report it.

Dispute A Transaction?
If you do not recognize a transaction in your recent history, promptly call the customer service number at 1-800-684-7051 to
dispute the transaction.

For additional information, visit moneynetwork.com/edd or call 1-800-684-7051.



© 2023 Money Network Financial, LLC. All Rights Reserved. All
trademarks, service marks and trade names referenced in this material
are the property of their respective owners. Cards are issued by My
Banking Direct, a service of Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, pursuant
to a license by Mastercard International Incorporated. Mastercard

is a registered trademark, and the circles design is a trademark of
Mastercard International Incorporated. The Money Network Card is
accepted everywhere Debit Mastercard is accepted.

Google Play, the Google Play logo and Google Pay are trademarks of
Google LLC. Apple, the Apple logo, Apple Pay, iPhone, and iPad are
trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries and
regions. App Store is a service mark of Apple Inc. Samsung Pay is a
registered trademark of Samsung Electronics Co., Ltd.

" Standard message and data rates apply.

2 Certain transaction and service fees and costs may be associated with
the use of this feature. See your Fee and Transaction Limit Schedule for
more details.

* To minimize losses, Cardholder must notify Money Network promptly
of Card loss or compromise of the Card Account. Conditions and
exceptions apply. For more information, see the Money Network
Account Holder Agreement.

** Under Mastercard’s Zero Liability Policy, your liability for unauthorized
transactions on your Card Account is $0.00 if you notify us promptly
upon becoming aware of the loss or theft, and you exercise reasonable
care in safeguarding your Card from loss, theft, or unauthorized use.
These provisions limiting your liability do not apply to debit transactions
not processed by Mastercard or to unregistered cards.

m Money
Network

e )

5412 7500 0123

YAED Db/2k
LEE M CARDHOLDER

uestions?

Customer service is available to help
24 hours a day, seven days a week.

Call 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053
International: 1-5631-262-5282

Or visit moneynetwork.com/edd

For more information on the Employment
Development Department, visit
edd.ca.gov/DebitCard.

Money Network Prepaid Debit Card

Welcome
Guide

Scan here to activate your

Card in the App.! You can also:
Call 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
International: 1-631-262-5282

California Relay Service: 711

Learn more inside»

—~—— Employment
EDD Development
Department
—_— -

State of Ca

m Money
Network
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Start using your Prepaid

Debit Card today

Step 1
Activate & set up your PIN

Call 1-800-684-7051 and follow the prompts.

You can also scan the QR code on the cover of
this brochure to download the Money Network

App' and select New User?

During activation, you will be asked to create a
4-digit PIN.

Step 2
Receive your benefits

Your first benefit payment is now available and
pre-loaded on the enclosed Card. Going forward,
your benefit payments will continue to be loaded

onto your Card.

Step 3

Spend & manage your money

Track, use, and transfer your benefit payments:

Access and manage
your Account
anytime, anywhere at
moneynetwork.com/edd

or with the Money Network App.!

Use your Card nationwide
everywhere Debit Mastercard®

is accepted.

Access thousands of
surcharge-free
in-network ATMs?

— use the App' Locator to find

one near you.

Send money quickly to
friends and family
or transfer to a U.S. bank account

right from your phone.’

Add your Card to your
Mobile Wallet

to use Apple Pay®, Samsung Pay®

or Google Pay™ for
contactless payments.

Count on helpful
security features

Set up Account alerts to receive notifications

for balance, deposits, withdrawals and more."

Stay protected against unauthorized
purchases® with Mastercard'’s Zero Liability

Policy.**

Lock and unlock your Card in the Money
Network App' to disable outgoing Card

transactions if you misplace your Card.

Need to report a
lost or stolen Card?

Call 1-800-684-7051 immediately so a
new Card can be delivered to you as soon

as possible.

Fraud protection tips

Keep your PIN in a secure place and never
share it. Change your password periodically
using uppercase and lowercase letters,
numbers and symbols that are different from

your other online accounts.
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» About Your Privacy

Rev 12/2022

FACTS WHAT DOES FLAGSTAR BANK DO WITH YOUR PERSONAL INFORMATION?

WHY? Financial companies choose how they share your personal information. Federal law gives
consumers the right to limit some but not all sharing. Federal law also requires us to tell you
how we collect,share,and protect your personal information. Please read this notice carefully to
understand what we do.

WHAT? The types of personal information we collectand share depend on the product or service you
have with us.

This information can include:

» Social Security numberand income

 Credit history and credit scores

» Account balances and payment history

When you are no longer our customer, we continue to share your information as described in
this notice.

HOW? All financial companies need to share customers’ personal information to run their everyday
business. In the section below, we list the reasons financial companies can share their
customers’ personal information; the reasons Flagstar Bank chooses to share; and whether
yoou can limit sharing

Reasons we can share your personal information: Does Flagstar Can you limit
Bank Share? this sharing?

For our everyday business purposes-such as to process your Yes No

For our marketing purposes-to offer our products and services to you Yes No

transactions, maintain your account(s), respond to court orders and legal

investigations, or report to credit bureaus

For joint marketing with other financial companies Yes No

For our affiliates’ everyday business purposes-information about your Yes No

transactions and experiences

For our affiliates’ everyday business purposes-information about your No We don’t share

credit-worthiness

For our affiliates to market to you No We don’t share

For non affiliates to market to you No We don’t share

QUESTIONS? For Flagstar Bank and Desert Community Bank, adivision of Flagstar Bank—call (888) 248-6423
for questions about privacy and your bank account, or call (800) 634-6486 for questions about
privacy and your loan, or visit flagstar.com
For customers of New York Community Bank, a division of Flagstar Bank—call (877) 786-6560
for questions about privacy and your bank account, or call (888) 696-4444 for questions about
privacy and your loan, or visit mynycb.com.

flagstar.com -@ Equal Housing Lender | Member FDIC.
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About Your Privacy
Rev 12/2022
WHO WE ARE

Who is providing this
notice?

1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank, a division of Flagstar Bank
3) New York Community Bank, a division of Flagstar Bank

WHAT WE DO

How does Flagstar Bank
protect my personal
information?

To protect your personal information from unauthorized access and use, we use
security measures that comply with federal law. These measures include computer
safeguards and secured files and buildings.

How does Flagstar Bank
collect my personal
information?

We collect your personal information, for example, when you:
» Open an account or apply for a loan

» Deposit money or use your debit card

» Pay your bills

We also collect your personal information from others, such as credit bureaus,
affiliates, or other companies

Why can‘t | limit all
sharing?

Federal law gives you the right to limit only:

» Sharing for affiliates’ every day business purposes-information about your
creditworthiness

« Affiliates from using your information to market to you
« Sharing for non affiliates to market to you
State laws and individual companies may give you additional rights to limit sharing.

DEFINITIONS

Affiliates

Companies related by common ownership or control. They can be financial and
non financial components

Our affiliates include companies with a Flagstar name, and Long Lake MSR, Inc.

Non affiliates

Companies not related by common ownership or control. They can be financial and
non financial components

Flagstar Bank does not share with non affiliates so they con market to you.

Joint marketing

A formal agreement between non affiliated financial companies that together market
financial products or services to you.

Our joint marketing partners include categories of companies such as other banks,
insurance companies, credit card companies, and financial service providers.

OTHER IMPORTANT INFORMATION

Personal information received for issuing prepaid cards for Government Agencies will not be used for marketing
purposes despite the reservation of rights above.

flagstar.com

{2} Equal Housing Lender | Member FDIC.



Employment Departamento del Desarrollo del Empleo
ED Development

Department PO Box 247021
State of California Omaha,NE68124—7001

Bienvenido a Money Network

Con Money Network, usted recibira pagos de beneficios del
Departamento del Desarrollo del Empleo en su cuenta de
tarjeta Money Network. My Banking Direct, un servicio de la
institucion bancaria Flagstar Bank, N.A., miembro de la FDIC.
Después de activar su tarjeta, puede acceder facilmente a los
fondos con la tarjeta de Money Network adjunta.

Active su tarjeta para acceder a sus fondos

Siga las instrucciones en la etiqueta adhesiva de la tarjeta
para activar su tarjeta y configurar su PIN. Debe hacerlo para
acceder a sus fondos en su cuenta.

Acuerdo

El Contrato de titular de la tarjeta, la Lista de limites de
transacciones y saldos, el Aviso de privacidad y la Lista de
tarifas que se encuentran en este Paquete de bienvenida se
aplican al uso que usted hiciera de la cuenta y la tarjeta y a
la compensacion y se denominan este acuerdo. Debe leer
atentamente este acuerdo y conservarlo como referencia.

La aplicacion movil de Money Network*

* Active su tarjeta

* Revise su saldo

* Encuentre cajeros automaticos
cercanos sin cargos’

 Configure alertas de cuenta

* Y mucho mas

iDescarguela hoy!

# Download on the GETITON
[ ¢ App Store »‘ Google Play

moneynetwork.com/edd

m Money

Network

Comience hoy mismo

Llame al 1-800-684-7051

TTY (teletipo): 1-800-684-7053
Internacional: 1-531-262-5282
Descargue la aplicacion movil de

Money Network™ (solamente en
inglés) y seleccione New User?

Su tarjeta

Este paquete incluye:

 Acuerdo del titular de la tarjeta

* Lista de cargos

* Politica de privacidad

* Tarjeta de Money Network

« Lista de limites de saldos y transacciones
(consulte el reverso)

Atencion al Cliente
1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
Internacional: 1-531-262-5282

Use su tarjeta sin cargost

* Haga compras en cualquier lugar donde se acepten tarjetas
de débito Mastercard® — en tiendas, en linea o por teléfono.

» Obtenga devoluciones de efectivo por una compra con
débito con PIN, cuando esté disponible.

* Retire dinero en efectivo, sin cargos, de cajeros automéaticos
dentro de la red en todo el pais.

» Obtenga dinero en efectivo en una sucursal en bancos o
cooperativas de ahorro y crédito asociados a Mastercard.

* Inicie sesién en moneynetwork.com/edd para ver su saldo,
el historial de transacciones y mucho mas.

* Se aplican tarifas estandares de mensajes y datos.
1 Consulte la Lista de tarifas y la Lista de saldos y limites en las transacciones para obtener detalles sobre las caracteristicas disponibles y cualquier cargo asociado.

© 2023 Money Network Financial, LLC. My Banking Direct, un servicio de Flagstar Bank, N.A, miembro de la FDIC, emite las tarjetas conforme a una licencia de
MasterCard International Incorporated. Mastercard y el disefio de los circulos son marcas comerciales registradas de Mastercard International Incorporated. La marca
comercial y el logo de Money Network son marcas comerciales registradas de Money Network Financial, LLC. Apple, el logotipo de Apple y App Store son marcas
comerciales de Apple Inc. Google Play y el logotipo de Google Play son marcas comerciales de Google LLC. Todas las demas marcas comerciales, marcas de servicio
y nombres comerciales mencionados en esta documentacién son propiedad de sus respectivos duefos.

FSB MN CAEDD N 08/23



Lista de saldo y limites de transacciones

Limitaciones de saldo?® Cantidad limite

Saldo méaximo de la cuenta $100,000

Limitaciones de retiro'? Cantidad limite'?

Limite de retiro en cajero automatico $800 por transaccion y por dia

Retiro de efectivo en ventanilla de banco/mostrador $8,000 por transaccion y por dia

Transferencia ACH a banco nacional $16,000 por transaccion | $16,000 por dia | $64,000 por mes
Transferencia ACH a banco internacional $1,000 por transaccion y por dia| $2,000 por mes
Limitaciones de gastos'? Cantidad limite'?

Transacciones de débito con PIN* $3,000 por transaccién y por dia

Transacciones de débito con firma* $3,000 por transaccioén y por dia

" Los terceros pueden imponer limitaciones adicionales o cobrar una tarifa por separado. Por motivos de seguridad o regulatorios, podemos imponer limites adicionales a la cantidad,
la cantidad de veces o los tipos de transacciones del servicio Money Network que pudiese realizar.

2 Estos limites se aplican a los tipos de transacciones identificados. Su Lista de cargos identifica los tipos de transacciones que tiene disponibles y los cargos aplicables.

3 El dinero depositado en su tarjeta puede ser rechazado si ha alcanzado el saldo méximo de la cuenta o la carga hara que su saldo superase el saldo maximo de la cuenta.

4 Las transacciones con PIN (realizadas introduciendo un PIN) se procesan y liquidan casi instantaneamente. Las transacciones con firma (realizadas firmando el recibo de venta)
normalmente se procesan y liquidan en un término de uno a dos dias.

¢Coémo...

Informo de una tarjeta perdida o robada?
Llame al 1-800-684-7051 de inmediato para informarlo.

Disputo una transacciéon?
Si no reconociera una transaccion en su historial reciente, llame de inmediato al nimero de Atencion al Cliente al 1-800-684-7051
para disputar la transaccion.

Para obtener mas informacién, visite moneynetwork.com/edd o llame al 1-800-684-7051.



© 2023 Money Network Financial, LLC. Todos los derechos reservados.
Todas las marcas comerciales, las marcas de servicio y los nombres
comerciales mencionados en este material son propiedad de sus
respectivos duefos. Las tarjetas son emitidas por My Banking Direct, un
servicio de Flagstar Bank, N.A., Miembro de FDIC, conforme a una licencia
de Mastercard U.S.A. Inc. La Tarjeta Money Network se acepta en todos
los lugares donde se acepten tarjetas de débito Mastercard.

Google Play, el logotipo de Google Play y Google Pay son marcas
registradas de Google, LLC. Apple, el logotipo de Apple, Apple Pay, iPhone
y iPad son marcas comerciales de Apple Inc. registradas en los EE. UU.,

y en otros paises y regiones. App Store es una marca de servicio de
Apple Inc. Samsung Pay es una marca comercial registrada de Samsung
Electronics Co., Ltd.

" Se aplican cargos estandar por mensajes y uso de datos.

2 Ciertos cargos y costos de transaccién y servicios pueden estar
asociados al uso de esta funcién. Para obtener més detalles, consulte la
Lista de cargos y limites de transacciones.

* Para minimizar las pérdidas, el titular de la tarjeta debe notificar a
Money Network de inmediato la pérdida o el compromiso de la Cuenta
de la tarjeta. Se aplican condiciones y excepciones. Para obtener més
informacion, consulte el Acuerdo del titular de la cuenta de Money
Network.

** Conforme a la Politica de Cero Responsabilidad de Mastercard, su
responsabilidad por las operaciones no autorizadas de su Cuenta de
la tarjeta es de $0.00 si nos notifica inmediatamente luego de tomar
conocimiento de su pérdida o robo y si acttia con la debida diligencia
para salvaguardar su Tarjeta de toda pérdida, robo o uso no autorizado.
Estas disposiciones que limitan su responsabilidad no se aplican para
las operaciones de débito no procesadas por Mastercard o tarjetas no

registradas.

Money
Network

R

5412 7500 0123

MALD DEZ2E
LEE M CARDHOLDER

‘liene
reguntas’

El servicio de atencidn al cliente esta

disponible las 24 horas del dia, los siete
dias de la semana.

Llame al 1-800-684-7051

TTY (teletipo): 1-800-684-7053

Llamadas internacionales: 1-531-262-5282
O visite moneynetwork.com/edd

Para obtener mas informacion sobre el

Departamento del Desarrollo del Empleo,

visite edd.ca.gov/DebitCard.

Tarjeta de débito prepaga Money Network

Guia de
nienvenida

Escanee aqui para activar su

tarjeta en la aplicacion.’
También puede llamar al
1-800-684-7051

TTY (teletipo): 1-800-684-7053

FERED

Llamadas internacionales: 1-5631-262-5282

Servicio de Relevo de California: 711

Mas informacion adentro»

. Employment
m Money | EDD i
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State of California
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Comience a usar
su tarjeta de débito
prepaga hoy mismo

Paso 1

Active y configure su PIN

Llame al 1-800-684-7051 vy siga las indicaciones

del sistema.

También puede escanear el codigo QR en la
portada de este folleto para descargar la aplicacién

Money Network' y seleccione jNuevo usuario?

Durante la activacion, se le pedira que cree un PIN

de 4 digitos.

Paso 2

Reciba sus beneficios

Su primer pago de beneficio ahora esté disponible
y precargado en la tarjeta adjunta. En el futuro,
sus pagos de beneficios continuarén cargandose

en su tarjeta.

Paso 3

Gaste y administre su dinero

Lleve un registro, utilice y transfiera sus pagos

de beneficios:

=

)

Acceda y administre su cuenta
en cualguier momento y lugar en
moneynetwork.com/edd o con la
aplicacion de Money Network.!

Use su tarjeta en todo el pais
en cualquier lugar donde se acepte la

tarjeta de débito Mastercard®.

Acceda a miles de cajeros
automaticos dentro de la red
sin cargos:?

utilice el localizador de la aplicacién’

para encontrar uno cerca de usted.

Envie dinero rapidamente a
amigos y familiares

o transfiéralo a una cuenta bancaria
de EE. UU. directamente desde

su teléfono.

Agregue su tarjeta a su
billetera movil

para usar Apple Pay®,
Samsung Pay® o Google Pay™
para pagos sin contacto.

Cuente con funciones
de seguridad utiles

Establezca alertas de cuentas para recibir

notificaciones de saldo, depdsitos, retiros y mas.!

Manténgase protegido contra compras
no autorizadas® con la Politica de Cero

Responsabilidad de Mastercard.**

Bloquee y desbloguee su tarjeta en la
aplicacion Money Network! para deshabilitar
las transacciones salientes de la tarjeta si extravia

su tarjeta.

;Necesita reportar una
tarjeta perdida o robada?

Llame al 1-800-684-7051 de inmediato
para que se le pueda entregar una nueva

tarjeta lo antes posible

Consejos de protecciéon
contra el fraude

Guarde su PIN en un lugar seguro y nunca lo
comparta. Cambie su contrasena
periddicamente usando letras mayusculas y
minudsculas, numeros y simbolos que sean

diferentes de sus otras cuentas en internet.
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» ACERCA DE SU PRIVACIDAD
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Rev. 12/2022
e (',QUE HACE FLAGSTAR BANK CON SU INFORMACION PERSONAL?
Las empresas financieras eligen cémo comparten su informacion personal. Las leyes federales
otorgan a los consumidores el derecho de limitar parte del intercambio de informacién, aunque
¢(POR QUE? no todo. Las leyes federales también nos obligan a informarle de cémo recogemos, compartimos
y protegemos su informacion personal.
Lea este aviso detenidamente para comprender lo que hacemos.
Los tipos de informacién personal que recogemos y compartimos dependen del producto o
servicio que reciba de nosotros.
Esta informacion puede incluir:
; QUE? * numero de la Seguridad Social e ingresos;
< ’ * historial de crédito y puntuaciones de crédito;
» saldos de cuentas e historial de pagos.

Cuando usted deje de ser nuestro cliente, continuaremos compartiendo su informacién como se
describe en este aviso.
Todas las empresas financieras deben compartir la informacion personal de los clientes para
llevar a cabo sus actividades comerciales diarias. En la siguiente seccion, enumeramos los

z,COMO? motivos por los que las empresas financieras pueden compartir la informacion personal de sus
clientes, los motivos por los que Flagstar Bank decide compartirla y si usted puede limitar este
intercambio de informacion.

Motivos por los que podemos compartir su informacion personal:

¢Comparte
Flagstar Bank
su
informacion?

¢ Puede usted
limitar ese
intercambio de
informacion?

Para nuestros fines comerciales diarios: mantener su(s) cuenta(s), responder a
ordenes judiciales e investigaciones legales o informar a agencias de informacion

crediticia. Si No
Para nuestros fines de marketing: para ofrecerle nuestros productos y servicios. Si No
Para el marketing conjunto con otras empresas financieras. Si No
Para los fines comerciales diarios de nuestras filiales: informacién sobre sus

transacciones y experiencias. Si No

Para los fines comerciales diarios de nuestras filiales: informacion sobre su No compartimos

solvencia. No sus datos
No compartimos
Para que empresas no filiales comercialicen con usted. No sus datos
No compartimos
Para que empresas no filiales comercialicen con usted. No sus datos

Si es cliente de Flagstar Bank y Desert Community Bank, una divisién de Flagstar Bank, llame al
(888) 248-6423 si tiene preguntas sobre privacidad y su cuenta bancaria, o llame al (800) 634-6486
si tiene preguntas sobre privacidad y su préstamo.

Alternativamente, visite flagstar.com.

¢ PREGUNTAS?

Si es cliente de New York Community Bank, una division de Flagstar Bank, llame al (877) 786-6560
si tiene preguntas sobre privacidad y su cuenta bancaria, o llame al (888) 696-4444 si tiene
preguntas sobre privacidad y su préstamo. Alternativamente, visite mynycb.com.

flagstar.com @ Prestamista que ofrece igualdad de oportunidades para la vivienda | Miembro de la FDIC.



F’a star® » ACERCA DE SU PRIVACIDAD

Rev. 12/2022

QUIENES SOMOS

¢ Quién proporciona este | 1)Flagstar Bank.
aviso? 2)Desert Community Bank, una division de Flagstar Bank.
3) New York Community Bank, una division de Flagstar Bank.

QUE HACEMOS

¢, Como protege Flagstar | Para proteger su informacién personal del acceso y uso no autorizados, implementamos

Bank mi informacion medidas de seguridad que cumplen con la ley federal. Estas medidas incluyen
personal? protecciones informaticas y archivos y edificios protegidos.
Recogemos su informacion personal, por ejemplo, cuando usted:
¢, Cémo recoge Flagstar * Abre una cuenta o solicita un préstamo.
Bank mi informacion * Deposita dinero o usa su tarjeta de débito.
personal? * Paga sus facturas.

También recogemos su informacién personal de otras personas, como agencias de
informacion crediticia, filiales u otras empresas.

Las leyes federales le otorgan el derecho de limitar Unicamente:
¢ Por qué no puedo limitar] *El intercambio de su informacion para fines comerciales diarios de las filiales:
todo el intercambio de informacion sobre su solvencia.
informacion? *El uso de su informacion por parte de filiales para comercializar con usted.

* El intercambio de la informacion para que empresas no filiales comercialicen con usted.
Las leyes estatales y empresas individuales pueden otorgarle derechos adicionales de
limitacidn del intercambio de informacion.

DEFINICIONES

Empresas relacionadas por propiedad o control comun. Pueden ser empresas financieras
Filiales y no financieras.

Empresas no relacionadas por propiedad o control comun. Pueden ser empresas

. financieras y no financieras.
No filiales

Un acuerdo formal entre empresas financieras no filiales que juntas comercializan
productos o servicios financieros con usted.
Marketing conjunto

OTRA INFORMACION IMPORTANTE

La informacién personal recibida para emitir tarjetas de prepago para agencias gubernamentales no se utilizara con
fines de marketing a pesar de la reserva de los derechos anteriores.

flagstar.com @ Prestamista que ofrece igualdad de oportunidades para la vivienda | Miembro de la FDIC.
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: . . . m Money
= grpel&yﬂzrlt Lub Chaw Hauj Lwm Txhim Kho Kev Ua Hauj Lwm Network
ELJLD o.p.iitment  (Employment Development Department)

State of California PO Box247021 .
Omaha, NE 68124-7001 Pib Hnub No Tau

Hu rau 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053
Txawv teb chaws: 1-531-262-5282

Los sis cheb tus QR Code txhawm rau
tub tawm Lub App Xov Tooj Money
Network™ thiab xaiv Puas Yog Tswv
Cuab Tshiab?

Zoo siab txais tos rau Money Network Koj Daim Npav
Nyob nrog Money Network, koj yuav tau txais cov txiaj ntsig

kev them nyiaj los ntawm Lub Chaw Hauj Lwm Txhim Kho Cov Ntaub Ntawv Suav Nrog:

Kev Ua Hauj Lwm ntawm koj Daim Npav As Khauj Money « Tus Tswv Npav Daim Ntawv Cog Lus

Netwok. Lub koom haum txhab nyiaj txiag yog My Banking

Direct, ib gho kev pab ntawm Txhab Ceev Nyiaj Flagstar, » Cov Sij Hawm Them N

N.A., Tus Tswv Cuab FDIC. Tom gab koj ghib siv koj Daim * Tsab Cai Tus Kheej Ntiag Tug
Npav, koj tuaj yeem nkag mus tau yooj yim cov nyiaj siv + Daim Npav Money Network
Daim Npav Money Network xa nrog no. * Ciaj Ciam Txwv Cov Nyiaj Tshuav thiab Kev

Xa Nyiaj Mus Los Cov Sij Hawm

Qhib siv koj daim npav kom nkag mus rau koj cov nyiaj. (saib rau lwm sab)

Ua raws li cov lus ghia ntawm daim ntawv lo Daim Npav

txhawm rau ghib siv koj daim npav thiab tsim koj tus lab hav

nkag. Koj yuav tsum ua ghov no kom nkag mus rau koj cov

nyiaj hauv koj tus as khaui. Lub Chaw Pab Cuam Neeg Qhua
1-800-684-7051

Daim ntawv cog lus. moneynetwork.com/edd A RONLARA

Daim Ntawv Cog Lus Tus Tswv Daim Npav, Ciaj Ciam Txwv R—;{WJ’ tsegocggcvs?'of-3531-262-5282
Qhov Nyiaj Tshuav thiab Kev Xa Nyiaj Mus Los, Daim Ntawv ’

Ceeb Toom Tsis Pub Leej Twg Paub thiab Lub Sij Hawm

Them Ngi uas muaj nyob rau hauv Daim Ntawv Txais Txais

Tos no siv rau koj ghov kev siv nyiaj thiab Daim Npav, thiab

tsim tawm thiab coj ua raws li Daim Ntawv Cog Lus no. Thov

ua tib zoo nyeem Daim Ntawv Cog Lus no thiab khaws cia

ua ntaub ntawv saib rau yav tom ntej.

Lub App Xov Tooj Money Network Siv Koj Daim Npav Yam Tsis Tau Them Nqi'
« Qhib siv koj Daim Npav * Xaj yuav khoom tau txhua ghov chaw nrog Debit
» Txheeb xyuas koj cov nyiaj tshuav Mastercard® is lees txais — hauv lub khw muag
+ Nriav lub tub ATMs tsis tau them ngi ntxiv uas nyob khoom, hauv online, los sis hauv lub xov tooj.
ze kojt * Tau txais cov nyiaj rov gab nrog ib tus Lab Hav them
+ Tsim ib cov kev ceeb toom As Khauj nyiaj xaj khoom, ghov chaw uas muaj.
« Thiab ntau yam ntxiv * Rho nyiaj ntsuab, tsis tau them nqi ntxiv, los ntawm lub

tub ATMs koom tes nrog hauv thoob teb chaws.
* Tau txais nyiaj ntsuab ntawm lub txhab nyiaj txiag uas
koom nrog daim Mastercard los sis credit unions.
Dewnlemd su the SETITEN * Ntaus npe nkag hauv ntawm moneynetwork.com/edd
‘ App Store b Google Pley txhawm rau tshuaj xyuas koj cov nyiaj tseem tshuav,

keeb kwm kev xa nyiaj mus los thiab ntau yam ntxiv.

Rub nws tawm hnub no!

* Cov qauv txheej txheem xa ntawv thiab cov nqi ntaub ntawv siv tau.
tSaib Cov Sij Hawm Them Ngqi thiab Ciaj Ciam Cov Nyiaj Tshuav thiab Kev Xa Nyiaj Mus Los Cov Sij Hawm rau cov ntsiab lus ntxaws ntawm ghov ntaub ntawv uas muaj thiab txhua cov
ngi uas cuam tshuam.

©2023 Money Network Financial, LLC. Cov npav yog tau ua tawm los ntawm My Banking Direct, uas yog ib gho kev pab cuam ntawm Txhab Ceev Nyiaj Flagstar, N.A., Member FDIC, raws li daim
ntawv tso cailos ntawm Mastercard International Incorporated. Daim npav Mastercard thiab kev tawm gauv ua lub voj voog yog lub cim lag luam uas tau sau npe rau ntawm Mastercard International
Incorporated. Lub cim lag luam thiab lub cim (logo) Money Network yog cov cim lag luam uas tau sau npe rau ntawm Money Network Financial, LLC. Txiv Apple, lub cim lag luam Apple thiab App
Store yog cov cim lag luam ntawm Apple Inc. Google Play thiab Google Play lub cim yog cov cim lag luam ntawm Google LLC. Tag nrho lwm cov cim lag luam, cov cim kev pab cuam thiab cov npe lag
luam uas hais txog nyob hauv cov ntaub ntawv no yog cov av vaj tsev ntawm lawv cov tswv uas muaj feem xyuam.
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Cov Nyiaj Tshuav thiab Sij Hawm Ciaj Ciam Txwv Xa Nyiaj Mus Los

Cov Ciaj Ciam Txwv Rau Cov Nyiaj Tseem Tshuav?® Qhov Ntau Ntawm Cov Nyiaj Uas Muaj Ciaj Ciam Txwv

Cov Nyiaj Uas Tseem Tshuav Hauv Tus As Khauj Uas Ntau Tshaj Plaws ~ $100,000

Cov Ciaj Ciam Txwv Rau Kev Rho Nyiaj Tawm'? Ciaj Ciam Txwv Pob Nyiaj'?2

Kev Rho Nyiaj Tawm Hauv Lub Tub Rho Nyiaj (ATM) Tsis Pub Tshaj $800 toj kev rho nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub

Txhab Nyiaj/Tus Neeg Ua Hauj Lwm Hauv Lub Rooj Txais Tos Rho Nyiaj  $8,000 toj kev rho nyiaj los sis xa nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub

Xa Nyiaj ACH mus rau Lub Txhab Nyiaj Hauv Teb Chaws $16,000 toj kev xa nyiaj tawm ib zaug | $16,000 toj ib hnub | $64,000
toj ib lub hlis

Xa Nyiaj ACH mus rau Lub Txhab Nyiaj Nyob Txawv Teb Chaws $1,000 toj kev xa nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub | $2,000 toj ib
lub hlis

Cov Ciaj Ciam Txwv Rau Kev Siv Nyiaj'? Ciaj Ciam Txwv Pob Nyiaj"?

Tus Zauv PIN Kev Xa Nyiaj Tawm* $3,000 toj kev rho nyiaj los sis xa nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub

Kos Npe Rau Kev Xa Nyiaj Tawm* $3,000 toj kev rho nyiaj los sis xa nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub

" Tej zaum cov tog neeg thib peb yuav teev muaj cov ciaj ciam txwv ntxiv los sis tsub kom them ib tus ngi uas nws muaj nws. Rau cov laj thaw;j faj kev ruaj ntseg los sis txoj cai tswj hwm,
tej zaum peb yuav teev muaj cov ciaj ciam txwv ntxiv ntsig txog ntawm cov nyiaj, ghov ntau tsawg, los sis hom kev xav nyiaj tawm los sis kev rho nyiaj ntawm Money Network Service
(Feem Muab Kev Pab Cuam Nyiaj Txiag Hauv Pab Pawg Koom Lag Luam Ua Ke) uas tej zaum koj yuav ua.

2 Cov ciaj ciam txwv no siv tau rau cov hom kev xa nyiaj mus los uas tau hais tseg xwb. Koj Daim Phiaj Teev Sau Tus Ngqi (Fee Schedule) ghia txog hom kev xa nyiaj tawm los sis kev
rho nyiaj uas koj muaj peev xwm siv tau thiab cov ngi muaj xyuam uas siv tau.

3 Cov kev rub nyiaj nkag tej zaum yuav raug tsis lees txais yog hais tias koj twb muaj Cov Nyiaj Tseem Tshuav Hauv Tus As Khauj Ntau Tshaj Plaws lawm los sis kev rub nyiaj nkag mus
yuav ua rau Cov Nyiaj Tseem Tshuav ntau tshaj Cov Nyiaj Tseem Tshuav Hauv Tus As Khauj Ntau Tshaj Plaws.

4 Tus Lab Hav PIN kev xa nyiaj mus los (ua tau los ntawm kev ntaus tus Lab Hav PIN) yuav raug muab lis thiab them rau tus as khauj yuav luag tam sim ntawd kiag. Cov kev xa nyiaj
tawm los sis kev rho nyiaj uas tau kos npe rau (ua tau los ntawm kev kos npe rau daim tshev txais nyiaj) ces yuav raug muab li thiab them nyiaj rau tus as khauj raws li ib txwm tau ua
tsis pub dhau li ib mus txog ob hnub.

Kuv Yuav Ua Li Cas ...

Puas Yog Hais Qhia Txog Daim Npav Ploj Los Sis Raug Nyiag?
Hu rau 1-800-684-7051 kiag tam sim kom hais ghia nws.

Puas Yog Muaj Qhov Tsis Haum ntawm Qhov Kev Xa Nyiaj Mus Los?
Yog tias koj tsis paub txog tias ghov kev xa nyiaj mus los hauv koj li keeb kwm tam sim no, hu rau lub chaw pab cuam neeg siv
khoom kiag tam sim tus npawb xov tooj ntawm 1-800-684-7051 kom tsis txhob muaj kev xa nyiaj mus los tsis raug.

Yog xav paub cov ntaub ntawv ghia ntau ntxiv, mus saib ntawm moneynetwork.com/edd los sis hu rau tus xov tooj
1-800-684-7051.



© 2023 Money Network Financial, LLC. Txhua Txoj Cai Raug Zwm Tseg
Tag nrho cov cim lag luam, cov cim kev pab cuam thiab cov npe lag luam
uas hais txog nyob hauv cov ntaub ntawv no yog cov av vaj tsev ntawm
lawv cov tswv uas muaj feem xyuam. Cov npav yog tau ua tawm los
ntawm My Banking Direct, uas yog ib gho kev pab cuam ntawm Txhab
Ceev Nyiaj Flagstar, N.A., Member FDIC, raws li daim ntawv tso cai los
ntawm Mastercard International Incorporated. Daim npav Mastercard
tau txais kev sau npe ua lub chaw lag luam thiab tawm gauv ua lub

voj voos yog lub cim lag luam uas tau sau npe rau ntawm Mastercard
International Incorporated. Daim Npav Money Network tau txais txhua
ghov Debit Mastercard lees txais.

Google Play, Google Play lub cim lag luam thiab Google Pay yog cov cim
lag luam ntawm Google LLC. Apple, Apple lub cim lag luam, Apple Pay,
iPhone, thiab iPad yog cov cim lag luam ntawm Apple Inc., sau npe hauv
Teb Chaws Meskas thiab lwm lub teb chaws thiab cov cheeb tsam. App
Store yog lub cim kev pab cuam ntawm Apple Inc. Samsung Pay yog lub
npe lag luam ntawm Samsung Electronics Co., Ltd.

"Tus gauv txheej txheem xa ntawv thiab cov ntaub ntawv uas siv tau.

2Cov kev xa nyiaj mus los thiab cov ngi kev pab cuam thiab cov ngi uas
tej zaum yuav cuam tshuam nrog kev siv cov ntaub ntawv no. Saib koj
cov Ngi thiab Lub Sij Hawm Ciaj Ciam Txwv Kev Xa Nyiaj Mus Los rau

cov ntsiab lus ntau ntxiv.

* Txhawm txo gis kev ua ploj, Tus Tswv Daim Npav yuav tsum ceeb toom
Money Network kiag tam sim txog Daim Npav ploj los sis kev siv raug
raws li ntawm Tus As Khauj Daim Npav. Cov xwm txheej thiab cov kev
zam uas siv tau. Yog xav paub ntau ntxiv, saib Money Network Tus Tswv
As Khauj Daim Ntawv Cog Lus.

** Raws li Mastercard's Zero Liability Tsab Cai, koj ghov kev lav them
rau ghov kev xa nyiaj mus los yam tsis tau txais kev tso cai ntawm koj
Daim Npav As Khauj yog $0.00 yog tias koj ceeb toom rau peb kiag tam
sim thaum uas koj paub tias daim npav ploj los sis raug nyiaj, thiab koj
tau ua tej yam tsim nyog los saib xyuas hauv kev nyab xeeb rau koj daim
npav los ntawm kev ploj thiab raug nyiag, los sis siv yam tsis tau kev tso
cai. Kev muab cov ciaj ciam txwv koj lub luag hauj lwm no yuav siv tsis
tau rau ghov kev xa nyiaj mus los debit yuav tsis tuaj yeem ua tau los
ntawm Mastercard los sis cov npav uas tsis tau tso npe nkag.
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Lub chaw pab cuam neeg siv khoom muaj
los pab koj 24 teev hauv ib hnub, xya hnub
hauv ib lub lim tiam.

Hu rau 1-800-684-7051
TTY: 1-800-681-7053
Txawyv teb chaws: 1-5631-262-5282

Los sis mus saib hauv moneynetwork.
com/edd

Kom paub cov ntaub ntawv ntau ntxiv txog

Lub Chaw Hauj Lwm Txhim Kho Kev Ua Hauj

Lwm, mus saib edd.ca.gov/DebitCard.

Money Network Daim Npav Prepaid Debit

Cov Lus Qhia
Txals Tos

Yeesduab ntawm no
txhawm rau ghib siv koj
Daim Npav hauv lub App."
Koj kuj tseem tuaj yeem:

Hu rau 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053

Txawv teb chaws:
1-631-262-5282

California Lub Chaw Pab Tham
Xov Tooj: 711

Kawm paub ntau
ntxiv sab hauv)»

—~—— Employment
EDD Development
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Pib siv ko] Daim Npav
Prepaid Debit Card
hnub no

Kauj ruam 1

Qhib siv thiab tsim koj tus PIN

Hu rau 1-800-684-7051 thiab soj gab xyuas kiag
tam sim.

Koj kuj tseem tuaj yeem yees duab tus QR ntawm

daim ntawv tom hauv ntej ntawm daim ntawyv tshaj
Xov no txhawm rau rub tawm Money Network Lub
App' thiab xaiv PuasYogTus SivTshiab?

Thaum lub sij hawm ghib siv, koj yuav raug hais
kom tsim ib tus Lab Hav muaj 4-tus zauv.

Kauj ruam 2

Tau txais koj cov txiaj ntsig

Koj thawj cov txiaj ntsig kev them nyiaj tam sim no
muaj thiab npaj rub nkag ntawm Daim Npav uas
tau xa nrog no. Mus tom ntej, koj cov txiaj ntsig kev
them nyiaj yuav txuas ntxiv raug rub nkag rau koj
Daim Npav.

Kauj ruam 3

Kev siv thiab tuav tswj koj cov nyiaj

Txheeb xyuas, siv, thiab xa koj cov kev them nyiaj
cov txiaj ntsig:

— Mus saib tau thiab tuav tswj koj Tus

. As Khauj txhua lub sij hawm, txhua ghov
chaw ntawm moneynetwork.com/edd los
sis nrog lub Money Network Lub App.!

Siv koj Daim Npav thoob teb chaws
txhua ghov chaw Debit Mastercard® tau
lees txais.

Mus saib tau ntau txhiab lub tub
ATMs tsis tau them ngi ntxiv koom
tes nrog hauv ATMs? - siv lub App!
Lub Nrhiav Chaw txhawm rau nrhiav ib lub
uas nyob zej koj.

Xa nyiaj ceev rau cov phooj ywg
thiab tsev neeg los sis xa nyiaj rau Teb
Chaws Meskas lub txhab nyiaj txiag tus as
khauj uas raug los ntawm koj lub xov tooj.’

Ntxiv koj Daim Npav rau koj Lub
Hnab Nyiaj Hauv Xov Tooj

txhawm rau siv Apple Pay®, Samsung Pay®
los sis Google Pay™ rau cov kev them nyiaj
uas tsis tshuaj tau tiv tauj.

Suav ntawm cov ntaub
ntawv kev ruaj ntseg
muaj txiaj ntsig zoo

Tsim ib cov kev ceeb toom Tus As Khau;j
kom tau txais cov ntawv ceeb toom rau cov nyiaj
tshuav, tso nyiaj nkag, rho nyiaj tawm thiab ntau
yam ntxiv.!

Nyob nrog kev tiv thaiv cov kev xaj yuav
khoom yam tsis tau kev tso cai*nrog
Mastercard Tsab Cai Tsis Muaj Lub Luag Hauj
Lwm Lav Them.**

Kaw thiab ghib siv koj Daim Npav hauv
Money Network Lub App'txhawm rau ua kom
siv tsis tau koj cov nyiaj xa mus los hauv Daim Npav
yog tias koj tsis tso koj Daim Npav Rau.

Puas yog xav hais ghia txog
Daim Npav ploj los sis raug

nyiag?
Hu rau 1-800-684-7051 kiag tam sim yog li
thiaj tuaj yeem xa Daim Npav Tshiab rau koj

sai li sai tau.

Cov lus ghia tiv thaiv kev
ntxias dag

Khaws koj tus Lab Hav PIN rau hauv ghov chaw
ruaj ntseg thiab tsis txhob ghia nws rau lwm
tus. Hloov koj tus los lus zais (password) ua ntu
zus ntus uas siv cov tsiaj ntawv loj thiab cov
tsiaj ntawv me, cov lej thiab cov cim uas txawv
ntawm koj lwm cov nyiaj hauv online.
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» Hais Txog Koj Tus Kheej Ntiag Tug

Hloov Kho Tshiab 12/2022

COV MUAJ
TSEEB

LUB TXHAB CEEV NYIAJ FLAGSTAR UA LI CAS RAU KOJ COV NTAUB NTAWV UAS QHIA
TXOG TUS KHEEJ?

VIM LI CAS? Cov tuam txhab nyiaj txiag xaiv seb lawv yuav ghia koj cov ntaub ntawv ghia txog tus kheej li
cas. Tsoom Fwv Teb Chaws tsab kev cai lij choj muab cov cai rau cov neeg siv khoom kom txwv
ua gee yam tab sis tsis yog yuav ghia txhua yam. Tsoom Fwv Teb Chaws tsab kev cai lij choj kuj
tseev kom peb yuav tsum ghia rau koj seb peb suav sau, ghia, thiab tiv thaiv koj cov ntaub ntawv
ghia txog tus kheej li cas. Thov ua tib zoo nyeem tsab ntawv ceeb toom no kom nkag siab txog

yam uas peb ua.

DAB TSI? Hom ntaub ntawv ghia txog tus kheej uas peb sauv sau thiab ghia tawm raws li ntawm kev tiv

thaiv los sis kev pab uas koj muaj nrog peb.

Cov ntaub ntawv no tuaj yeem suav nrog:

* Tus npawb Xaus Sau thiab cov nyiaj khwv tau los

» Keeb kwm Credit thiab cov ghab nia credit

» Cov nyiaj tshuav hauv tus as khauj thiab keeb kwm kev them nyiaj

Thaum koj tsis yog peb cov neeg siv khoom lawm, peb txuas ntxiv ghia koj cov ntaub ntawv raws li
tau piav ghia hauv tsab ntawv ceeb toom no.

UA LI CAS? Txhua lub tuam txhab nyiaj txiag yuav tsum ghia cov neeg siv khoom tus kheej cov ntaub ntawv
ghia txog tus kheej txhawm rau ua lawv tej kev lag luam hauv txhua hnub. Nyob rau tshooj hauv
gab no, peb yuav teev npe cov laj thawj uas cov tuam txhab nyiaj txiag tuaj yeem ghia lawv cov
neeg siv khoom cov ntaub ntawv ghia txog tus kheej; cov laj thawj uas Txhab Ceev Nyiaj Flagstar

xaiv los ghia; thiab txawm tias koj tuaj yeem txwv kev ghia tawm los xij

Yog vim li cas peb tuaj yeem ghia koj cov ntaub ntawv ntiag tug: Puas Yog Txhab Puas yog koj tuaj
Ceev Nyiaj yeem txwv ghov
Flagstar Qhia? kev ghia tawm

no?

Txhawm rau cov hom phiaj peb txoj kev lag luam txhua hnub xws li txhawm Yog Tsis yog

rau ua koj li

Rau peb lub hom phiaj kiab khw-txhawm rau muab peb cov khoom lag luam Yog Tsis yog

thiab cov kev pab rau koj kev xaj nyiaj mus los, tuav tswj koj tus as khauj, ua

raws li lub tsev hais plaub daim ntawv xaj thiab kev tshawb nrhiav ghov tseeb

fab kev cai lij choj, los sis hais ghia rau lub tuam tsev credits hauv nroog

Rau kev sib koom ua lag luam nrog lwm lub tuam txhab nyiaj txiag Yog Tsis yog

Rau peb cov chaw koom tes lub hom phiaj kev ua lag luam txhua hnub-cov Yog Tsis yog

ntaub ntawv hais txog koj li kev xa nyiaj mus los thiab kev paub dhau los

Rau peb cov chaw hauj lwm koom nrog lub hom phiaj kev ua lag luam txhua Tsis yog Peb tsis ghia rau

hnub-cov ntaub ntawv hais txog koj li credit-kev tsim nyog

Rau peb lub chaw koom tes nrog koom ua kev lag luam nrog koj Tsis yog Peb tsis ghia rau

Rau tsis yog lub chaw koom tes nrog kom ua kev lag luam nrog koj Tsis yog Peb tsis ghia rau

PUAS MUAJ
LUS NUG?

Rau Txhab Ceev Nyiaj Flagstar thiab Txhab Ceev Nyiaj Desert Community, ib feem hauj lwm

ntawm Txhab Ceev Nyiaj Flagstar -hu rau (888) 248-6423 rau cov lus nug txog kev ceev ntiag
tug thiab koj tus as-ghauj hauv txhab nyiaj, los sis hu rau (800) 634-6486 rau cov lus nug txog
kev ceev ntiag tug thiab koj cov nyiaj giv, los sis mus saib hauv flagstar.com

Rau cov neeg siv khoom ntawm Txhab Ceev Nyiaj New York Community, ib feem hauj lwm ntawm
Txhab Ceev Nyiaj Flagstar-hu rau (877) 786-6560 rau cov lus nug txog kev ceev tus kheej ntiag
tug thiab koj tus as khauj hauv txhab nyiaj, los sis hu rau (888) 696-4444 rau cov lus nug txog kev
ceev ntiag tug thiab koj cov nyiaj qiv, los sis mus saib mynycb.com.

flagstar.com 1Y Lub Chaw Qiv Vaj Tsev Muab Vaj Huam Sib Luag | Tswv Cuab FDIC.



Hais Txog Koj Tus Kheej Ntiag Tug

Hloov Kho Tshiab 12/2022

PEB YOG LEEJ TWG

Leej twg yog tus muab tsab
ntawv ceeb toom no?

1) Txhab Ceev Nyiaj Flagstar
2) Txhab Ceev Nyiaj Desert Community, ib feem hauj lwm ntawm Flagstar Bank

3) Txhab Ceev Nyiaj New York Community, ib feem hauj lwm ntawm Txhab Ceev
Nyiaj Flagstar

PEB UA DAB TSI

Txhab Ceev Nyiaj Flagstar
tiv thaiv kuv cov ntaub
ntawv ghia txog tus kheej i
cas?

Txhawm rau tiv thaiv koj cov ntaub ntawv ntiag tug los ntawm kev siv tsis raug cai
thiab siv, peb siv cov kev ntsuas kev nyab xeeb uas ua raws li tsoom fwv tsab kev cai
lij choj. Cov kev ntsuas no suav nrog kev tiv thaiv lub koob piv tawj thiab cov ntaub
ntawv ruaj ntseg thiab cov tuam tsev.

Txhab Ceev Nyiaj Flagstar
sau kuv cov ntaub ntawv
txog tus kheej li cas?

Peb sau koj cov ntaub ntawv ghia txog tus kheej, piv txwv li, thaum koj:
* Qhib ib tus as ghauj los sis thov giv nyiaj

» Kev tso nyiaj nkag los sis siv koj daim npav debit

* Them Kkoj cov nuj nqgis

Peb kuj tseem suav sau koj cov ntaub ntawv ghia txog tus kheej los ntawm Ilwm ghov
chaw, xws li lub chaw credit hauv nroog, cov chaw koom tes nrog, los sis Iwm lub
tuam txhab

Vim li cas kuv thiaj tsis tuaj
yeem txwv txhua yam kev
ghia tawm?

Tsoom fwv tsab kev cai lij choj muab txoj cai rau koj kom tsuas yog txwv:

» Kev ghia rau cov chaw koom tes nrog lub hom phiaj kev ua hauj lwm niaj hnub-cov
ntaub ntawv txog koj li creditworthiness

» Cov chaw hauj lwm koom tes los ntawm kev siv koj cov ntaub ua kev lag luam rau
koj

» Qhia rau cov chaw hauj lwm tsis koom tes nrog rau kev ua lag luam rau koj

Lub xeev cov kev cai lij choj thiab cov tuam txhab ntiag tug tej zaum yuav muab cov
cai ntxiv rau koj kom txwv kev ghia tawm.

COV NTSIAB LUS

Cov chaw koom tes nrog

Cov tuam txhab muaj feem cuam tshuam los ntawm kev ua tswv cuab los sis kev tuav
tswj. Lawv tuaj yeem yog cov feem uas yog nyiaj txiag thiab tsis yog nyiaj txiag

Peb cov chaw koom tes suav nrog cov tuam txhab nrog lub npe Flagstar, thiab Long
Lake MSR, Inc.

Tsis yog cov chaw koom tes
nrog

Cov tuam txhab tsis cuam tshuam los ntawm kev ua tswv cuab los sis kev tuav tsw;j.
Lawv tuaj yeem yog cov feem uas yog nyiaj txiag thiab tsis yog nyiaj txiag

Txhab Ceev Nyiaj Flagstar tsis ghia cov ntaub ntawv rau cov chaw tsis koom tes nrog
yog li lawv yuav ua kev lag luam rau koj.

Koom nrog kev lag luam

Daim ntawv cog lus raug cai ntawm cov tuam txhab nyiaj txiag tsis koom nrog uas
koom ua lag luam txog cov khoom lag luam los sis kev pab cuam rau koj.

Peb cov chaw koom tes sib koom ua lag luam suav nrog pawg tuam txhab xws li lwm
lub txhab nyiaj txiag, tuam txhab tuav pov hwm, tuam txhab credit card, thiab cov
chaw muab kev pab cuam fab nyiaj txiag.

LWM COV NTAUB NTAWV TSEEM CEEB

Cov ntaub ntawv ntiag tug tau txais los muab daim npav them ua ntej rau Tsoom Fwv Lub Chaw Hauj Lwm yuav tsis
raug siv los ua lag luam txawm tias muaj cai tshwj tseg saum toj no.

flagstar.com

1Y Lub Chaw Qiv Vaj Tsev Muab Vaj Huam Sib Luag | Tswv Cuab FDIC.
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Departamento de Desenvolvimento de Emprego
PO Box 247021
Omaha, NE 68124-7001

Bem-vindo ao Money Network

Com o Money Network, vocé recebera pagamentos
de beneficios do Departamento de Desenvolvimento
do Emprego em sua Conta de Cartdo Money Network.
A instituicdo bancaria € My Banking Direct, um servigo
do Flagstar Bank, N.A., membro da FDIC. Apos ativar
seu Cartao, vocé pode acessar facilmente os fundos
usando o Cartdo Money Network incluso.

Ative seu Cartao para acessar seus fundos.

Siga as instru¢des no adesivo do Cartao para ativa-lo
e definir seu PIN. Vocé deve fazer isso para acessar
os fundos em sua conta.

Contrato.

O Contrato do Titular do Cartao, a Tabela de Limites de
Saldo e Transagdes, o Aviso de Privacidade e a Tabela
de Taxas que estéo neste pacote de Boas-Vindas se
aplicam ao seu uso da Conta e do Cartéo, e constituem

e sdo chamados de Contrato. Vocé deve ler este Contrato
cuidadosamente e manté-lo como referéncia.

O aplicativo mével Money Network

Ativar seu Cartéo

* Verificar seu saldo

» Encontrar caixas eletrOnicos sem taxa nas proximidades.®
» Configurar alertas da Conta

* e muito mais

Baixe ainda hoje!

# Download on the GETITON
@& App Store »‘ Google Play

m Money

Network

Comece hoje mesmo

Ligue para 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
Internacional: 1-531-262-5282
Ou escaneie o cédigo QR para baixar

o aplicativo mével Money Network*
e selecione Novo usuario?

Seu Cartao

Este pacote inclui:

* Contrato do Titular do Cartao

* Tabela de Taxas

* Politica de Privacidade

* Cartdo Money Network

* Tabela de Limites de Saldo e Transagbes
(veja o verso)

Atendimento ao Cliente
1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
Internacional: 1-531-262-5282

moneynetwork.com/edd

Use seu cartao sem taxast

» Faga compras em qualquer lugar onde o Debit
Mastercard® é aceito — em lojas, online ou por
telefone.

* Receba dinheiro de volta com uma compra com
débito de PIN, quando disponivel.

* Retire dinheiro, sem sobretaxa, em caixas eletronicos
da rede em todo o pais.

* Receba dinheiro em agéncias de bancos ou
cooperativas de crédito parceiros da Mastercard.

 Faga login em moneynetwork.com/edd para ver seu
saldo, historico de transagdes e muito mais.

* Taxas padrao de mensagens e dados se aplicam.
1 Consulte a Tabela de Taxas e a Tabela de Limites de Saldo e Transagdes para obter detalhes sobre os recursos disponiveis e eventuais taxas associadas.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Os cartdes sdo emitidos pelo My Banking Direct, um servico do Flagstar Bank, N.A., membro da FDIC, sob licenca da Mastercard International Incorporated. Mastercard
e o design dos circulos sdo marcas registradas da Mastercard International Incorporated. A marca comercial e o logotipo da Money Network sdo marcas registradas da Money Network Financial, LLC.
Apple, o logotipo da Apple e App Store sdo marcas registradas da Apple Inc. Google Play e o logotipo do Google Play sdo marcas registradas da Google LLC. Todas as outras marcas registradas, marcas
de servigo e nomes comerciais mencionados neste material séo de propriedade de seus respectivos proprietarios.

FSB MN CA EDD N 08/23



Tabela de Limites de Saldo e Transagoes

Limite de saldo® Valor-limite

Saldo méaximo da conta US$ 100.000

Limites de saque'? Valor-limite'?

Limite de saque em caixa eletrdnico US$ 800 por transagao, por dia

Saque em agéncia/caixa US$ 8.000 por transagao, por dia

Transferéncia eletrénica para banco no pais US$ 16.000 por transagao | US$ 16.000 por dia | US$ 64.000 por més
Transferéncia eletrénica para banco no exterior US$ 1.000 por transagao, por dia | US$ 2.000 por més

Limites de gastos'? Valor-limite'?2

Transagdes de débito com PIN* US$ 3.000 por transagéo, por dia

Transagdes de débito com assinatura* US$ 3.000 por transacgéo, por dia

" Terceiros podem impor limitagdes adicionais ou cobrar uma taxa separada. Por motivos de seguranga ou regulatérios, podemos definir limites adicionais sobre valores, nimeros
ou tipos de transagdes da Money Network Service que vocé fizer.

2 Esses limites se aplicam aos tipos de transagéo identificados. A Tabela de Taxas identifica os tipos de transagao disponiveis a vocé e as taxas aplicaveis.

3 As cargas poderao ser rejeitadas se vocé tiver atingido o Saldo maximo da conta ou a carga fard com que o seu Saldo exceda o Saldo maximo da conta.

4 As transagbes PIN (feitas inserindo um PIN) sdo processadas e liquidadas quase instantaneamente. As transagdes com assinatura (feitas assinando o recibo de venda)
sdo normalmente processadas e liquidadas dentro de um a dois dias.

Como eu...

Relato sobre um cartdo perdido ou roubado?
Ligue imediatamente para 1-800-684-7051 para relatar.

Contesto uma transag¢ao?
Se vocé nao reconhecer uma transagéo em seu histérico recente, ligue imediatamente para o nimero de atendimento ao cliente
em 1-800-684-7051 para contestar a transagao.

Para obter informagodes adicionais, acesse moneynetwork.com/edd ou ligue para 1 (800) 684-7051.



© 2023 Money Network Financial, LLC. Todos os direitos reservados.
Todas as marcas comerciais e de servico, e todos os nomes comerciais
aos quais se faz referéncia neste material pertencem a seus respectivos
proprietarios. Os cartdes sao emitidos pelo My Banking Direct, um servico
do Flagstar Bank, N.A., membro da FDIC, sob licenca da Mastercard
International Incorporated. Mastercard € uma marca registrada, e o

design dos circulos € uma marca registrada da Mastercard International

m Money
Network

Incorporated. O Cartdo Money Network é aceito em todos os lugares
onde o Debit Mastercard é aceito.

Google Play, o logotipo do Google Play e o Google Pay sdo marcas

B
E4yle2e 7500 0123 45E7

registradas da Google LLC. Apple, o logotipo da Apple, Apple Pay,
iPhone e iPad sao marcas registradas da Apple Inc., registradas nos
Estados Unidos e em outros paises e regides. A App Store € uma
marca de servico da Apple Inc. Samsung Pay € uma marca registrada
YAED Db/2k
LEE M CARDHOLDER

da Samsung Electronics Co., Ltd.

"Taxas padrédo de mensagens e dados se aplicam.

2 Certas taxas de transacgéo e de servigos podem estar associadas

Cartao de débito pré-pago Money Network

Gula de
noas-vindas

ao uso desta funcionalidade. Consulte sua Tabela de Taxas e Limites
de Transacdes para obter mais detalhes.

* Para minimizar perdas, o titular do cartdo deve notificar prontamente

a Money Network em caso de perda do cartdo ou comprometimento

7 - ?
UVI d as:
da conta do cartdo. Condigdes e excecdes se aplicam. Para obter mais
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\
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\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\

informacboes, consulte o Acordo do Titular da Conta Money Network. | O Servigo de atendimento ao cliente estd
\ . , . .
‘ disponivel para ajudar 24 horas por dia,
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\

** De acordo com a Politica de Responsabilidade Zero da Mastercard,
sua responsabilidade por transagdes ndo autorizadas em sua Conta

sete dias por semana. Escaneie aqui para ativar seu

de cartdo ¢ de US$ 0,00 se vocé nos notificar prontamente ao tomar

- s e A
conhecimento da perda ou roubo, e se tomar cuidado razoéavel para Cartao no Ap|lcatIVO Vocé

proteger seu Cartao contra perda, roubo ou uso nao autorizado. também pode: Ligar para
1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
Internacional: 1-5631-262-5282
Servico de Retransmissao

da Califérnia: 711
Obtenha mais
informacdes aqui»

Estas disposi¢des que limitam sua responsabilidade ndo se aplicam

TTY: 1-800-684-7053
Internacional: 1-5631-262-5282

Ou acesse moneynetwork.com/edd

FERED

a transacdes de débito ndo processadas pela Mastercard ou a cartdes

nao registrados.

\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
l
Ligue para 1-800-684-7051 :
\
\
\
l
Para obter mais informacoes sobre o :
Departamento de Desenvolvimento \
de Emprego (Employment Development :
Department, EDD), acesse edd.ca.gov/ \
DebitCard. ‘

. Employment
m Money | EDD i
etworl e

State of California
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Comece a usar seu
cartao de débito
pré-pago agora mesmo

Etapa 1
Ativar e configurar seu PIN

Ligue para 1-800-684-7051 e siga as instrucoes.

Vocé também pode escanear o cédigo QR na
capa deste folheto para baixar o aplicativo Money

Network' e selecionar Novo usuario?

Durante a ativacao, sera solicitado que vocé crie

um PIN de 4 digitos.

Etapa 2
Receber beneficios

Seu primeiro pagamento de beneficios esta agora
disponivel e pré-carregado no Cartao incluso.
Daqui em diante, seus pagamentos de beneficios

serao regularmente creditados em seu Cartao.

Etapa 3
Gastar e gerenciar o seu dinheiro

Acompanhe, utilize e transfira seus pagamentos
de beneficios:

i Acesse e gerencie sua conta a
- qualguer momento e em qualquer lugar

em moneynetwork.com/edd ou com o

aplicativo Money Network.!

Use o seu cartao em todo o pais,
em todos os lugares em que o

=

Debit Mastercard® é aceito.

Acesse milhares de caixas
eletrénicos dentro da rede sem
taxa adicional? - use o localizador
no aplicativo' para encontrar um perto

)

de vocé.

Envie dinheiro rapidamente para
amigos e familiares ou transfira
para uma conta bancaria nos EUA

diretamente do seu telefone.!

Adicione o seu cartao a sua
Carteira Movel

para usar o Apple Pay®, Samsung Pay®
ou Google Pay™ para pagamentos
sem contato.

Conte com recursos
de seguranca Uutels

Configure alertas de contas para receber

notificacdes sobre saldo, depdsitos, saques e mais.’

Mantenha-se protegido contra compras
nao autorizadas® com a Politica de

Responsabilidade Zero da Mastercard. **

Blogueie e desbloqueie seu cartao no
aplicativo Money Network." para desativar
transacoes de saida do cartdo caso vocé perca

seu cartao.

Precisa relatar um Cartao
perdido ou roubado?

Ligue para 1-800-684-7051 imediatamente
para gue um novo Cartdo possa ser entregue

a vocé o mais rapido possivel.

Dicas de protecao contra
fraudes

Mantenha seu PIN em um local seguro e nunca
o compartilhe. Altere sua senha periodicamente
usando letras mailsculas e minusculas,
numeros e simbolos que sejam diferentes

de suas outras contas online.
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= Bank » Sobre a sua privacidade
Rev. 12/2022

FATOS O QUE O FLAGSTAR BANK FAZ COM SUAS INFORMAGOES PESSOAIS?

POR QUE? As empresas financeiras escolhem como compartilham suas informagdes pessoais. A legislacéo
federal assegura aos consumidores o direito de restringir certas formas de compartilhamento,
embora nem todas. A legislacao federal também nos exige fornecer detalhes sobre como coletamos,
compartilhamos e protegemos suas informacdes pessoais. Leia este aviso cuidadosamente para
compreender o que fazemos.

O QUE? Os tipos de informagbes pessoais que coletamos e compartiihamos dependem do produto
OU Servigo que vOcé possui conosco.

Essas informacgdes podem incluir:

* Numero da previdéncia social e da receita
 Histdrico de crédito e pontuagao de crédito

» Saldos de contas e histérico de pagamentos

Quando vocé ndo é mais nosso cliente, continuamos a compartilhar suas informagées conforme
descrito neste aviso.

COMO? Todas as empresas financeiras precisam compartilhar as informagdes pessoais dos clientes para
conduzir suas atividades cotidianas. Na secao abaixo, listamos os motivos pelos quais as empresas
financeiras podem compartilhar as informagdes pessoais dos clientes, os motivos pelos quais o
Flagstar Bank escolhe compartilhar e se vocé pode limitar esse compartilhamento

Motivos pelos quais podemos compartilhar suas informagdes pessoais: O Flagstar Bank Vocé pode
compartilha? limitar esse
compartilhamento?
Para os nossos fins comerciais cotidianos, como processar o seu Sim Nao
Para os nossos propdsitos de marketing, para oferecer nossos produtos Sim Nao

€ servigos a vocé, realizar transagdes, manter sua(s) conta(s), responder
a ordens judiciais e investigagdes legais, ou relatar a agéncias de crédito

Para marketing conjunto com outras empresas financeiras Sim Nao

Para os fins comerciais cotidianos de nossas afiliadas, informagdes sobre Sim Nao

suas transagoes e experiéncias

Para os fins comerciais cotidianos de nossas afiliadas, informagdes sobre Nao Nés nédo

sua solidez de crédito compartilhamos
Para nossas afiliadas fazerem marketing para vocé Nao Nés nao

compartilhamos

Para nao afiliadas fazerem marketing para vocé Nao Nés nao
compartilhamos

DUVIDAS? Para o Flagstar Bank e o Desert Community Bank, uma divisdo do Flagstar Bank - ligue
para (888) 248-6423 para perguntas sobre privacidade e sua conta bancaria, ou ligue para
(800) 634-6486 para perguntas sobre privacidade e seu empréstimo, ou visite flagstar.com

Para clientes do New York Community Bank, uma divisdo do Flagstar Bank - ligue para
(877) 786-6560 para perguntas sobre privacidade e sua conta bancaria, ou ligue para
(888) 696-4444 para perguntas sobre privacidade e seu empréstimo, ou visite mynycb.com.

flagstar.com -@ Equal Housing Lender | Member FDIC.
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= Bank » Sobre a sua privacidade
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QUEM SOMOS

Quem esta fornecendo
este aviso?

1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank, uma divisdo do Flagstar Bank
3) New York Community Bank, uma divisdo do Flagstar Bank

O QUE FAZEMOS

Como o Flagstar Bank
protege minhas informagdes
pessoais?

Para proteger suas informagdes pessoais contra acesso e uso nao autorizados,
utilizamos medidas de seguranga em conformidade com a legislacao federal.
Essas medidas incluem protecéo de computadores e arquivos seguros,

bem como prédios protegidos.

Como o Flagstar Bank
coleta minhas informacdes
pessoais?

Coletamos suas informagdes pessoais, por exemplo, quando vocé:
» Abre uma conta ou solicita um empréstimo

 Deposita dinheiro ou utiliza seu cartdo de débito

» Paga suas contas

Também coletamos suas informagdes pessoais de outras fontes, como agéncias
de crédito, afiliadas ou outras empresas

Por que ndo posso limitar
todo compartilhamento?

A legislacéo federal da o direito de limitar apenas:

» Compartilhamento para os fins comerciais cotidianos de afiliadas - informagdes sobre
sua solidez de crédito

« Afiliadas de usar suas informagdes para fazer marketing para vocé
» Compartilhamento para nao afiliadas fazerem marketing para vocé

Leis estaduais e empresas individuais podem conceder a vocé direitos adicionais para
limitar o compartilhamento.

DEFINICOES
Afiliadas Empresas relacionadas por propriedade ou controle comum. Elas podem incluir
componentes financeiros e n&o financeiros
Nossas afiliadas incluem empresas com o nome Flagstar e a Long Lake MSR, Inc.
Nao afiliadas Empresas que nao sao relacionadas por propriedade ou controle comum.

Elas podem incluir componentes financeiros e ndo financeiros

O Flagstar Bank ndo compartilha com néo afiliadas para que elas possam fazer
marketing para vocé.

Marketing conjunto

Um acordo formal entre empresas financeiras nao afiliadas que, em conjunto,
comercializam produtos ou servigos financeiros para vocé.

Nossos parceiros de marketing conjunto incluem categorias de empresas
como outros bancos, seguradoras, empresas de cartdo de crédito e provedores
de servigos financeiros.

OUTRAS INFORMAGOES IMPORTANTES

As informacgdes pessoais recebidas para emissao de cartbes pré-pagos para Agéncias Governamentais ndo serao
utilizadas para fins de marketing, apesar da reserva de direitos mencionada anteriormente.

flagstar.com

{2} Equal Housing Lender | Member FDIC.
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Empl t m Money
ED D-:‘?e&y'mi:t [lenapTameHT pa3BuTUS 3aHATOCTN Network

Department PO Box 247021
State of California Omaha, NE 68124-7001 Ha‘-IHMTe cerogHs

[Mo3BoHuTe no ten. 1-800-684-7051
Tenetann: 1-800-684-7053
MexgyHapoaHble 3BoHkK: 1-531-262-5282
Wnu otckanunpynte QR-kogd, 4To6bI 3arpy3nTb

MobunbHoe npunoxeHne Money Network Mobile
App* 1 BbiGepuTe HoBbIl nonb3oBaTenb?

[Ho6po noxanoBatb B Money Network Bawa kapTa

C Money Network Bbl Oyaete nonyyarb Bbinmatbl NOCOOUii ot

- . Cooepxxumoe AaHHOro naketa:
[lenapTameHTa pa3BuUTUS 3aHSTOCTU HA CBOW KAPTOYHbIN CYET

Money Network. BaHkoBckoe yupeskaeHue — My Banking Direct, + Cornaluetne c aepxatenem kapTbl
cnyx6a Flagstar Bank N.A., unen FDIC. Nocne aktvBaumm kapTbl * MpunoxeHne 0 KOMUCCUOHHBIX cBopax
Bbl CMOXeTe NEerko Mory4uTb AOCTYN K CPeacTBam € MOMOLLbIO * MonuTnka koHUAEHUMANbHOCTA
npunaraemoi kaptbl Money Network. « Kapta Money Network

. » banaHc 1 nMMUTLI onepawun
AKTUBUMpPYWTE KapTy, YTOObI NONYyY1Tb AOCTYMN K CBOUM

CPOHCTEAM. (cm. opyryto CTOPOHY)
CnepywiTe MHCTPYKUMAM Ha HaKIenke KapTbl, YTOObI Otgen ob6cnyxueaHus
aKTMBMpoBaThb KapTy 1 ycTaHoBUTb PIN-koa. Bbl 4omkHbI caenatb KNUeHTOB

3T0, YTOObI nony4ynTb OOCTYN K CpeacTtBamMm Ha BallleM cYeTe. 1-800-684-7051

moneynetwork.com/edd Teneraiin: 1-800-684-7053

MexayHapoaHble 3BOHKM:
1-531-262-5282

CornaweHue.

CornalueHuve ¢ gepxxartenem kaptbl, banaHc n numnTbl onepaumn,
YBenomreHne o KoHduaeHumansHocTu n Mpadwmk céopos,
KOTOpble CoAepXKaTCsi B 3TOM CTAapTOBOM MaKeTe, MPUMEHSIFOTCS K
ncnonb3oBaHuto Bamun CyeTa 1 KapTbl, COCTaBMSAOT U UMEHYOTCS
CornalueHvem. Bbl OMmMKHbI BHUMATENBHO NPOYUTaTh HacTosiLLee
CornalueHve 1 CoxXpaHuTb ero Asns CrpaBKu.

Mo6unbHoe npunoxeHne Money Network Ucnonb3ynTte cBoOtO KapTy 6e3 kommuccumt

« AKTUBWpY/iTE BaLLy KapTy » CoBepLuaiiTe nokynku no gedetosoi kapte Mastercard®,
KOTOpaa NpUHMMaeTCA Be3ge — B Mara3nHax, OHMNavH unm

* [1lpoBepbTe BanaHc
poBep no tenedoHy.

« Harngute 6nuxanwme 6aHkomaTbl 6e3 kommuccumt . .
* MonyyariTe k363K NpW NOKymnke no AebeToBow kapTe ¢

* Hactpovite yBegomneHus o6 onepaumsx no cyeTy PIN-KOZIOM Tam, 1€ 370 AOCTYMHO

¢ /I MHOroe agpyroe .
Py * CHMMaTe Hann4Hble 6e3 Komuccumn B baHKkomaTax,

3arpysute ero cerogHs! BXOASLIMX B CETb MO BCEWN CTPaHe.

* [lonyyarite HanMyHble B OTAEMNEHNsIX GaHKOB-NapTHEPOB
N, %T i ONI o Mastercard 1nn KpeAUTHBIX COIO30B.
tore } oogle Pla . .
PP 9 Y * Bovigute Ha cant moneynetwork.com/edd, 4To0bl
NPOCMOTPETL CBOV HanaHc, UCTOPUIO onepaLuii u MHoroe

apyroe.
* [leNCTBYIOT CTaHAAPTHbIE Tapudbl Ha Nepeaady COOBLLEHWI U AaHHbIX.
T Moppo6Hyto MHopMaLMIo O AOCTYMHBIX (HYHKLMSIX U CBSA3AHHBIX C HUMM KOMUCCUSIX CM. B rpachuke KOMUCCUOHHbIX COOpoB, 6anaHce 1 nuMuTax onepawmii.

© 2023 r. Money Network Financial, LLC. Kaptbl Bbinyckatotcs My Banking Direct, otgenom 6anka Flagstar Bank, N.A., uneHom ®epepanbHoi Koprnopauuu no cTpaxoBaHuio aenoautoB (FDIC),
B COOTBETCTBMM C nuueHsneir Mastercard International Incorporated. Mastercard w pAu3aiiH  KpyroB SBRSIOTCA  3aperMcTpuMpoBaHHbIMM - TOBapHbIMM  3Hakamu Mastercard International Incorporated.
ToBapHbIl 3Hak u norotun Money Network SBRstOTCA 3aperucTpupoBaHHbIMM  ToBapHbiMu  3Hakamn Money Network Financial, LLC. Apple, norotun Apple u App Store sBRsioTCA TOBapHbIMU
3Hakamu komnanuu Apple Inc. Google Play u norotun Google Play siBnsioTcs ToBapHbIMM 3Hakamu komnaHun Google LLC. Bce papyrue ToBapHble 3Haku, 3Haku OBCnyxuBaHus W (UPMEHHble
HauMeHOBaHWsl, yNOMsiHYTble B JAHHOM MaTepuare, siBfsoTCs COGCTBEHHOCTbIO COOTBETCTBYIOLLIVX JIULL.
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BanaHc EDD v numuTbl onepauuin

OrpaHuyeHus 6anaHca’ MpenenbHas cymma

MakcumarnbHbI GanaHc cyeta 100 000 gonn. CLUA

OrpaHuyeHus Ha BbiBOA, cpeacTB’? MpegenbHas cymma'*?

JIMMWT Ha cHATUE CpeacTB Yepes GaHkomaT 800 gonn. CLUA 3a onepauuto B AeHb

CHATNE HanMYHbIX JeHer B Kacce 6aHka 8000 ponn. CLUA 3a onepaumio B AeHb

Mepeson ACH B MeCTHbIN BaHk 16 000 gonn. CLUA 3a onepauuto | 16 000 gonn. CLUA B feHb | 64 000 gonn. CLUA B mecsL,
Mepesog ACH B MexxayHapoaHbIn 6aHk 1000 gonn. CLUA 3a onepauuto B AeHb | 2000 gonn. CLUA B mecsLy

OrpaHuyeHus no pacxogam'? MpepenbHasa cymma'?

PacxoaHble onepaumu, noaresepxaaemsie MNMH-kogom* 3000 gonn. CLUA 3a onepaumio B ieHb

PacxogHble onepauum, noaTsepKaaemMble noanmcsbo? 3000 gonn. CLUA 3a onepauuio B ieHb

" TpeTbM NMUa MOryT HanaraTb AOMOSHATENbHbIE OrPaHUYEHNs] UNK B3UMaTb OTAENbHYo nnaty. Mo coobpakeHusam 6e30nacHOCTU UK B LiENsiX COGMIOAEHNS HOPMaTUBHO-MPaBOBbIX
TpeboBaHMI Mbl MOXEM HanaraTb AOMNOSTHUTENbHbIE OFPaHUYEHUsI Ha CyMMY, KONMYECTBO UNM TUMbl onepawuii, KoTopble Bbl MOXeTe coBepLuaTth Yepe3 Money Network Service.

2 9TV orpaHUYeHUst MPUMEHSIOTCS K yKkasaHHbIM Tinam onepauui. B Bawem TapudHOM nnaHe ykasaHbl JOCTYMHbIE TUMbI onepauui 1 B3uMaemasi KOMUCCHS.

3 MononHeHUst MoryT GbITb OTKITOHEHbI, €CINY Bbl JOCTUIIM MaKcUManbHOro GanaHca cyeta unu ecnv NnononHeHne NpUBeAET K NPEBbILLEHWI0 MakcMMaribHOro 6anaHca cyera.

4 Onepauuu, noateepxaaemble PIN-kogom (npoeoasTcs nytem BBofa PIN-koga), o6pabaTbiBatoTcsl M MPOBOASTCA NPaKTUYeCckM MrHoBeHHO. Onepauum, noaTeepkaaemble NoANMCho
(NpoBoAATCA NyTem NoAnucaHust KacCoBOro Yeka), 0bbIYHO 06pabaTbiBalOTCA Y NPOBOASATCS B TEYEHUE OLHOrO-ABYX AHEN.

Kak mHe...

COOOLWMUTL O NoTepe UMK Kpaxe KapTbl?
HemepgneHHo no3soHuTe no TenedoHy 1-800-684-7051, 4ToGbl cOOOLLNTE 06 3TOM.

ocnopuTb onepauuio?
Ecnn Bbl 0GHapy>xunnvM HeM3BeCTHYIO Ornepaumio B CBOEN HeAaBHEWN UCTOPWUX, HE3aMeanuTeNbHO NO3BOHUTE B Cry0y nogaepKku
no TenedoHy 1-800-684-7051, 4To6bI OCNOPUTL ONepaLmio.

[na nonyyeHus aononHuTenbHOM nHopmMaumm nocetute Be6-cant moneynetwork.com/edd nnu nosasoHute no tenedgoHy
1-800-684-7051.



© 2023 1. Money Network Financial, LLC. Bce npasa 3aluyiieHbl. Bce ToBapHble
3HaKW, 3HaKV 0OCTYKMBaHNA 1 QYPMEHHbIE HAUMEHOBAHNSA, YNOMAHY Tble

B JAHHOM MaTepuane, ABNAIOTCA COOCTBEHHOCTbIO COOTBETCTBYIOLLMX JINLL.
KapTel Bbinyckatotca My Banking Direct, otaenom 6aHka Flagstar Bank, N.A.,
yneHom MefepanbHoV Kopnopawmmn no ctpaxosaHwio genosutos (FDIC), B
COOTBETCTBUM C NMiLieH3mel Mastercard International Incorporated. Mastercard
ABNAETCA 3aPErVICTPMPOBAHHBIM TOBAPHbIM 3HAKOM 1 3aiiH KPYroB ABNAETCA
3aperncTprPOBaHHbIMM TOBapHbIMU 3Hakamu Mastercard International
Incorporated. Kapta Money Network npuHvmMaeTca Besze, rae NpvH1MaloTca

nebeToBble KapTbl Mastercard.

Google Play, norotnn Google Play v Google Pay ABnAioTca TOBapHbIMY 3HaKamm
Google LLC. Apple, norotvin Apple, Apple Pay, iPhone 1 iPad asnaiotca
TOBapPHbIMM 3HaKamu Komnaruy Apple Inc,, 3apernctpuposarHbimi B CLUA

1 APYrUX CTpaHax 1 pernoHax. App Store ABNAETCA 3HAKOM OOCTyKVBaHMA
komnanun Apple Inc. Samsung Pay AnAaeTca 3aperncTpupoBaHHbLIM TOBaPHbIM

3HaKkoM KomnaHun Samsung Electronics Co,, Ltd.

! [leicTByIOT CTaHAAPTHbIE Tapudbl Ha Nepeady COOOLIEHN 1 JaHHbIX.

?licnonb3oBaHue 3701 q)yHKLLVIM MOXeT ObITb CBA3AHO C onpeneneHHbIMn

KOMMCCUAMI 1 pacxofiamu 3a onepaumm 1 ycnyri. bonee nogpobHyio

MHPOPMALIMIO CM. B [TPUNOKEHNM O KOMUCCUOHHBIX COOPaXx 1 TMMITaX onepaLui.

*Yr06b! MUHUMN3POBATL MNOTEPU, AepXKaTe/lb KapTbl AO/TKEH He3aMeANUTeNbHO
yBeaOMNTb Money Network o noTepe KapTbl A1 B3IOMe CHYeTa KapTbl.
HpMMeHﬂDTCﬂ YCNoBUA U NCKNTIOYEHNA. na nonyyeHna [IOMONHUTENBHON

MHd)OpMaLU/IM CM. CornatleHune C Bnagenbuem cyeta Money Network.

** CornacHo MonuTnke HyneBon oTBeTCTBEHHOCTY Mastercard, Balwa
OTBETCTBEHHOCTb 33 HECAHKLMOHMPOBaHHbIE OnepaLun No Ballemy CYeTy
kapTbl cocTaenaet 0,00 gonnapos CLUA, ecnu Bbl He3ameAnTeNbHO yBeOMUTE
Hac 0 noTepe WK Kpaxe 1 AENCTBYETE OCTOPOXKHO W PaLMOHaNbHO, UTODbI
ybepeub CBOIO KapTy OT NOTEPY, KPaXKM1 MU HECaHKLMOHMPOBAHHOTO
1CMONb30BaHWA. DTU NMONOXEHNA, OrPaHNYMBalOLLVe BaLlly OTBETCTBEHHOCT,
He PacnpPOCTPAHAIOTCA Ha jebeToBbIe OnepaLi, He 0bpabaTbiBaemble

Mastercard, nnm Ha He3aperncTpUpPoBaHHbIE KapTbl.

Money
Network

R
5412 7500 0123 45E7

YAED Db/2k
LEE M CARDHOLDER

CCTb
30MPOCHI?

Cny»xba NofAep KKK KNMEHTOB paboTaeT

KPYrOCYyTOYHO 1 6€3 BbIXO4HbIX.

3BoHUTe no Ten. 1-800-684-7051
Tenetann: 1-800-684-7053
[nAa mexayHapOAHbIX 3BOHKOB: 1-531-262-5282

Wnn nocetnte moneynetwork.com/edd

[lna nonyyeHna fONONHUTENBHOW MHPOPMaLIN
o [lenapTtameHTe Mo pa3BUTUIO HAEMHOTO TPYAA,
nocetute edd.ca.gov/DebitCard.

MNpegonnayeHHas gebetoBas Kapta Money Network

CﬂpaBouHMK

OTcKaHupyiTe 30ech, UTobbI
AKTVBMPOBATH Ballly KapTy B
npunoxeHun.! Bol Takke MoxeTe:
Mo3BoHWTb No Ten. 1-800-684-7051
Tenetawn: 1-800-684-7053
MexayHapOoaHble 3BOHKM:
1-531-262-5282

Cnyx6a KOMMYTVIPpYEeMbIX

coobueHni Wwrata KanndopHws: 711

Y3HanTe nogpobHee >

Money ED EDmplloymem
evelopment
m Network | s cpartment
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HauHWTe NoNb30BaTbCA CBOEW

NpeaonaYeHHoOn 4ebeToBOM
KapTOW yXke CerofHa

War 1
AkTUBMPYWTE 1 yCcTaHoBKTe PIN-KOL

Mo3BoHWTe Mo TenedoHy 1-800-684-7051 1 cnepynTe

NMOACKa3KaM.

Bbl Takke MoxeTe OTCKaHMpoBaTh QR-Kof Ha 0bnoxKe
37O OPOLLIOPSLI, YTOOBI 3arpy3unTh NpunoxkeHve Money

Network App' v BbibpaTe HoBbI nonb3oBatenb?

Bo Bpems akTMBaLyv Bam ByAeT NPeaniokeHo BBeCTu

4-3HayHbI PIN-Kof.

Lar 2
Honyq NTE CBOW BbIMJ1aTbl

Balua nepBas BbiN/aTa yxe JOCTYMHa 1 NpeBapuTenbHO
3auMCIeHa Ha npunaraemyto kapTy. B ganbHerem
BbINATHI BalUMX NOCOOUI OymyT NO-NpexHemy

NepeyncIATbCA Ha Bally KapTy.

Lar 3

TpaTtbTe 1 ynpasaanTe CBOVIMU AeHbraMu

OTcnexnBanTe, MICNOMb3yMTe K NepeBoauTe

CTpaxOoBble BbIM1aTbl:

[ocTyn 1 ynpasneHue Ballen
YUYETHOW 3aMnCbtO B nioboe Bpems
1 B NtobOM mecTe Ha CTpaHuLe

moneynetwork.com/edd nnu B

npunoxerun Money Network.'

\cnonb3ynTe CBOKO KapTy Mo
BCeW CTpaHe, Debit Mastercard’

NPUHUMatOT Be3e.

|_|Oﬂb3y|7|Ter ceTeBbIMM OaHKOMaTaMM
6e3 KOMUCCUI? - ncnonb3yiiTe cpeacTso

novicKa B NPUNOoXeHNH', 4Tobbl HalTu

ONUMKaNLWNA BaHKoMaT.

OTnpaBnsanTe AeHbr Apy3bsam
M 6ﬂV|3K|/|M VNV BbINONHANTE nepesobl

Ha 6aHkoBckmi cyet B CLIA npsmo

¢ TenedoHa. bbicTpo v ynobHo.'

[lobaBbTe KapTy B MOOWbHbIN
Kolenek

, UTObbI Mcnonb3oBaTh Apple Pay’,
Samsung Pay” nnm Google Pay™

anAd OECKOHTAKTHbIX MAaTexeln.

OueHunTe nonesHole
QYHKLMM BE30MaCHOCTU

HactponTe yBeJOMNIEHNA MO CYETY ang
nony4yeHnA yBe,EI,OMHEHI/IVI 0} 6anche, Aeno3nTax, CHATUN

cpeacTs n MHOrom ):prl'OM.1

BaLLI,I/ITI/ITer OT HECaHKUMOHMPOBAHHbIX
MOKYMOK™ ¢ nomoubio MonnTuKm Hynesor

OTBeTCTBEeHHOCTY Mastercard.**

BrokupyiiTte 1 CHUMaNTe GNOKUPOBKY KapT B
npunoxeHnn Money Network." urobsl otkniounTs

nexopalne onepauni No KapTte, eCyiv Bbl NOTepAnn ee.

Bam Hy»KHO coobLnTb O
noTepe N Kpake KapTbl?

HemenneHHo no3BoHuTe No TenepoHy
1-800-684-7051, 4ytTobbl HOBas KapTa bbina

[OCTaB/IEHa BaM B OnviKariluee Bpems.

CoBeTbl Mo 3aLmuTe
OT MOLLEHHMYECTBA

XpaHute cBov PIN-KOZ B HageXHOM MeCTe 1 HUKOraa
HVIKOMY He cooblarTe ero. lNeprognyecks MeHanTe
NapoJsib, MCMOSb3yA 3ar1aBHble 1 CTPOYHbIE OYKBbI,
LUMdPbI 1 CYMBOJIBI, KOTOPbIE OTIMYAKTCA OT Naposei

APYrvX BaLLMX YYETHbIX 3anncen B ceTn VIHTepHerT.



Flagstar- raTase
— Bank » CBefeHnsa o Ballen KoHunaeHUnanbHoCTH
Pen. 12.2022

PAKTbI YTO OENAET FLAGSTAR BANK C BALLEW NEPCOHAJIbHOU UH®OPMALIMEN?

MNMOYEMY? ®PrHaHCOBbIE KOMMaHWMN Camu BbIBMPAIOT, Kak UM NepeadaBaThb Ballly NepcoHarnbHYy MHOPMaLMIO.
PepnepanbHbIv 3aKOH AaeT NoTpedbuTensiM NpaBo orpaHNYnBaThL HEKOTOPbIE BUAbI 0BMeHa HopmMaLmen
(Ho He Bce). PepeparnbHbIvi 3aKOH Takke TpebyeT, YTobbl Mbl pacckasany BaMm, Kak Mbl cobupaem, nepefaem
1 3alumLLaem Ballly nepcoHarnbHyo nHdopmauwio. Moxanyncra, BHUMaTENbHO npodmTanTe 3TO YBEAOMITEHNE,
YTOObI MOHATL, YTO Mbl Aenaem.

4yToO? Tunbl NepcoHanbHOM MHpOPMaLK, KOTOPYHO Mbl COBMPaeEM 1 nepeaaem, 3aBUCAT OT TOro, Kakor MPOAYKT Uinv
yCryry Bbl Y HacC nony4yaeTe.

Ota nHopMaumsa MOXeT BKIoYaTh B cebs cnegytoLlee:

* Homep coumanbHOro crpaxoBaHust U LOXOL,

» KpeowuTHasi ctopus 1 KpeouTHasi oLeHka

» OcTaTkv Ha c4eTax 1 UCTOPUSA NNaTexen

Ecnu Bbl 6orblue He SBnSeTech HaLLMM KITMEHTOM, Mbl MPOJOIKaeM AennTbCs Ballen MHdopmaumen,
KaK onvcaHo B 3TOM YBEAOMIIEHNN.

KAK? Bcem dmHaHCOBbLIM KOMMaHNAM HeobxoanMo 0BMEHNBaTLCA NEPCOHaNbHOM MHpopMaLmen KNMeHToB Ans
BELeHUsi MOBCEAHEBHOW AedTenbHOCTU. B cnepytowiem pasaene Mbl NEPEYUCIMM NPUYKHBI, MO KOTOPbIM
hrMHaHCOBbIE KOMMaHUM MOTYT AENUTLCS NEPCOHarNbHON HOPMaLIMEN CBOWNX KITMEHTOB; MPUYMHbI, MO
koTopbiM Flagstar Bank peluaeTt aenutbesa MHGopMaumen; a Takke Balla BO3MOXHOCTb OrpaHUinTbL 06MeH
WHcopmaLmen

[MpyYMHBI, MO KOTOPBLIM Mbl MOXEM MNepeaaBaTh Ballly NepCoHanbHy NH(OPMaLMIO: Flagstar Bank Moxete nu BbI
nenutes OrpaHNYnTbL 3TOT
nHdopmaumen? obmeH?

[Ina Halwmx NoBCeAHEBHbLIX AEMNOBbLIX Lienew, Hanpumep, Ans 06paboTku BaLLmX Oa Het

[Ina Hawmx MapKeTUHIOBbLIX Lienew, YTobbl Npeanarats BaM Hallm NpoayKTbl U Ha Het

ycnyru, obenyxvBaTh Ball CHET (-a), oTBeYaTb Ha CyaebHble Nprkasbl 1 topuandeckne

paccnenoBaHus, a Takke NPefoCTaBnATb OTHYEThI B 610PO KPEANTHBLIX MCTOPUIA

[lnsi cOBMECTHOrO MapKeTuHra ¢ ApyriMu oUHaHCOBLIMM KOMMaHUAMM Oa Het

[ns noBCceAHEBHbIX AEMNOBbIX Lienen Halwmnx hunmanos — uHopMaLms o BaLlumx Oa Het

CAernkax v onbiTe

[1ns noBcegHEBHLIX AENOBbLIX LiEnen Halwmx unmanos — MHopmaums O Ballen Het MbI He genumcsa

KpeamuTocnocobHOCTH

YT06bl HaWM adchunmpoBaHHbie Nl NpoAaBarnv Bam ToBapbl Het Mbl He genumcsa

YT0o06bl HeadhmnMpoBaHHbIe NuLa NpoaaBany BaM ToBaphl Het Mbl He genumcs

ECTb UTtobbl ceasatbes ¢ Flagstar Bank n Desert Community Bank, nogpasnenenuem Flagstar Bank, noasoHute

BOMPOCbI? no Homepy (888) 248-6423 no Bonpocam KOHUAEHLMANbHOCTM 1 BalLero 6aHKOBCKOro cyeTa, NO3BOHUTE
(800) 634-6486 no Bonpocam KOHhraeHUMansHOCTA 1 Ballero Kpeauta, unm nocetute Be6-cant flagstar.com.
Knnentam New York Community Bank, nogpasnenenus Flagstar Bank, cnegyet 38o0HUTbL NO TenedgoHy
(877) 786-6560 no Bonpocam KoHdMAEHLMaNbLHOCTY 1 GaHKOBCKOro cyeTa, no TenedoHy (888) 696-4444
Mo Bomnpocam KOHUAEHUMANbLHOCTY U KpeamTa, Unm noceTutb BeG-caiT mynycb.com.

flagstar.com -@ YKunuwHoe kpegutoBaHue ans Bcex | Ynen FDIC.



Flagstar-
~——"Bank » CBefeHna o Ballen KoHunaeHUnanbHoOCTH
Pen. 12.2022
KTO Mbl
KTo npegocraBnset ato 1) Flagstar Bank
yBegomneHue?

2) Desert Community Bank, nogpasaenenue Flagstar Bank
3) New York Community Bank, nogpasgenerue Flagstar Bank

YTO Mbl AENTAEM

Kak Flagstar Bank sawuaer
MOHO NEepCOHarnbHy
nHopmaLmio?

YT106b! 3aLLMTUTBL BaLly NEPCOHasIbHY MHGOPMAaLIMIO OT HECAHKLMOHMPOBAHHOTO A0CTyNa

1 UCMONb30BaHWs, Mbl UCMOMNb3yeM Mepbl 6e30MacHOCTH, COOTBETCTBYOLLME heneparnibHoOMy
3aKoHoAaTeNbCTBY. STV Mepbl BKIHOYAIOT B cebs 3aLwmTy KOMMNbIoTEPOB, obecrneyeHne
6e30onacHOCTU haiinoB v 30aHUN.

Kak Flagstar Bank cobupaet
MOIO NMepPCOHasIbHY0
NHgopMaLmio?

Mbl coBrpaem BaLLy NepcoHasbHy UHGOPMaLIo, HaNpUMep, Koraa Bbl:
* OTKpbIBaETe CYET WUNM NoAaeTe 3asiBKy Ha KpeauT;

* BHOCUTE [IEHbIV UK UCTIONb3YINTE CBOKO Ae6ETOBYIO KapTy;

* onnadvBaeTe cyera.

MbI Takcke cobupaem Bally NepcoHanbHy0 MHAPOPMAaLMIO y APYTMX ML, TAKUX Kak 6ropo
KpeaMTHbIX UCTOPUN, adpdmnMpoBaHHbIE nuua Unm apyrne KoMnaHum

Moyemy st He MOry OrpaHVUYNTb
obwwmin goctyn?

denepanbHbI 3aKOH A4aeT BaM NpaBo TOSbKO Ha cnegyrouime orpaHnyYeHnaA:

* npepgocTaeneHve NHopMaLmmn O Ballel KpeauTocnocobHOCTU AN exXeqHEBHbIX OEMN0BbIX
uenen adppunmpoBaHHbIX N,

* addUNMPOBaHHBIM NLAM 3anpeLLeHo UCMorb30BaTh Bally MHAOPMaLMIO 4151 NPoaaxm
TOBapOB BaM;

* npegocTasneHne NHGopMaLmn HeaddUIMPOBaHHLIM NLAM ANs NPOAaXkM Bam TOBapOB.

3aKOHbI LUTATOB U OTAENbHLIX KOMMaHWI MOryT NnpegocTaBnATb BaM AOMOJIHUTESbHbIE NpaBa
Ha orpaHundeHne Ooctyna K MHpopmaLmn.

ONPEAENEHUA

AdcbunmposaHHble nuua

KomnaHum, cBA3aHHbIe O6LLIMM BNageHUEM UM KOHTponem. OTo MoryT 6biTb (OMHAHCOBbIE
1 He(PUHAHCOBbIE COCTaBALLME

B yucrio Hawux aghgbunuposaHHbIX nuy, 8Xo05m KoMrnaHuu ¢ HaumeHosaHueM Flagstar
u Long Lake MSR, Inc.

HeaddumnumposaHHble nuua

KomnaHun, He cBsi3aHHble O6LLIMM BnageHueM unm KOHTponem. 3T1o MoryT ObITb u1HaHcoBblE
N HedhMHaAHCOBbIE COCTaBNALNE

Flagstar Bank He denumcsi uHghopmauueli ¢ HeaghgburnuposaHHbIMU fluyamu, Ymobbl OHU Moeru
rpodasame 8aM moeaphbI.

CoBMECTHbIV MapKeTUHT

OdmumansHoe cornatueHne mexay HeaddUnMpoBaHHLIMY (OMHAHCOBBLIMU KOMMAHUSIMW,
KOTOpble COBMECTHO NpoAaloT Bam (OMHAHCOBbIE NPOAYKTbI UMK YCITYTU.

K Hawum cosmecmHbIM MapKemuH208bIM napmHepam OMHOCSIMCA makue Kameaopuu
KomraHudl, kak Opyaue 6aHKu, Cmpaxoeble KOMIaHuU, KOMIaHuu o 8birycKy KpeOUMHbIX
Kapm u rnocmasuwuku ¢oUHaHCOoBbIX ycriye.

OPYIrAA BAXHAA UHOOPMALIUA

[NepcoHanbHas nHdopmaums, nony4vyeHHaa Onsa BbinyCcka npeaoniiavyeHHbIX KapT And rocyaapCTBEHHbIX yqpe>|<,quvu71, He 6y,u,eT
Mcnonb3oBaTbCA ANA MapkeTuHra, HeCMOTPA Ha OrOBOPKY O nMpaBax, NpMBEAEHHYHO BbILLE.

flagstar.com

@ YKunuwHoe kpegutoBaHue ans Bcex | Ynen FDIC.
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Maligayang Pagdating sa Money Network

Sa Money Network, makakatanggap ka ng mga bayad ng

benepisyo mula sa Employment Development Department
sa iyong Money Network Card Account. Ang institusyon ng
pagbabangko ay ang My Banking Direct, isang serbisyo ng
Flagstar Bank N.A., Miyembro ng FDIC. Pagkatapos mong
mai-activate ang iyong Card, madali mong ma-access ang
mga pondo gamit ang nakalakip na Money Network Card.

l-activate ang iyong Card para ma-access mo ang iyong
mga pondo.

Sundin ang mga tagubilin sa sticker ng Card upang mai-
activate ang iyong Card at maitakda ang iyong PIN. Dapat
mong gawin ito upang ma-access mo ang iyong mga pondo
sa iyong Account.

Kasunduan.

Ang Kasunduan sa Cardholder, Balanse at Talaan ng mga
Limitasyon sa Transaksyon, Abiso sa Pagkapribado at Talaan
ng Bayarin na nasa Welcome Packet na ito ay nalalapat sa
iyong paggamit ng Account at Card, at bumubuo at tinutukoy
bilang ang Kasunduang ito. Dapat mong basahin nang mabuti
ang Kasunduang ito at itago ito para sa pagsangguni.

Ang Mobile App ng Money Network

« |-activate ang iyong Card

« Tingnan ang iyong balanse

» Maghanap ng mga kalapit na ATM na walang bayad?
* |-set up ang mga alerto sa Account

* At marami pang iba

I-download ito ngayon!

> S

* Nalalapat ang karaniwang mga singil sa mensahe at data.

m Money

Network
Magsimula Ngayon
Tumawag sa 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
Internasyonal: 1-531-262-5282

O i-scan ang QR Code para mai-
download ang Money Network
Mobile App* at piliin ang Bagong
User?

Ang lyong Card

Kasama sa Packet na ito ang:

» Kasunduan sa Cardholder

* Iskedyul ng Bayarin

 Patakaran sa Pagkapribado

* Money Network Card

* Balanse at Transaksyon Talaan ng mga Limitasyon
(tingnan ang kabilang panig)

Serbisyo sa Kostumer
1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
Internasyonal: 1-531-262-5282

moneynetwork.com/edd

Gamitin ang lyong Card nang Walang Bayad?

» Bumili kahit saan na ang Debit Mastercard® ay
tinatanggap — sa mga tindahan, online, o sa telepono.

* Kumuha ng cash back gamit ang PIN debit na pagbili,
kung saan ito magagamit.

* Mag-withdraw ng cash, walang bayad, mula sa nasa loob
ng network na mga ATM sa buong bansa.

* Kumuha ng cash sa branch sa mga kasosyong bangko
ng Mastercard o sa mga credit union.

* Mag-log in sa moneynetwork.com/edd upang makita ang
iyong balanse, kasaysayan ng transaksyon at higit pa.

1 Tingnan ang Talaan ng Bayarin at Talaan ng mga Limitasyon sa Balanse at Transaksyon para sa mga detalye sa mga available na feature at anumang nauugnay na bayarin.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Ang mga card ay inisyu ng My Banking Direct, isang serbisiyo ng Flagstar Bank, N.A., Miyembro ng FDIC, alinsunod sa lisensiya ng Mastercard
International Incorporated. Ang Mastercard at ang disenyong mga bilog ay mga rehistradong marka sa negosyo ng Mastercard International Incorporated. Ang marka sa negosyo at logo
ng Money Network ay mga rehistradong marka sa negosyo ng Money Network Financial, LLC. Ang Apple, ang logo ng Apple at ang App Store ay mga marka sa negosyo ng Apple Inc. Ang
Google Play at ang logo ng Google Play ay mga marka sa negosyo ng Google LLC. Ang lahat ng ibang marka sa negosyo, mga marka sa serbisyo at mga pangalan sa negosyo na tinukoy
sa materyales na ito ay pag-aari ng kani-kanilang mga may-ari.

FSB MN CAEDD N 08/23



Talaan ng Balanse at mga Limitasyon sa Transaksyon

Mga Limitasyon ng Balanse® Limitasyon ng Halaga

Pinakamataas na Balanse ng Account $100,000

Mga Limitasyon sa Pag-withdraw'? Limitasyon ng Halaga'?

Limitasyon sa Pag-withdraw sa ATM $800 bawat transaksyon at bawat araw

Pag-withdraw sa Counter sa Bangko/Teller $8,000 bawat transaksyon at bawat araw

ACH na Paglilipat sa Domestikong Bangko $16,000 bawat transaksyon | $16,000 bawat araw | $64,000
ACH na Padlilipat sa Internasyonal na Bangko bawat buwan

Mga Limitasyon sa Paggastos'? $1,000 bawat transaksyon at bawat araw | $2,000 bawat buwan
PIN Debit na mga Transaksyon* Limitasyon ng Halaga'?

Signature Debit na mga Transasyon* $3,000 bawat transaksyon at bawat araw

$3,000 bawat transaksyon at bawat araw

" Ang mga ikatlong partido ay maaaring magpatupad ng karagdagang mga limitasyon o sumingil ng hiwalay na bayad. Para sa seguridad o pangregulasyon na mga kadahilanan, maaari
kaming magpatupad ng karagdagang mga limitasyon sa halaga, bilang, o mga uri ng mga Money Network Service na transaksyon na maaari mong gawin.

2 Ang mga limitasyon na ito ay ilalapat sa mga uri ng transaksyong natukoy. Tinutukoy ng iyong Iskedyul sa Bayad ang mga uri ng transaksyon na magagamit mo at ang mga nalalapat
na bayarin.

3 Ang mga load ay maaaring tanggihan kung naabot mo na ang Pinakamalaking Balanse ng Account o idudulot ng load sa iyong Balanse na lumagpas sa Pinakamalaking Balanse ng
Account.

4 Ang mga PIN na transaksyon (ginagawa sa pamamagitan ng paglagay ng PIN) ay pinoproseso at naaayos nang halos agaran. Ang mga Signature na transaksyon (ginagawa sa
pamamagitan ng pagpirma sa resibo ng benta) ay kadalasang pinoproseso at naaayos sa loob ng isa hanggang dalawang araw.

Paano Ako...

Mag-ulat ng Nawala o Ninakaw na Card?
Tumawag kaagad sa 1-800-684-7051 para maiulat ito.

Ireklamo ang Isang Transakyon?
Kung hindi mo nakikilala ang isang transaksyon sa iyong kamakailang kasaysayan, tawagan kaagad ang numero ng serbisyo sa
kostumer sa 1-800-684-7051 para ireklamo ang transaksyon.

Para sa karagdagang impormasyon, bumisita sa moneynetwork.com/edd o tumawag sa 1-800-684-7051.



© 2023 Money Network Financial, LLC. Nakalaan ang Lahat ng
Karapatan. Ang lahat ng marka sa negosyo, marka sa serbisyo at mga
pangalan sa negosyo na tinukoy sa materyales na ito ay pag-aari ng
kani-kanilang mga may-ari. Ang mga kard ay inisyu ng My Banking
Direct, isang serbisiyo ng Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, alinsunod
sa lisensiya ng Mastercard International Incorporated. Ang Mastercard
ay rehistradong marka sa negosyo, at ang disenyong mga bilog ay

mga rehistradong marka sa negosyo ng Mastercard International
Incorporated. Ang Money Network Card ay tinatanggap kahit saan na
tinatanggap ang Debit Mastercard.

Ang Google Play, ang logo ng Google Play at ang Google Pay ay mga
marka sa negosyo ng Google LLC. Ang Apple, logo ng Apple, Apple Pay,
iPhone, at iPad ay mga marka sa negosyo ng Apple Inc., na nakarehistro
sa U.S. at iba pang mga bansa at rehiyon. Ang App Store ay marka ng
serbisyo ng Apple Inc. Ang Samsung Pay ay rehistradong marka sa
negosyo ng Samsung Electronics Co., Ltd.

"Nalalapat ang karaniwang mga singil sa mensahe at data.

2 Ang ilang mga bayarin at gastos sa transaksyon at serbisyo ay maaaring
maiugnay sa paggamit sa tampok na ito. Tingnan ang iyong Talaan ng
Bayarin at Limitasyon ng Transaksyon para sa higit pang mga detalye.

* Upang mabawasan ang mga pagkalugi, dapat ipaalam kaagad ng
Cardholder sa Money Network ang tungkol sa pagkawala ng Card o
pagkakompromiso ng Card Account. Nalalapat ang mga kundisyon at
pagbubukod. Para sa higit pang impormasyon, tingnan ang Kasunduan sa
May-ari ng Money Network Account.

** Sailalim ng Patakaran ng Mastercard na Walang Pananagutan,

ang iyong pananagutan para sa mga hindi awtorisadong transaksyon
sa iyong Card Account ay $0.00 kung aabisuhan mo kami kaagad sa
sandaling nalaman mo ang pagkawala o pagkanakaw, at nagsasagawa
ka ng makatwirang pag-iingat sa pagprotekta sa iyong Card mula sa
pagkawala, pagkanakaw, o hindi awtorisadong paggamit. Ang mga
probisyong ito na naglilimita sa iyong pananagutan ay hindi nalalapat sa
mga debit na transaksyon na hindi naproseso ng Mastercard o sa mga
hindi nakarehistrong card.
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Nakahanda ang serbisyo sa kostumer na
tumulong 24 na oras sa isang araw, pitong
araw sa isang linggo.

Tumawag sa 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053

Internasyonal: 1-531-262-5282

O bisitahin ang moneynetwork.com/edd

Para sa higit pang impormasyon sa
Employment Development Department,
bisitahin ang edd.ca.gov/DebitCard.

Prepaid Debit Card ng Money Network

ﬂ

Pambungad

a Gabay

b | Mag-scan dito upang mai-

activate ang iyong Card
sa App." Maaari ka ring:

Tumawag sa 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053

Internasyonal: 1-531-262-5282
California Relay Service: 711

Alamin ang higit pa
sa loob»

—~—— Employment
EDD Development
Department
s = doepartment

State of Ca

m Money
Network
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Simulan ang paggamit sa
lyong Prepaid Debit Card
ngayon

Hakbang 1
l-activate at i-set up ang iyong PIN

Tumawag sa 1-800-684-7051 at sundin ang mga
tagubilin.

Maaari mo ring i-scan ang QR code sa pabalat
ng brosyur na ito para mai-download ang Money

Network App' at piliin ang Bagong User?

Sa panahon ng pag-activate, hihilingin sa iyo na

lumikha ka ng 4 na digit na PIN.

Hakbang 2

Tanggapin ang iyong mga benepisyo
Magagamit na ang iyong unang bayad sa
benepisyo at na-pre-load na sa kalakip na Card. Sa
hinaharap, patuloy na mai-load sa iyong Card ang

iyong mga bayad sa benepisyo.

Hakbang 3
Gastusin at pamahalaan ang iyong pera

Subaybayan, gamitin, at ilipat ang iyong mga
pagbabayad sa benepisyo:

= l-access at pamahalaan ang iyong
! Account anumang oras, kahit saan sa

moneynetwork.com/edd o gamit ang

Money Network App.!

Gamitin ang iyong Card sa
buong bansa kahit saan na ang Debit
Mastercard® ay tinatanggap.

Gamitin ang libu-libong walang
bayad na nasa loob ng network na
mga ATM? - gamitin ang App' Locator
para makahanap ng malapit sa iyo.

)

® Magpadala ng pera nang mabilis

LT sa mga kaibigan at pamilya o
maglipat sa isang U.S. bank account
mula mismo sa iyong telepono.’

ldagdag ang iyong Card sa iyong
Mobile Wallet para magamit ang
Apple Pay®, Samsung Pay® o Google
Pay™ para sa mga contactless na
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Umasa sa mga kapaki-
pakinabang na tampok
sa seguridad

l-set up ang mga alerto sa Account para
makatanggap ng mga abiso para sa balanse, mga
deposito, mga pag-withdraw at higit pa.’

Manatiling protektado laban sa mga
hindi awtorisadong pagbili* sa Patakaran ng
Mastercard na \Walang Pananagutan.**

I-lock at i-unlock ang iyong Card sa Money
Network App' upang hindi gagana ang mga
papalabas na transaksyon sa Card kung nawala mo
ang iyong Card.

Kaillangang mag-ulat ng
nawala o nanakaw na Card?

Tumawag kaagad sa 1-800-684-7051
upang maipadala ang isang bagong Card
sa iyo sa lalong madaling panahon.

Mga tip sa proteksyon laban
sa panloloko

Itago ang iyong PIN sa isang ligtas na lugar at
huwag na huwag itong ibahagi. Paminsan-minsang
palitan ang iyong password gamit ang malalaking
titik at maliliit na titik, numero at simbolo na naiiba
sa iyong ibang mga online na account.
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MGA ANO ANG GINAGAWA NG FLAGSTAR BANK SA IYONG PERSONAL NA IMPORMASYON?

KATOTOHANAN

BAKIT? Pinipili ng mga kompanyang pampinansyal kung paano nila ibabahagi ang iyong personal na impormasyon.
Binibigyan ng pederal na batas ang mga mamimili ng karapatang limitahan ang ilan ngunit hindi lahat ng
pagbabahagi. Inaatasan din kami ng pederal na batas na sabihin sa iyo kung paano namin kinokolekta,
ibinabahagi, at pinoprotektahan ang iyong personal na impormasyon. Pakibasa nang mabuti ang abiso na ito
upang maunawaan mo kung ano ang ginagawa namin.

ANO? Ang mga uri ng personal na impormasyon na kinokolekta at ibinabahagi namin ay nakasalalay sa produkto o
serbisyo na mayroon ka sa amin.

Maaaring kabilang sa impormasyong ito ang:

» Numero ng Social Security at kita

» Kasaysayan ng kredito at mga marka sa kredito

* Mga balanse ng account at kasaysayan ng pagbabayad

Kapag hindi ka na namin kostumer, patuloy naming ibabahagi ang iyong impormasyon tulad ng inilarawan sa
abiso na ito.

PAANO? Kailangan ng lahat ng mga kompanya sa pananalapi na magbahagi ng personal na impormasyon ng mga
kostumer upang mapatakbo ang kanilang pang-araw-araw na negosyo. Inilista namin sa seksyon sa ibaba ang
mga dahilan kung bakit maaaring ibahagi ng mga kumpanya sa pananalapi ang personal na impormasyon ng
kanilang mga kostumer; ang mga dahilan kung bakit pinipili ng Flagstar Bank na ibahagi; at kung maaari mong
limitahan ang pagbabahagi

Mga dahilan kung bakit namin maibabahagi ang iyong personal na impormasyon: Nagbabahagi Maaari mo bang
ba ang Flagstar limitahan ang
Bank? pagbabahaging ito?
Para sa aming pang-araw-araw na layunin sa negosyo-tulad ng pagproseso ng iyong Oo Hindi
Para sa aming mga layunin sa marketing upang maialok ang aming mga produkto at Oo Hindi
serbisyo sa iyong mga transaksyon, mapanatili ang iyong (mga) account, makatugon sa
mga utos ng hukuman at legal na pagsisiyasat, o makapag-ulat sa mga kagawaran ng
kredito
Para sa pinagsamang pagmemerkado sa iba pang mga kompanya sa pananalapi Oo Hindi
Para sa pang-araw-araw na mga layunin sa negosyo ng aming mga kaakibat- Oo Hindi
impormasyon tungkol sa iyong mga transaksyon at karanasan
Para sa pang-araw-araw na mga layunin sa negosyo ng aming mga kaakibat- Hindi Hindi kami
impormasyon tungkol sa iyong pagiging karapat-dapat sa kredito nagbabahagi
Para makapag-market ang aming mga kaakibat sa iyo Hindi Hindi kami
nagbabahagi
Para makapag-market ang mga hindi kaakibat sa iyo Hindi Hindi kami
nagbabahagi

MAY MGA Para sa Flagstar Bank at Desert Community Bank, isang dibisyon ng Flagstar Bank—tumawag sa (888) 248-6423

TANONG? para sa mga tanong tungkol sa pagkapribado at sa iyong account sa bangko, o tumawag sa (800) 634-6486 para

sa mga tanong tungkol sa pagkapribado at sa iyong utang, o bisitahin ang flagstar.com

Para sa mga kostumer ng New York Community Bank, isang dibisyon ng Flagstar Bank—tumawag sa

(877) 786-6560 para sa mga tanong tungkol sa pagkapribado at sa iyong account sa bangko, o tumawag sa
(888) 696-4444 para sa mga tanong tungkol sa pagkapribado at sa iyong utang, o bisitahin ang mynycb.com.

flagstar.com 1=} Equal Housing Lender | Miyembro ng FDIC.
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SINO KAMI

Sino ang nagbibigay ng abiso
na ito?

1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank, isang dibisyon ng Flagstar Bank
3) New York Community Bank, isang dibisyon ng Flagstar Bank

ANG GINAGAWA NAMIN

Paano pinoprotektahan ng
Flagstar Bank ang aking
personal na impormasyon?

Upang maprotektahan ang iyong personal na impormasyon mula sa hindi awtorisadong pag-
access at paggamit, gumagamit kami ng mga hakbang sa seguridad na sumusunod sa pederal na
batas. Kasama sa mga hakbang na ito ang mga pananggalang sa kompyuter at mga protektado
na mga file at gusali.

Paano kinokolekta ng Flagstar
Bank ang aking personal na
impormasyon?

Kinokolekta namin ang iyong personal na impormasyon, halimbawa, kapag ikaw ay:
» Magbukas ng account o mag-apply para sa isang pautang

* Magdeposito ng pera o gamitin ang iyong debit card

* Magbayad ng iyong mga bayarin

Kinokolekta din namin ang iyong personal na impormasyon mula sa iba, tulad ng mga kagawaran
ng kredito, mga kaakibat, o iba pang kumpanya

Bakit hindi ko malilimitahan ang
lahat ng pagbabahagi?

Binibigyan ka ng pederal na batas ng karapatang limitahan lamang ang:

» Pagbabahagi para sa pang-araw-araw na layunin sa negosyo ng mga kaakibat-impormasyon
tungkol sa iyong pagiging karapat-dapat sa kredito

» Paggamit ng mga kaakibat sa iyong impormasyon upang makapag-market sa iyo
» Pagbabahagi para makapag-market ang mga hindi kaakibat sa iyo

Maaaring magbigay sa iyo ang mga batas ng estado at mga indibidwal na kumpanya ng
karagdagang mga karapatan na limitahan ang pagbabahagi.

MGA KAHULUGAN

Mga kaakibat

Mga kumpanyang nauugnay sa karaniwang pagmamay-ari o kontrol. Maaaring kabahagi ang mga
ito sa pananalapi at hindi pananalapi

Kasama sa aming mga kaakibat ang mga kumpanyang may pangalan na Flagstar, at Long Lake
MSR, Inc.

Mga hindi kaakibat

Mga kumpanyang hindi nauugnay sa karaniwang pagmamay-ari o kontrol. Maaaring kabahagi ang
mga ito sa pananalapi at hindi pananalapi

Hindi nagbabahagi ang Flagstar Bank sa mga hindi kaakibat kaya hindi sila makakapag-market sa
iyo.

Magkasamang pagma-market

Isang pormal na kasunduan sa pagitan ng mga hindi kaakibat na kumpanya ng pananalapi na
magkasamang nagma-market ng mga produkto o serbisyong pananalapi sa iyo.

Kasama sa aming mga kasosyo sa magkasamang pagma-market ang mga kategorya ng mga
kumpanya na gaya ng ibang mga bangko, kumpanya ng seguro, kumpanya ng credit card, at mga
tagapagbigay ng serbisyo sa pananalapi.

IBA PANG MAHALAGANG IMPORMASYON

Ang personal na impormasyong natanggap para sa pagbibigay ng mga prepaid card para sa mga Ahensya ng Gobyerno ay hindi
gagamitin para sa mga layunin ng pagma-market sa kabila ng paglalaan sa mga karapatan sa itaas.

flagstar.com

1=} Equal Housing Lender | Miyembro ng FDIC.
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o m Money
EDD B?‘?ell%n;;:: S& Phat trién Viéc lam Network
Department HOp thw Bwu dién 247021

State of California Omaha, NE 68124-7001 Bétdéutl‘j’ H6m nay
Goi 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053
Quéc té: 1-531-262-5282
Ho&c quét Ma QR dé tai xubng
Ung dung Di déng Money Network*
va chon Ngw&i dung M&i?

Chao mirng dén v&i Money Network Thé cha Quy vi
V&i Money Network, quy vi sé nhan dwgc cac khoan thanh
toan phuc loi tlr S& Phat trién Viéc lam trén Tai khoan

Thé Money Network cia minh. T chirc ngan hang la My

Géi chao mirng nay Bao gém:
 Thda thuan ctia Chu thé

Banking Direct, mét dich vu clia Flagstar Bank, N.A., Thanh * Biéu phi ‘ ‘
vién FDIC. Sau khi kich hoat Thé clia minh, quy vi c6 thé * Chinh sach vé Quyén riéng tw
dé dang st dung tién bang Thé Money Network kém theo. « Thé Money Network

Kich hoat Thé d& st dung tidn cd o + Biéu s6 dw va Gi6i han Giao dich
ich hoat Thé dé st dung tién ciia quy vi. % mt ki
Lam theo huéng dan trén nhan dan trén Thé dé kich hoat (xem & mét kia)

Thé va dat ma PIN ctia quy vi. Quy vi phai lam diéu nay dé

st dung ti&én trong Tai khodn ctia minh. Dich vu Khach hang
1-800-684-7051

Thoéa thuan. moneynetwork.com/edd TTY: 1-800-684-7053

Thoa thuan cia Chu thé, Biéu so dw va Gié¢i hhan Giao Quéc té: 1-531-262-5282

dich, Théng bao v& Quyén riéng tw va Biéu phi trong Goi
chao mirng nay ap dung cho viéc quy vi str dung Tai khodn
va Thé ciing nhu cac muc b sung va dwoc goi la Théa
thuan nay. Quy vi can doc ki Thda thuan nay va gitr lai dé

tham khao.
(Png dung Di déng ctiia Money Network Str dung Thé cua Quy vi Khéng mat phit
« Kich hoat Thé ctia quy Vi + Mua hang & moi noi chdp nhan Debit Mastercard® -

- Kidm tra sé du cia quy vi tai ctra hang, tryc tuyén hoac qua dién thoai.

+ Tim may ATM mién phi gan quy vit
« Thiét 1ap tin bao Tai khoan
+ Va nhiéu hon niva

+ Nhan lai tién mat khi mua hang ghi no' c6 ma PIN,
néu dugc ap dung.

« RUt tién méat mién phi tr cac may ATM ndi mang
trén toan quoc.

Tai xudng wng dung ngay hém nay! « Nhan tién mat tai chi nhanh tai cac ngan hang dbi

tac ctia Mastercard hoac td chire tin dung.

# Download on the GETITON ., A . 2 X
> * Dang nhap tai moneynetwork.com/edd dé xem so
& AppStore M P> Google Play dw, lich st giao dich ctia quy vi va hon thé nira.

* Ap dung mtrc gia tin nhan va di liéu tiéu chuan.
+ Xem Biéu phi, Biéu sé dw va Gi¢i han Giao dich dé biét chi tiét vé cac tinh nang cé s&n va moi khoan phi lién quan.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Thé dwoc phat hanh béi My Banking Direct, mét dich vu ctia Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, theo gi4y phép cla Mastercard International
Incorporated. Mastercard va thiét ké hinh tron 1a thwong hiéu da déng ky ctia Mastercard International Incorporated. Thwong higu va logo clia Money Network |a thwong hiéu da dang ky cta
Money Network Financial, LLC. Apple, logo Apple va App Store la cac thwong hiéu clia Apple Inc. Google Play va logo Google Play 1a cac thwong hiéu clia Google LLC. T4t ca cac thuwong,
nhan hiéu dich vu va tén thwong mai khac dwoc tham chiéu trong tai liéu nay la tai san ctia chl s& hivu twong tng.

FSB MN CAEDD N 08/23



Biéu sé dw va Gi&i han Giao dich

Gi&i han Sé du® S6 tién Giéi han

Sé dw Trwong muc Téi da $100,000

Gi&i han Rut tién'? S6 tién Gii han'?

Gi¢i han Rt tién tai ATM $800 méi giao dich va méi ngay

Rut tién mat tai quy bdi Ngan hang/Giao dich vién $8,000 méi giao dich va mbi ngay

Chuyén khoan ACH sang Ngan hang Noi dia $16,000 mdi giao dich | $16,000 mdi ngay | $64,000 mdi thang
Chuyén khoan ACH sang Ngan hang Quéc té $1,000 méi giao dich va mdi ngay | $2,000 méi thang

Gi®i han Chi tiéu'2 S6 tién Giéi han'?

Giao dich Ghi ng c6 Ma PIN* $3,000 mbi giao dich va mdi ngay

Giao dich Ghi ng c6 Chir ky* $3,000 mbi giao dich va mbi ngay

" Cac bén thir ba c6 thé ap dat cac gi¢i han bd sung hodc tinh mot khoan phi riéng. Vi ly do bado mat hoac quy dinh, chiing t6i cé thé ap dat cac gidi han bd sung vé tién, sb lwgng hodc
loai giao dich Money Network Service ma quy vi c6 thé thwc hién.

2 Nhirng gi6¢i han nay ap dung cho cac loai giao dich dwoc xac dinh. Biéu phi clia quy vi xac dinh cac loai giao dich c6 s&n cho quy vi va cac khoan phi ap dung.

3 Vigc nap tién cé thé bi tlr chdi néu quy vi da dat dén Sé dw Tai khodn Téi da hoac viéc nap tién sé khién Sé duw clia quy vi vwot qua S6 dw Tai khoan Tbi da.

4 Giao dich c6 ma PIN (duoc thuwe hién bang cach nhap ma PIN) dwoc xt ly va thanh toan gan nhw ngay 1ap ttre. Giao dich chi¥ ky (dwoc thue hién bing cach ky vao bién lai ban hang)
thuwong duoc xt ly va thanh toan trong vong mét dén hai ngay.

Lam thé nao dé Taoi...

Bao cao Thé bi Mét hoic bi Danh cap?
Hay goi ngay t&i s6 1-800-684-7051 dé bao céo.

Tranh chap mét Giao dich? ) ]
N’éu quy vi khéng nhéan ra ’mC)t giap dich trong lich st gan day ctia minh, hay goi ngay dén bd phan dich vu khach hang theo
s6 1-800-684-7051 dé khiéu nai vé giao dich do.

Dé biét thém théng tin, xin truy cap moneynetwork.com/edd hoac goi 1-800-684-7051.



© 2023 Money Network Financial, LLC. Bdo Luu Moi quyén. T4t cd cac nhan hiéu,
nhén hiéu dich vy va tén thuong mai dugc tham chiéu trong tai liéu nay la tai
san clia chd s& hitu tuong Ung. Thé dugc phat hanh bai My Banking Direct, mot
dich vu cuia Flagstar Bank, N.A, Member FDIC, theo gidy phép clia Mastercard
International Incorporated. Mastercard a nhan hiéu da dang ky va thiét ké hinh
tron la nhan hiéu ctia Mastercard International Incorporated. Thé Money Network

dugc chdp nhan & moi noi chdp nhan Debit Mastercard.

Google Play, 16-g6 Google Play va Google Pay la cdc nhan hiéu ctia Google LLC.
Apple, 16-g6 Apple, Apple Pay, iPhone va iPad la cac nhan hiéu ctia Apple Inc,
dugc dang ky tai Hoa Ky cling nhu cac quéc gia va khu vuc khac. App Store la
nhan hiéu dich vu ctia Apple Inc. Samsung Pay la nhan hiéu da dang ky cta

Samsung Electronics Co,, Ltd.

' Ap dung mic gid tin nhan va d liéu tiéu chudn.

Mot s6 phi va chi phi giao dich va dich vu nhat dinh c6 thé lién quan dén viec
strdung tinh nang nay. Xem Biéu phi va Gigi han Giao dich clia quy vi dé biét

thém chi tiét.

*PE gidm thiéu tén that, Cha thé phai théng bao kip thdi cho Money Network
vé viec Thé bi mat hodc Tai khoan thé bj xam pham. C6 &p dung cac diéu kién
va trudng hop ngoai 1é. DE biét thém thong tin, hay xem Thoa thuan clia Chu tai

khodn Money Network.

**Theo Chinh sach Mién trach nhiém Phép ly ctia Mastercard, trach nhiém phap
Iy clia quy vi d6i vai cac giao dich khong dugc phé chudn trén Tai khoan thé cta
quy vila 0,00 D6 la néu quy vi thdng béo cho ching téi ngay khi biét vé viec mat
maét hodc trém cép va quy vi thuc hién cac budc can trong hgp ly trong viéc bao
vé Thé ctia minh khoi bj mét, bi tréom hodc s&t dung tréi phép. Cac diéu khoan
gidi han trach nhiém phép ly nay khéng ap dung cho céc giao dich ghi ng khéng
dugc Mastercard x( ly hodc cac thé chua dang ky.

m Money
Network

e )

5412 7500 0123 457

YAED Db/2k
LEE M CARDHOLDER

Thé Ghi ng Tra trudc cia Money Network

HudNg dan
Chao mung

Quét tai day dé kich hoat Thé cda

Uy Vi CO cau
Oi?

Dich vu khach hang luén san sang trg gidp 24 gis

mot ngay, bdy ngay mot tuan.

quy vi trong Ung dung." Quy vi
cling c6 thé: Goi 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053

Quéc té: 1-531-262-5282

Goi 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053

Quoc té: 1-531-262-5282

Hoac truy cap moneynetwork.com/edd

Dich vy Chuyén tiép Cudc goi
California: 711

DE biét thém thoéng tin vé S& Phat trién Viéc lam, Tim hiéu thém bén trong >

truy cap edd.ca.gov/DebitCard.

Mon T Employment
[LQ Morey, | EDDESE

Network | St catiforais



m Money
Network

Bat dau sif dung Thé Ghi ng

Tra trudc cla quy vi ngay
hoém nay

Budc 1
Kich hoat & thiét lap ma PIN cla quy vi

Goi 1-800-684-7051 va lam theo I5i nhac.

Quy vi cling cé thé quét ma QR trén trang bla clia tai
lieu nay dé tai xuéng Ung dung Money Network' va

chon Nguai dung méi?

Trong qua trinh kich hoat, quy vi sé dugc yéu cau tao

m&t ma PIN goém 4 chir s6.

Budc 2

Nhan cac khodn phuc Igi cta quy vi
Khodn thanh todn phuc loi dau tién clia quy vi hién da
c6 sdn va dugc nap san vao Thé kém theo. Trong tuong
lai, cac khoan thanh todn phuc Igi clia quy vi sé tiép tuc

dugc nap vao Thé clia quy vi.

Budc 3

Chi tiéu

Theo doi, st dung va chuyén cac khoan thanh toan phuc loi

clia quy Vvi:

=

B

e

& quan ly tién clia quy Vi

Truy cap va quan ly Tai khodn ctia quy
Vi moi luc, moi nai tai moneynetwork.com/

edd hoac véi Ung dung Money Network.!

SU dung Thé trén toan qudc & moi nai

chap nhan Debit Mastercard’.

Truy cap hang ngan may ATM? trong
mang lusi mién phi - st dung Ung dung'

Dinh vi dé tim mat may ATM gan quy vi.

GUi tién nhanh chéng cho ban bé va
gia dinh hodc chuyén tién vao tai khoan tai
mo&t ngan hang Hoa Ky ngay tu dién thoai

clia quy vi.

Thém Thé cla quy vj vao Vi Di dong
dé sir dung Apple Pay’, Samsung Pay” hodc
Google Pay™ dé thanh toan khoéng tiép xuc.

Tin tudng vao cac tinh
nang bao mat hiu ich

Thiét lap tin bdo Tai khodn dé nhan thang bao vé

s6 du, tién g, tién rdt va hon thé nia.!

Ludn dugc bao vé khoi cac giao dich mua
khong dugc phé chudn® véi Chinh sach mién Trach

nhiém Phap ly cia Mastercard.**

Khoa va mé khoda Thé cla quy vi trong Ung
dung Money Network' dé vé hiéu hoa cac giao
dich trir tién t Thé néu quy vi lam that lac Thé clia

minh.

Quy vi can bdo cdo Thé bi mat
hodc bi danh cap?

Goi 1-800-684-7051 ngay dé Thé mdi co thé

dugc giao cho quy vi trong thai gian sém nhat.

Meo chong gian lan

Gilr ma PIN cuia quy vi & ngi an toan va khong bao
gid chia s& ma. Thay déi mat khdu cla quy vi dinh ky
bang cac chirhoa va chir thudng, chir sé va ky hiéu

khac véi cac tai khodn truc tuyén khac clia quy vi.
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THYC TE NGAN HANG FLAGSTAR LAM GI V&I THONG TIN CA NHAN CUA QUY VI?
TAI SAO? Cac cong ty tei chinh chpn céch ho chia sé théng tin ca nhan cta quy VI Luat lién bang trao cho ngu’di‘
tiéu dung quyen han ché mét so hoat dong chia sé nhung khong phai tat ca. Luat lién bang cling yéu cau
chung t6i cho quy vi biét cach ching téi thu thap, chia sé va bao vé thong tin ca nhan cla quy vi. Vui long
doc ky théng bao nay dé hiéu nhirng gi chung t6i lam.
THONG TIN Gi? Cac loai th()ng tin cd& nhan ma chung t6i thu thap va chia sé tly thudc vao san phdm hoéc dich vu ma quy
vi cung cap vé&i chung toi.
Théng tin nay cé thé bao gém:
+ S6 An sinh Xa hoi va thu nhap
« Lich st tin dung va diém tin dung
+ S6 dw tai khoan va lich s thanh toan
Khi quy vi khéng con 1a khach hang clia ching t6i, chiing t6i sé tiép tuc chia sé théng tin cia quy vi nhw
dwoc mo ta trong thdng bao nay.
CACH THUC? T4t ca cac cong ty tai chinh can chia sé thong tin ca nhan clia khach hang dé diéu hanh hoat déng kinh
doanh hang ngay cuta ho. Trong phan bén dwai, ching toi liét ké cac ly do khién cac cong ty tai chinh cé
thé chia sé thong tin ca nhan clia khach hang; Iy do Flagstar Bank Iwa chon chia sé&; va liéu quy vi cé thé
han ché chia sé khong
Ly do chuing tdi c6 thé chia sé thong tin ca nhan ctia quy vi: Ngan hang Quy Vi c6 thé gisi
Flagstar c6 Chia sé han viéc chia sé
Khéng? nay khéng?
Vi cac muc dich kinh doanh hang ngay ciia ching t6i - chdng han nhw dé xd Iy Co Khéng
Vi muyc dich tiép thi clia chiing t6i - d& cung cap cac san pham va dich vu clia Cé Khéng
chung toi dé quy vi giao dich, duy tri (cac) tai khoan cta quy vi, phan hoi lénh cua
tda an va cac dieu tra phap ly hoac bao cao cho co’ quan tin dung
Dé tiép thi chung v&i cac cong ty tai chinh khac Co Khéng
Vi muc dich kinh doanh hang ngay ctia cac cong ty con ctia ching t6i - théng tin vé Co Khéng
cac giao dich va trai nghiém cla quy vi
Vi muc dich kinh doanh hang ngay clia cac cong ty con clia ching téi - thong tin vé Khéng Chung t6i khéng
murc d6 tin nhiém cla quy vi chia sé
D& cac cong ty con clia ching tai tiép thi quy vi Khéng Chuing t6i khong
chia sé
D& nhirng bén khong lién két tiép thi quy vi Khéng Chuing t6i khong
chia sé
Ql:JY vIcO Déi voi Flagstar Bank va Desert Community Bank, mét bé phan clia Flagstar Bank — hay goi (888) 248-
CAU HOI? 6423 néu quy vi c6 cau hoi ve quyén riéng tw va tai khoan ngan hang ctia quy vi, hodc goi (800) 634-6486

néu quy vi cé cau hdi v& quyén riéng tw va khoan vay cla quy vi, ho&c truy cap flagstar.com

Déi voi khach hang cla New York Communlty Bank, mét bd phan cua Flagstar Bank — hay goi (877) 786-
6560 néu quy vi ¢ cau hoi ve quyén riéng tw va tai khodn ngan hang cla quy vi, hodc goi (888) 696-4444
néu quy vi cé cau hdi v& quyén riéng tw va khodn vay clia quy vi, hodc truy cap mynycb.com.

flagstar.com -@ Equal Housing Lender | Thanh vién FDIC.



Vé Quyén riéng tw ctia Quy vi

Ban stra dbi 12/2022

CHUNG TOI LA Al

Ai dang cung cép théng bao 1) Flagstar Bank

nay? 2) Desert Community Bank, mot bd phan cua Flagstar Bank

3) New York Community Bank, mot b phan cda Flagstar Bank

CHUNG TOI LAM Gi

Flagstar Bank bao vé th()ng tin Dé& bao vé thong tin ca nhan clia quy vi khdi viéc truy cap va st dung trai phép, cht]ng toi st

ca nhan cua t6i nhw thé nao? dung céac bién phap bao mat tuan tha luat lién bang. Nhirng bién phap nay bao gom cac bién
phap bdo vé may tinh, cac tap tin va cac tdéa nha.

Flagstar Bank thu thap thQng Chng t6i thu thap thdng tin ca nhan cla quy vi, vi du: khi quy vi:

tr:g;,? nhan cta toi nhuw the + M#é tai khodn hodc xin vay

' « GUi tién hodc str dung thé ghi ng ctia quy vi

* Thanh toan héa don clia quy vi
Chuing t6i ciing thu thap théng tin ca nhan cla quy vi tlr nhitng ngudi khac, chdng han nhuw
van phong tin dung, cong ty con hoac cac cong ty khac

Tai sao t6i khéng thé gisi han Luat lién bang chi cho quy vi quyén gidi han:

tat ca viéc chia sé? « Chia sé vi cac muc dich kinh doanh hang ngay ctia cac cdng ty con - théng tin v& tin nhiém
tin dung cua quy vi

+ Céc cong ty con s dung théng tin cta quy vi dé tiép thi quy vi

+ Chia sé cho nhitng bén khong lién két dé tiép thi quy vi

Luat phap tiéu bang va cac cong ty riéng Ié co thé cung cap cho quy vi cac quyén bd sung dé
han ché viéc chia sé.

CAC DINH NGHIA

Cdbng ty con Cac cong ty thudc quyén sé& hiru hodc quyén kiém soat chung. Ho cé thé 1a cac don vi tai
chinh va phi tai chinh

Céc céng ty con ctia chiing toi bao gdm céc cong ty cé tén Flagstar va Long Lake MSR, Inc.

Nhirng cong ty khong phai Céc cong ty khong thudc quyén sé& hivu hodc quyén kiém soat chung. Ho cé thé 1a cac don vi
cong ty lién két tai chinh va phi tai chinh

Flagstar Bank khéng chia sé véi nhiing bén khéng lién két dé ho cé thé tiép thi quy vi.

Tiép thi chung M6t théa thuan chinh thirc gitra cac cong ty tai chinh khéng lién két cuing tiép thi cac san
phém hoac dich vu tai chinh t&i quy vi.

Céc déi téc tiép thi chung cta chiing téi bao gém cac cong ty nhw céc ngan hang khéc, cong
ty bdo hiém, cong ty thé tin dung va nha cung cép dich vy tai chinh.

THONG TIN QUAN TRONG KHAC

Théqg tin ca nhan nhan dwo’q dé phat hanh thé tra trwéc cho cac Co Quan Chinh Phu sé khong duwoc st dung cho muc dich tiép
thi bat ké c6 bao lwu cac quyén néu trén hay khéng.

flagstar.com @ Equal Housing Lender | Thanh vién FDIC.





