
Español | Spanish 

¡Su tarjeta de débito de Money Network está aquí! 
Estos documentos contienen información importante sobre las acciones 
que debe tomar para recibir sus pagos de beneficios del Departamento 
de Desarrollo de Empleo. Si no puede leer este documento en inglés, 
obtenga ayuda gratuita en su idioma visitando moneynetwork.com/edd 
o llamando al 1-800-684-7051 y seleccionando la opción 2. 

TTY: 1-800-681-7053 | Internacional: 1-531-262-5282 
Servicio de transmisión de California: 711

Arabic | العربية 

 !Money Network ها هي بطاقة الخصم الخاصة بك من
تحتوي هذه الوثائق على معلومات مهمة حول الإجراءات التي يجب عليك اتخاذها للحصول على 

مدفوعات الاستحقاقات من إدارة تطوير التوظيف. في حال عدم قدرتك على قراءة هذه الوثيقة باللغة 
 الإنجليزية، يمكنك الحصول على مساعدة مجانية بلغتك من خلال زيارة الموقع 

moneynetwork.com/edd أو عبر الاتصال على الرقم ‎1-800-684-7051 ‏ وتحديد
.الخيار 0 لطلب مترجم فوري

 
الهاتف النصي: 1-800-681-7053 | دولي: 5282-262-531-1‏ 

خدمة كاليفورنيا لترحيل المكالمات: 711 

繁體中文 | Traditional Chinese (Cantonese)

您的 Money Network 扣帳卡就在於此！
此等文件載有重要資訊，說明您必須採取哪些行動才能從就業發展部 
(Employment Development Department) 獲取福利金。如果無法以英文
版本閱讀本文件，可前往 moneynetwork.com/edd，或致電   
1-800-684-7051 並選擇選項 6，從而以您的語言獲取免費協助。

文字電話 (TTY)：1-800-681-7053 | 國際電話：1-531-262-5282 
加州轉接服務 (California Relay Service)：711

Farsi | فارسی
کارت بانکی Money Network شما اینجاست! 

این مدارک حاوی اطلاعات مهم درباره اقداماتی است که شما باید انجام دهید تا مزایای پرداخت خود 
را از سازمان توسعه اشتغال دریافت نمایید. درصورتی‌که قادر به خواندن این مدرک درزبان 

 انگلیسی نیستید، جهت دریافت کمک رایگان درزبان خود، به آدرس وبسایت 
moneynetwork.com/edd  مراجعه کنید یا با شماره 1-800-684-7051 تماس گرفته و

.گزینه 0 را برای درخواست یک مترجم، انتخاب نمایید  

تله‌تایپ: 1-800-681-7053 | بین المللی: 5282-262-531-1 
خدمات رله کالیفرنیا: 711

简体中文 | Simplified Chinese (Mandarin)

您的 Money Network 借记卡特此奉上！
这些文件中包含关于您从就业发展部领取福利金所需采取行动的重要信
息。如果您无法阅读此英文文档，请访问 moneynetwork.com/edd 或
拨打 1-800-684-7051 并选择选项 7，以免费获得您所需的语言帮助。

文字电话 (TTY)：1-800-681-7053 | 国际：1-531-262-5282 
加利福尼亚州转接服务：711

Հայերէն / Հայերեն լեզու | Armenian

Ձեր Money Network դեբետային քարտն այստեղ է: 
Այս փաստաթղթերը կարևոր տեղեկություններ են պարունակում 
այն գործողությունների մասին, որ Դուք պետք է կատարեք Ձեր 
նպաստի վճարումները՝ Զբաղվածության զարգացման 
վարչությունից ստանալու: Եթե չեք կարող կարդալ այս 
փաստաթուղթը անգլերեն լեզվով, կարող եք անվճար օգնություն 
ստանալ Ձեր մայրենի լեզվով՝ այցելելով moneynetwork.com/edd 
կայքը կամ զանգահարելով 1-800-684-7051 հեռախոսահամարով և 
ընտրելով 3-րդ տարբերակը: 

TTY: 1-800-681-7053 | Միջազգային՝ 1-531-262-5282 
Կալիֆոռնիայի կոմուտացիոն հաղորդագրությունների 
ծառայություն՝ 711

ਪੰਜਾਬੀ | Punjabi

ਤੁਹਾਡਾ ਮਨੀ ਨੈੱਟਵਰਕ ਡੈਬਿਟ ਕਾਰਡ ਆ ਗਿਆ ਹੈ! 
ਇਹਨਾਂ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਵਿੱਚ ਅਜਿਹੀਆਂ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਬਾਰੇ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਜੋ  
ਤੁਹਾਨੂੰ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਵਿਕਾਸ ਵਿਭਾਗ ਤੋਂ ਆਪਣੇ ਲਾਭ ਭੁਗਤਾਨ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਰੂਰ ਕਰਨੀਆਂ 
ਚਾਹੀਦੀਆਂ ਹਨ। ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਨੂੰ ਅੰਗ੍ਰੇਜ਼ੀ ਵਿੱਚ ਨਹੀਂ ਪੜ੍ਹ ਸਕਦੇ, ਤਾਂ 
moneynetwork.com/edd ‘ਤੇ ਜਾ ਕੇ ਜਾਂ 1-800-684-7051 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਕੇ ਅਤੇ 
ਵਿਕਲਪ 5 ਨੂੰ ਚੁਣ ਕੇ ਆਪਣੀ ਭਾਸ਼ਾ ਵਿੱਚ ਮੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰੋ। 

TTY: 1-800-681-7053 | ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ: 1-531-262-5282 
ਕੈਲੀਫਾਰਨੀਆ ਰੀਲੇਅ ਸਰਵਿਸ: 711

Tiếng Việt | Vietnamese

Thẻ ghi nợ Money Network của quý vị ở đây! 
Những tài liệu này chứa thông tin quan trọng về các hành động quý vị cần phải 
thực hiện để nhận được các khoản thanh toán phúc lợi của mình từ Sở Phát 
triển Việc làm. Nếu quý vị không thể đọc được tài liệu này bằng tiếng Anh, hãy 
tìm sự trợ giúp về ngôn ngữ của quý vị miễn phí bằng cách truy cập  
moneynetwork.com/edd hoặc gọi đến số 1-800-684-7051 và chọn tùy chọn 9. 
 
TTY: 1-800-681-7053 | Quốc tế: 1-531-262-5282 
Dịch vụ Chuyển tiếp Cuộc gọi California: 711

Tagalog | Tagalog

Narito na ang iyong Debit Card ng Money Network! 
Naglalaman ang mga dokumentong ito ng mahalagang impormasyon 
tungkol sa mga pagkilos na dapat mong gawin para matanggap ang 
mga bayad sa iyong benepisyo mula sa Employment Development 
Department. Kung hindi mo mabasa ang dokumentong ito sa Ingles, 
kunin ang libreng tulong sa iyong wika sa pamamagitan ng pagbisita sa 
moneynetwork.com/edd o o sa pamamagitan ng 1-800-684-7051 at 
pagpili sa opsiyon 4. 

TTY: 1-800-681-7053 | Internasyonal: 1-531-262-5282 
California Relay Service: 711

English

Your Money Network Debit Card is here! 
These documents contain important information about actions you must take to receive your benefit payments from the Employment Development 
Department. If you cannot read this document in English, get free help in your language by visiting moneynetwork.com/edd or calling 1-800-684-7051 
and selecting your language.  

TTY: 1-800-681-7053 | International: 1-531-262-5282 | California Relay Service: 711



ไทย | Thai

บััตรเดบิิต Money Network ของคุุณสามารถใช้้งานได้้แล้้ว! 
เอกสารเหล่่านี้้�มีีข้้อมููลสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับสิ่่�งที่่�ต้้องดำำ�เนิินการเพื่่�อรัับเงิินสวััสดิิการจาก
ฝ่่ายพััฒนาการจ้้างงาน หากคุุณไม่่สามารถอ่่านเอกสารนี้้�ที่่�จััดทำำ�เป็็นภาษา
อัังกฤษได้้ คุุณสามารถขอความช่่วยเหลืือในภาษาของคุุณได้้ฟรีีโดยไปที่่� 
moneynetwork.com/edd หรืือโทร 1-800-684-7051 แล้้วกด 0 เพื่่�อขอใช้้
บริิการล่่าม 

TTY: 1-800-681-7053 | ระหว่่างประเทศ: 1-531-262-5282 
บริิการถ่่ายทอดการสื่่�อสารในแคลิิฟอร์์เนีีย: 711

Amariññ / አማርኛ Amharic/Ethiopian

የእርስዎ የገንዘብ ኔትወርክ ዴቢት ካርድ እዚህ አለ! 
እነዚህ ሰነዶች ከቅጥር ማጎልበት መምሪያ የጥቅማጥቅም ክፍያዎችን 
ለመቀበል መውሰድ ስለሚገባዎት እርምጃ አስፈላጊ መረጃን ይዘዋል። ይህንን 
ሰነድ በእንግሊዝኛ ማንበብ ካልቻሉ፣ moneynetwork.com/edd ን 
በመጎብኘት ወይም በ 1-800-684-7051 ላይ በመደወል እና አስተርጓሚ 
ለመጠየቅ አማራጭ 0 በመምረጥ በቋንቋዎ ነፃ እገዛ ያግኙ። 

TTY: 1-800-681-7053 | አለም አቀፍ፦ 1-531-262-5282 
የካሊፎርኒያ ሪሌይ አገልግሎት፦ 711

Lus Hmoob | Hmong

Koj Daim Npav Them Nyiaj Ntawm Money Network 
yog nyob ntawm no!  
Cov ntaub ntawv no muaj cov ntsiab lus tseem ceeb ntsig txog cov kev 
nqis tes ua uas koj yuav tsum tau ua kom tau txais kev them koj cov 
nyiaj pab los ntawm Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Txhim Kho 
Kev Ua Hauj Lwm (Employment Development Department). Yog tias 
koj tsis tuaj yeem nyeem daim ntawv no ua lus Askiv, ces thov kom tau 
txais kev pab dawb txhais ua koj hom lus los ntawm kev mus saib hauv 
moneynetwork.com/edd los sis hu rau tus xov tooj 1-800-684-7051 
thiab xaiv txoj kev xaiv thib 0 txhawm rau thov ib tus kws pab txhais lus. 

TTY: 1-800-681-7053 | Txawv teb chaws: 1-531-262-5282 
California Kev Pab Tham Xov Tooj: 711

ພາສາລາວ | Laotian

ບັັດເດບິິດເຄືືອ ຂ່່າຍ ເງິິນຂອງທ່່ານຢູ່່�ທີ່່ນີ້້ແລ້້ວ! 
ເອກະສານເຫຼົ່່ານີ້້ປະກອບມີີຂໍ້້ມູູນສຳ�ຄັັນກ່່ຽວກັັບການດຳ�ເນີີນການທີ່່ທ່່ານຕ້້ອງປະຕິິບັັດເພື່່ອ
ຮັັບເອົົາການຈ່່າຍເງິິນສະ ຫວັັດດີີຂອງທ່່ານຈາກກົົມພັັດທະນາການຈ້້າງງານ. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່
ສາມາດອ່່ານເອກະສານສະບັັບເປັັນພາສາອັັງກິິດ, ພວກເຮົົາມີີການຊ່່ວຍເຫຼືືອເປັັນພາສາຂອງ
ທ່່ານໂດຍບໍ່່ເສຍຄ່່າດ້້ວຍການເຂົ້້າໄປທີ່່ moneynetwork.com/edd ຫຼືື ໂທໄປທີ່່ເບີີ 
1-800-684-7051 ແລະ ເລືືອກຕົົວເລືືອກ 0 ເພື່່ອຂໍໍນາຍພາສາ.

TTY: 1-800-681-7053 | ຕ່່າງປະເທດ: 1-531-262-5282 
ບໍໍລິິ ການຖ່່າຍທອດ ສາຍຄາລິິ ຟໍໍເນຍ: 711

Português | Portuguese

Seu cartão de débito da Money Network chegou! 
Esses documentos contêm informações importantes sobre as 
ações que você deve tomar para seus pagamentos de benefícios 
do Departamento de Desenvolvimento de Emprego (Employment 
Development Department). Se você não conseguir ler este documento 
em inglês, obtenha ajuda gratuita em seu idioma acessando 
moneynetwork.com/edd ou ligando para +1 (800) 684 7051 e 
selecionando a opção 0 para falar com um intérprete. 

TTY: +1 (800) 681-7053 | Internacional: +1 (531) 262-5282 
Serviço de Retransmissão da Califórnia: 711

Urdu | اردو

آپ کا Money Network ڈیبٹ کارڈ یہاں ہے!
ان دستاویزات میں ان امور کار کے بارے میں اہم معلومات شامل ہیں جو آپ کو ایمپلائمنٹ 

ڈیویلپمنٹ ڈپارٹمنٹ کی طرف سے اپنے بینیفٹ کی ادائیگیاں موصول کرنے کے لیے حاصل 
 کرنی چاہیے۔ اگر آپ انگریزی میں اس دستاویز کو نہیں پڑھ سکتے ہیں تو 

moneynetwork.com/edd ملاحظہ کر کے یا ‎1-800-684-7051  پر کال کر کے اور
ایک ترجمان کا کہنے کے لیے آپشن 0 منتخب کر کے اپنی زبان میں مفت مدد حاصل کریں۔

TTY: 1-800-681-7053 | 5282-262-531-1 :بین الاقوامی
کیلیفورنیا ریلے سروس: 711

ខ្មែ�ែរ |Mon-Khmer/Cambodian

កាតឥណពន្ធធ Money Network របស់់អ្ននកគឺឺនៅ�ទីីនេះ�ះ! 
ឯកសារទាំងំនេះ�ះមានព័័ត៌៌មានសំំខាន់់ៗអំំពីីសកម្មមភាពនានាដែ�លអ្ននកត្រូ�វូតែ�ធ្វើ�ើ�ដើ�ើម្បីី�ទទួលួបានការ
ទូទូាត់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍របស់អ្ននកពីីនាយកដ្ឋាា នអភិិវឌ្ឈឈន៍៍ការងារ។ ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកមិិនអាចអាន
ឯកសារនេះ�ះជាភាសាអង់គ្លេ�េសបានទេ� សូមូទទួលួជំំនួួយដោ�យឥតគិតថ្លៃ�ៃជាភាសារបស់អ្ននកដោ�យ
ចូូលមើ�ើល moneynetwork.com/edd ឬហៅ�ទូរូសព្ទទទៅ�លេ�ខ 1-800-684-7051 
ហើ�ើយជ្រើ��ើសរើ� ើសជម្រើ��ើស 0 ដើ�ើម្បីី�ស្នើ�ើ�សុំំ�អ្ននកបកប្រែ��។

TTY: 1-800-681-7053 | អន្តតរជាតិិ៖ 1-531-262-5282 
សេ�វាបញ្ជូូ�នបន្តតរដ្ឋឋកាលីីហ្វ័័�រញ៉ាា ៖ 711

हिन्दी | Hindi

आपका मनी नेटवर््क  डबेिट कार््ड आ गया ह!ै 
इन दस्तावेज़ों मेें उन कार््रवाइयोों के बारे मेें महत्वपूर््ण जानकारी शामिल ह ैजो आपको 
रोज़गार विकास विभाग से अपना लाभ भुगतान प्राप्त करने के लिए अवश््य करनी 
चाहिए। यदि आप इस अँग्रेज़़ी दस्तावेज़ को नहीीं पढ़ सकते हैैं, तो  
moneynetwork.com/edd पर जाकर या 1-800-684-7051 पर कॉल करके 
और विकल्प 0 चुनकर अपनी भाषा मेें निःशुल्क सहायता प्राप्त करेें। 

TTY: 1-800-681-7053 | अंतरराष्ट्रीय: 1-531-262-5282 
कैलिफ़़ोर््ननिया रिले सेवा: 711

日本語 | Japanese

Money Networkのデビットカードはこちら！
この文書には、雇用開発局（Employment Development Department）
からの給付金受給に必要な手続きに関する重要情報が含まれます。こ
の文書の英語版を読むことができない場合は、ご自身の言語によるサ
ポートが受けられます。moneynetwork.com/eddにアクセスいただ
くか、1-800-684-7051までお電話の上、0番のオプションを選択して通
訳を依頼してください。
テキスト電話 （TTY）：1-800-681-7053 | 国際電話：1-531-262-5282 
カリフォルニア・リレー・サービス：711

한국어 | Korean

Money Network 직불 카드를 보내드립니다!
이 문서에는 고용 개발부에서 제공하는 혜택을 받기 위해 취해야 하는 
조치에 관한 중요한 정보가 포함되어 있습니다. 영문본을 읽을 수 없는 
경우 moneynetwork.com/edd에 접속하거나 1-800-684-7051로 
전화하여 #8번을 선택한 후 원하는 언어로 무료 지원을 받으십시오.

TTY: 1-800-681-7053 | 해외: 1-531-262-5282 
캘리포니아 중계 서비스(CRS): 711

Русский | Russian

Ваша дебетовая карта Money Network уже здесь! 
Эти документы содержат важную информацию о действиях, которые 
вам необходимо предпринять для получения страховых выплат от 
Департамента развития занятости. Если вы не можете прочитать 
данный документ на английском языке, получите бесплатную 
помощь на своем языке, посетив сайт moneynetwork.com/edd 
или позвонив по номеру 1-800-684-7051 и выбрав вариант 0 для 
получения помощи переводчика.  

Телетайп: 1-800-681-7053 | Для международных  
звонков: 1-531-262-5282 
Служба коммутируемых сообщений штата Калифорния: 711
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Welcome to Money Network

With Money Network, you will receive benefit payments 
from the Employment Development Department on your 
Money Network Card Account. The banking institution is My 
Banking Direct, a service of Flagstar Bank, N.A., Member 
FDIC. After you activate your Card, you can easily access 
the funds using the enclosed Money Network Card.

Activate your Card to access your funds.
Follow the instructions on the Card sticker to activate your 
Card and set your PIN. You must do this to access your 
funds in your Account.

Agreement.
The Cardholder Agreement, Balance and Transaction 
Limits Schedule, Privacy Notice and Fee Schedule that 
are in this Welcome Packet apply to your use of the 
Account and Card, and make-up and are referred to as this 
Agreement. You should read this Agreement carefully and 
keep it for reference.

Use Your Card Without Fee†

• Make purchases everywhere Debit Mastercard® is
  accepted — in stores, online, or over the phone.
• Get cash back with a PIN debit purchase, where  
  available.
• Withdraw cash, surcharge-free, from in-network  
   ATMs nationwide.
• Get cash in branch at Mastercard partner banks or  
   credit unions.
• Log in at moneynetwork.com/edd to view your  
  balance, transaction history and more. 

The Money Network Mobile App

•  Activate your Card
•  Check your balance
•  Find nearby surcharge-free ATMs†

•  Set up Account alerts
•  And much more

Download it today!

* Standard message and data rates apply.
† See Fee Schedule and Balance and Transaction Limits Schedule for details on available features and any associated fees.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Cards are issued by My Banking Direct, a service of Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, pursuant to a license by Mastercard International 
Incorporated. Mastercard and the circles design are registered trademarks of Mastercard International Incorporated. The Money Network trademark and logo are registered trademarks 
of Money Network Financial, LLC. Apple, the Apple logo and App Store are trademarks of Apple Inc. Google Play and the Google Play logo are trademarks of Google LLC. All other 
trademarks, service marks and trade names referenced in this material are property of their respective owners.   							        
                                                                                                                                                                                                                                                                  FSB MN CA EDD N 08/23 

Your Card

This Packet Includes:
• Cardholder Agreement
• Fee Schedule
• Privacy Policy
• Money Network Card
• Balance and Transaction Limits Schedule
(see other side)

Customer Service
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
International: 1-531-262-5282 

Get Started Today
                                                                                                                   
Call 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
International: 1-531-262-5282

Or scan the QR Code to download 
the Money Network Mobile App* 
and select New User?

Employment Development Department
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 

FSB State Gov Dsbrsmnt New CC wQR_EDD_08.28



How Do I…

Report A Lost Or Stolen Card?  
Call 1-800-684-7051 immediately to report it.

Dispute A Transaction? 
If you do not recognize a transaction in your recent history, promptly call the customer service number at 1-800-684-7051 to 
dispute the transaction.

For additional information, visit moneynetwork.com/edd or call 1-800-684-7051. 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

Balance Limitations3

Maximum Account Balance

Withdrawal Limitations1,2

ATM Withdrawal Limit 

Bank/Teller Over the Counter Withdrawal

ACH Transfer to Domestic Bank

ACH Transfer to International Bank

Spend Limitations1,2

PIN Debit Transactions4

Signature Debit Transactions4

Limit Amount
$100,000 

Limit Amount1,2

$800 per transaction and per day

$8,000 per transaction and per day

$16,000 per transaction | $16,000 per day | $64,000 per month

$1,000 per transaction and per day | $2,000 per month 

Limit Amount1,2

$3,000 per transaction and per day

$3,000 per transaction and per day  

Balance and Transaction Limits Schedule

1 Third parties may impose additional limitations or charge a separate fee. For security or regulatory reasons, we may impose additional limits on the amount, number, or types of Money 
Network Service transactions you may make.
2 These limits apply to the transaction types identified. Your Fee Schedule identifies the transaction types available to you and the applicable fees. 
3 Loads may be rejected if you have reached the Maximum Account Balance or the load will cause your Balance to exceed the Maximum Account Balance.
4 PIN transactions (done by entering a PIN) are processed and settled almost instantaneously. Signature transactions (done by signing the sales receipt) are normally processed and 
settled within one to two days.
                                                                      



Welcome 
Guide

Scan here to activate your 

Card in the App.1 You can also: 

Call 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053 

International: 1-531-262-5282

California Relay Service: 711

Learn more inside ›

Questions? 
Customer service is available to help  
24 hours a day, seven days a week.

Call 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053 
International: 1-531-262-5282

Or visit moneynetwork.com/edd

For more information on the Employment 
Development Department, visit  

edd.ca.gov/DebitCard.

© 2023 Money Network Financial, LLC. All Rights Reserved. All 

trademarks, service marks and trade names referenced in this material 

are the property of their respective owners. Cards are issued by My 

Banking Direct, a service of Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, pursuant 

to a license by Mastercard International Incorporated. Mastercard 

is a registered trademark, and the circles design is a trademark of 

Mastercard International Incorporated. The Money Network Card is 

accepted everywhere Debit Mastercard is accepted.

Google Play, the Google Play logo and Google Pay are trademarks of 

Google LLC. Apple, the Apple logo, Apple Pay, iPhone, and iPad are 

trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries and 

regions. App Store is a service mark of Apple Inc. Samsung Pay is a 

registered trademark of Samsung Electronics Co., Ltd.

1 Standard message and data rates apply.

2 Certain transaction and service fees and costs may be associated with 

the use of this feature. See your Fee and Transaction Limit Schedule for 

more details.

* To minimize losses, Cardholder must notify Money Network promptly 

of Card loss or compromise of the Card Account. Conditions and 

exceptions apply. For more information, see the Money Network 

Account Holder Agreement. 

** Under Mastercard’s Zero Liability Policy, your liability for unauthorized 

transactions on your Card Account is $0.00 if you notify us promptly 

upon becoming aware of the loss or theft, and you exercise reasonable 

care in safeguarding your Card from loss, theft, or unauthorized use. 

These provisions limiting your liability do not apply to debit transactions 

not processed by Mastercard or to unregistered cards.

Money Network Prepaid Debit Card 



Start using your Prepaid 
Debit Card today

Count on helpful 
security features

Step 1

Activate & set up your PIN

Step 2

Receive your benefits 

Step 3

Spend & manage your money

Call 1-800-684-7051 and follow the prompts. 

You can also scan the QR code on the cover of 

this brochure to download the Money Network 

App1  and select New User? 

During activation, you will be asked to create a 

4-digit PIN. 

Set up Account alerts to receive notifications 

for balance, deposits, withdrawals and more.1 

Stay protected against unauthorized 
purchases* with Mastercard’s Zero Liability 

Policy.**

Lock and unlock your Card in the Money 
Network App1 to disable outgoing Card 

transactions if you misplace your Card.

Keep your PIN in a secure place and never 

share it. Change your password periodically 

using uppercase and lowercase letters, 

numbers and symbols that are different from 

your other online accounts.

Fraud protection tips

Call 1-800-684-7051 immediately so a 

new Card can be delivered to you as soon 

as possible. 

Need to report a  
lost or stolen Card?  

Your first benefit payment is now available and 

pre-loaded on the enclosed Card. Going forward, 

your benefit payments will continue to be loaded 

onto your Card.

Access and manage  
your Account  
anytime, anywhere at  

moneynetwork.com/edd  

or with the Money Network App.1 

Use your Card nationwide 
everywhere Debit Mastercard®  

is accepted.

Access thousands of  
surcharge-free  
in-network ATMs2  
 – use the App1 Locator to find  

one near you.

Send money quickly to  
friends and family  
or transfer to a U.S. bank account  

right from your phone.1  

Add your Card to your  
Mobile Wallet 
to use Apple Pay®, Samsung Pay®  

or Google Pay™ for  

contactless payments.

Track, use, and transfer your benefit payments:
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About Your Privacy
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FACTS WHAT DOES FLAGSTAR BANK DO WITH YOUR PERSONAL INFORMATION?

WHY? Financial companies choose how they share your personal information. Federal law gives 
consumers the right to limit some but not all sharing. Federal law also requires us to tell you 
how we collect,share,and protect your personal information. Please read this notice carefully to 
understand what we do.

WHAT? The types of personal information we collectand share depend on the product or service you 
have with us.
This information can include:
•	 Social Security numberand income
•	 Credit history and credit scores
•	 Account balances and payment history
When you are no longer our customer, we continue to share your information as described in 
this notice.

HOW? All financial companies need to share customers’ personal information to run their everyday 
business. In the section below, we list the reasons financial companies can share their 
customers’ personal information; the reasons Flagstar Bank chooses to share; and whether 
yoou can limit sharing

QUESTIONS? For Flagstar Bank and Desert Community Bank, adivision of Flagstar Bank–call (888) 248-6423 
for questions about privacy and your bank account, or call (800) 634-6486 for questions about 
privacy and your loan, or visit flagstar.com
For customers of New York Community Bank, a division of Flagstar Bank–call (877) 786-6560 
for questions about privacy and your bank account, or call (888) 696-4444 for questions about 
privacy and your loan, or visit mynycb.com.

M-137488

Reasons we can share your personal information: Does Flagstar 
Bank Share?

Can you limit 
this sharing?

For our everyday business purposes-such as to process your Yes No

For our marketing purposes-to offer our products and services to you 
transactions, maintain your account(s), respond to court orders and legal 
investigations, or report to credit bureaus

Yes No

For joint marketing with other financial companies Yes No

For our affiliates’ everyday business purposes-information about your 
transactions and experiences

Yes No

For our affiliates’ everyday business purposes-information about your 
credit-worthiness

No We don’t share

For our affiliates to market to you No We don’t share

For non affiliates to market to you No We don’t share



flagstar.com	 Equal Housing Lender | Member FDIC.

About Your Privacy
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WHO WE ARE

Who is providing this 
notice?

1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank, a division of Flagstar Bank
3) New York Community Bank, a division of Flagstar Bank

WHAT WE DO

How does Flagstar Bank 
protect my personal 
information?

To protect your personal information from unauthorized access and use, we use 
security measures that comply with federal law. These measures include computer 
safeguards and secured files and buildings.

How does Flagstar Bank 
collect my personal 
information?

We collect your personal information, for example, when you:
•	 Open an account or apply for a loan
•	 Deposit money or use your debit card
•	 Pay your bills
We also collect your personal information from others, such as credit bureaus, 
affiliates, or other companies

Why can‘t I limit all 
sharing?

Federal law gives you the right to limit only:
•	 Sharing for affiliates’ every day business purposes-information about your 

creditworthiness
•	 Affiliates from using your information to market to you
•	 Sharing for non affiliates to market to you
State laws and individual companies may give you additional rights to limit sharing.

DEFINITIONS

Affiliates Companies related by common ownership or control. They can be financial and 
non financial components
Our affiliates include companies with a Flagstar name, and Long Lake MSR, Inc.

Non affiliates Companies not related by common ownership or control. They can be financial and 
non financial components
Flagstar Bank does not share with non affiliates so they con market to you.

Joint marketing A formal agreement between non affiliated financial companies that together market 
financial products or services to you.
Our joint marketing partners include categories of companies such as other banks, 
insurance companies, credit card companies, and financial service providers.

OTHER IMPORTANT INFORMATION

Personal information received for issuing prepaid cards for Government Agencies will not be used for marketing 
purposes despite the reservation of rights above.



Bienvenido a Money Network

Con Money Network, usted recibirá pagos de beneficios del 
Departamento del Desarrollo del Empleo en su cuenta de 
tarjeta Money Network. My Banking Direct, un servicio de la 
institución bancaria Flagstar Bank, N.A., miembro de la FDIC. 
Después de activar su tarjeta, puede acceder fácilmente a los 
fondos con la tarjeta de Money Network adjunta.

Active su tarjeta para acceder a sus fondos
Siga las instrucciones en la etiqueta adhesiva de la tarjeta 
para activar su tarjeta y configurar su PIN. Debe hacerlo para 
acceder a sus fondos en su cuenta.

Acuerdo
El Contrato de titular de la tarjeta, la Lista de límites de 
transacciones y saldos, el Aviso de privacidad y la Lista de 
tarifas que se encuentran en este Paquete de bienvenida se 
aplican al uso que usted hiciera de la cuenta y la tarjeta y a 
la compensación y se denominan este acuerdo. Debe leer 
atentamente este acuerdo y conservarlo como referencia.

Use su tarjeta sin cargos†

• Haga compras en cualquier lugar donde se acepten tarjetas  
  de débito Mastercard® —  en tiendas, en línea o por teléfono.

• Obtenga devoluciones de efectivo por una compra con  
  débito con PIN, cuando esté disponible.

• Retire dinero en efectivo, sin cargos, de cajeros automáticos  
  dentro de la red en todo el país.

• Obtenga dinero en efectivo en una sucursal en bancos o  
  cooperativas de ahorro y crédito asociados a Mastercard.

• Inicie sesión en moneynetwork.com/edd para ver su saldo,  
  el historial de transacciones y mucho más.  

La aplicación móvil de Money Network*

• Active su tarjeta
• Revise su saldo
• Encuentre cajeros automáticos  
  cercanos sin cargos†

• Configure alertas de cuenta
• Y mucho más

¡Descárguela hoy!

*  Se aplican tarifas estándares de mensajes y datos.
† Consulte la Lista de tarifas y la Lista de saldos y límites en las transacciones para obtener detalles sobre las características disponibles y cualquier cargo asociado.

© 2023 Money Network Financial, LLC. My Banking Direct, un servicio de Flagstar Bank, N.A, miembro de la FDIC, emite las tarjetas conforme a una licencia de 
MasterCard International Incorporated. Mastercard y el diseño de los círculos son marcas comerciales registradas de Mastercard International Incorporated. La marca 
comercial y el logo de Money Network son marcas comerciales registradas de Money Network Financial, LLC. Apple, el logotipo de Apple y App Store son marcas 
comerciales de Apple Inc. Google Play y el logotipo de Google Play son marcas comerciales de Google LLC. Todas las demás marcas comerciales, marcas de servicio 
y nombres comerciales mencionados en esta documentación son propiedad de sus respectivos dueños. 							        
                                                                                                                                                                                                                                                                  FSB MN CA EDD N 08/23 

Su tarjeta

Este paquete incluye:
• Acuerdo del titular de la tarjeta
• Lista de cargos
• Política de privacidad
• Tarjeta de Money Network
• Lista de límites de saldos y transacciones 
(consulte el reverso)

Atención al Cliente
1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053
Internacional: 1-531-262-5282

Comience hoy mismo                                                                                                  
Llame al 1-800-684-7051
TTY (teletipo): 1-800-684-7053
Internacional: 1-531-262-5282

Descargue la aplicación móvil  de 
Money Network* (solamente en 
inglés) y seleccione New User? 

Departamento del Desarrollo del Empleo 
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



¿Cómo…

Informo de una tarjeta perdida o robada?
Llame al 1-800-684-7051 de inmediato para informarlo.

Disputo una transacción?
Si no reconociera una transacción en su historial reciente, llame de inmediato al número de Atención al Cliente al 1-800-684-7051 
para disputar la transacción.

Para obtener más información, visite moneynetwork.com/edd o llame al 1-800-684-7051.
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

Limitaciones de saldo3

Saldo máximo de la cuenta

Limitaciones de retiro1,2

Límite de retiro en cajero automático

Retiro de efectivo en ventanilla de banco/mostrador

Transferencia ACH a banco nacional

Transferencia ACH a banco internacional

Limitaciones de gastos1,2

Transacciones de débito con PIN4

Transacciones de débito con firma4

Cantidad límite
$100,000 

Cantidad límite1,2

$800 por transacción y por día

$8,000 por transacción y por día

$16,000 por transacción | $16,000 por día | $64,000 por mes

$1,000 por transacción y por día| $2,000 por mes

Cantidad límite1,2

$3,000 por transacción y por día

$3,000 por transacción y por día

Lista de saldo y límites de transacciones

1 Los terceros pueden imponer limitaciones adicionales o cobrar una tarifa por separado. Por motivos de seguridad o regulatorios, podemos imponer límites adicionales a la cantidad, 
la cantidad de veces o los tipos de transacciones del servicio Money Network que pudiese realizar.
2 Estos límites se aplican a los tipos de transacciones identificados. Su Lista de cargos identifica los tipos de transacciones que tiene disponibles y los cargos aplicables.
3 El dinero depositado en su tarjeta puede ser rechazado si ha alcanzado el saldo máximo de la cuenta o la carga hará que su saldo superase el saldo máximo de la cuenta.
4 Las transacciones con PIN (realizadas introduciendo un PIN) se procesan y liquidan casi instantáneamente. Las transacciones con firma (realizadas firmando el recibo de venta) 
normalmente se procesan y liquidan en un término de uno a dos días.
                 



Guía de 
bienvenida

Escanee aquí para activar su 

tarjeta en la aplicación.1

También puede llamar al 

1-800-684-7051

TTY (teletipo): 1-800-684-7053 

Más información adentro ›

¿Tiene 
preguntas?
El servicio de atención al cliente está 
disponible las 24 horas del día, los siete 
días de la semana.

Llame al 1-800-684-7051
TTY (teletipo): 1-800-684-7053 
Llamadas internacionales: 1-531-262-5282

O visite moneynetwork.com/edd

Para obtener más información sobre el 
Departamento del Desarrollo del Empleo, 
visite edd.ca.gov/DebitCard.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Todos los derechos reservados. 

Todas las marcas comerciales, las marcas de servicio y los nombres 

comerciales mencionados en este material son propiedad de sus 

respectivos dueños. Las tarjetas son emitidas por My Banking Direct, un 

servicio de Flagstar Bank, N.A., Miembro de FDIC, conforme a una licencia 

de Mastercard U.S.A. Inc. La Tarjeta Money Network se acepta en todos 

los lugares donde se acepten tarjetas de débito Mastercard.

Google Play, el logotipo de Google Play y Google Pay son marcas 

registradas de Google, LLC. Apple, el logotipo de Apple, Apple Pay, iPhone 

y iPad son marcas comerciales de Apple Inc. registradas en los EE. UU.,

y en otros países y regiones. App Store es una marca de servicio de 

Apple Inc. Samsung Pay es una marca comercial registrada de Samsung 

Electronics Co., Ltd.

1 Se aplican cargos estándar por mensajes y uso de datos.

2 Ciertos cargos y costos de transacción y servicios pueden estar 

asociados al uso de esta función. Para obtener más detalles, consulte la 

Lista de cargos y límites de transacciones.

* Para minimizar las pérdidas, el titular de la tarjeta debe notificar a 

Money Network de inmediato la pérdida o el compromiso de la Cuenta 

de la tarjeta. Se aplican condiciones y excepciones. Para obtener más 

información, consulte el Acuerdo del titular de la cuenta de Money 

Network.

** Conforme a la Política de Cero Responsabilidad de Mastercard, su 

responsabilidad por las operaciones no autorizadas de su Cuenta de 

la tarjeta es de $0.00 si nos notifica inmediatamente luego de tomar 

conocimiento de su pérdida o robo y si actúa con la debida diligencia 

para salvaguardar su Tarjeta de toda pérdida, robo o uso no autorizado. 

Estas disposiciones que limitan su responsabilidad no se aplican para 

las operaciones de débito no procesadas por Mastercard o tarjetas no 

registradas.

Tarjeta de débito prepaga Money Network

Llamadas internacionales: 1-531-262-5282

Servicio de Relevo de California: 711



Comience a usar 
su tarjeta de débito 
prepaga hoy mismo

Cuente con funciones 
de seguridad útiles

Paso 1

Active y configure su PIN

Paso 2

Reciba sus beneficios 

Paso 3

Gaste y administre su dinero

Llame al 1-800-684-7051 y siga las indicaciones 

del sistema.

También puede escanear el código QR en la 

portada de este folleto para descargar la aplicación 

Money Network1 y seleccione ¿Nuevo usuario?

Durante la activación, se le pedirá que cree un PIN 

de 4 dígitos.

Establezca alertas de cuentas  para recibir 

notificaciones de saldo, depósitos, retiros y más.1

Manténgase protegido contra compras  
no autorizadas* con la Política de Cero 

Responsabilidad de Mastercard.**

Bloquee y desbloquee su tarjeta en la 
aplicación Money Network1 para deshabilitar 

las transacciones salientes de la tarjeta si extravía 

su tarjeta.

Guarde su PIN en un lugar seguro y nunca lo 

comparta. Cambie su contraseña

periódicamente usando letras mayúsculas y 

minúsculas, números y símbolos que sean 

diferentes de sus otras cuentas en internet.

Consejos de protección 
contra el fraude

Llame al 1-800-684-7051 de inmediato 

para que se le pueda entregar una nueva 

tarjeta lo antes posible

¿Necesita reportar una  
tarjeta perdida o robada? 

Su primer pago de beneficio ahora está disponible 

y precargado en la tarjeta adjunta. En el futuro, 

sus pagos de beneficios continuarán cargándose 

en su tarjeta.

Acceda y administre su cuenta  
en cualquier momento y lugar en 

moneynetwork.com/edd o con la

aplicación de Money Network.1

Use su tarjeta en todo el país 
en cualquier lugar donde se acepte la 

tarjeta de débito Mastercard®.

Acceda a miles de cajeros 
automáticos dentro de la red  
sin cargos:2  
utilice el localizador de la aplicación1 

para encontrar uno cerca de usted.

Envíe dinero rápidamente a 
amigos y familiares 

o transfiéralo a una cuenta bancaria  

de EE. UU. directamente desde  

su teléfono.1

Agregue su tarjeta a su  
billetera móvil 
para usar Apple Pay®,  

Samsung Pay® o Google Pay™  

para pagos sin contacto.

Lleve un registro, utilice y transfiera sus pagos 

de beneficios:
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» ACERCA DE SU PRIVACIDAD 

Rev. 12/2022 

HECHOS ¿QUÉ HACE FLAGSTAR BANK CON SU INFORMACIÓN PERSONAL? 

¿POR QUÉ? 

Las empresas financieras eligen cómo comparten su información personal. Las leyes federales 
otorgan a los consumidores el derecho de limitar parte del intercambio de información, aunque 
no todo. Las leyes federales también nos obligan a informarle de cómo recogemos, compartimos 
y protegemos su información personal. 
Lea este aviso detenidamente para comprender lo que hacemos. 

¿QUÉ? 

Los tipos de información personal que recogemos y compartimos dependen del producto o 
servicio que reciba de nosotros. 
Esta información puede incluir: 

• número de la Seguridad Social e ingresos; 
• historial de crédito y puntuaciones de crédito; 
• saldos de cuentas e historial de pagos. 

Cuando usted deje de ser nuestro cliente, continuaremos compartiendo su información como se 
describe en este aviso. 

¿CÓMO? 

Todas las empresas financieras deben compartir la información personal de los clientes para 
llevar a cabo sus actividades comerciales diarias. En la siguiente sección, enumeramos los 
motivos por los que las empresas financieras pueden compartir la información personal de sus 
clientes, los motivos por los que Flagstar Bank decide compartirla y si usted puede limitar este 
intercambio de información.  

Motivos por los que podemos compartir su información personal: 
¿Comparte 

Flagstar Bank 
su 

información? 

¿Puede usted 
limitar ese 

intercambio de 
información? 

Para nuestros fines comerciales diarios: mantener su(s) cuenta(s), responder a 
órdenes judiciales e investigaciones legales o informar a agencias de información 
crediticia. Sí No 

Para nuestros fines de marketing: para ofrecerle nuestros productos y servicios. Sí No 

Para el marketing conjunto con otras empresas financieras. Sí No 

Para los fines comerciales diarios de nuestras filiales: información sobre sus 
transacciones y experiencias. Sí No 

Para los fines comerciales diarios de nuestras filiales: información sobre su 
solvencia. No 

No compartimos 
sus datos 

Para que empresas no filiales comercialicen con usted. No 
No compartimos 

sus datos 

Para que empresas no filiales comercialicen con usted. No 
No compartimos 

sus datos 
 

¿PREGUNTAS? 

Si es cliente de Flagstar Bank y Desert Community Bank, una división de Flagstar Bank, llame al 
(888) 248-6423 si tiene preguntas sobre privacidad y su cuenta bancaria, o llame al (800) 634-6486 
si tiene preguntas sobre privacidad y su préstamo. 
Alternativamente, visite flagstar.com. 

Si es cliente de New York Community Bank, una división de Flagstar Bank, llame al (877) 786-6560 
si tiene preguntas sobre privacidad y su cuenta bancaria, o llame al (888) 696-4444 si tiene 
preguntas sobre privacidad y su préstamo. Alternativamente, visite mynycb.com. 

 

M-137489
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DEFINICIONES 

Filiales 
Empresas relacionadas por propiedad o control común. Pueden ser empresas financieras 
y no financieras. 
Nuestras filiales incluyen empresas cuyo nombre incluye Flagstar y Long Lake MSR, Inc. 

No filiales 

Empresas no relacionadas por propiedad o control común. Pueden ser empresas 
financieras y no financieras. 
Flagstar Bank no comparte información con no filiales para que puedan comercializar con 
usted. 

Marketing conjunto 

Un acuerdo formal entre empresas financieras no filiales que juntas comercializan 
productos o servicios financieros con usted. 
Nuestros socios de marketing conjunto incluyen varias categorías de empresas, como otros 
bancos, aseguradoras, empresas de tarjetas de crédito y proveedores de servicios 
financieros.  

QUIÉNES SOMOS 

¿Quién proporciona este 
aviso? 

1) Flagstar Bank. 
2) Desert Community Bank, una división de Flagstar Bank. 
3) New York Community Bank, una división de Flagstar Bank. 

QUÉ HACEMOS 

¿Cómo protege Flagstar 
Bank mi información 
personal? 

Para proteger su información personal del acceso y uso no autorizados, implementamos 
medidas de seguridad que cumplen con la ley federal. Estas medidas incluyen 
protecciones informáticas y archivos y edificios protegidos. 

¿Cómo recoge Flagstar 
Bank mi información 
personal? 

Recogemos su información personal, por ejemplo, cuando usted: 
• Abre una cuenta o solicita un préstamo. 
• Deposita dinero o usa su tarjeta de débito. 
• Paga sus facturas. 

También recogemos su información personal de otras personas, como agencias de 
información crediticia, filiales u otras empresas. 

¿Por qué no puedo limitar 
todo el intercambio de 
información? 

Las leyes federales le otorgan el derecho de limitar únicamente: 
• El intercambio de su información para fines comerciales diarios de las filiales: 
información sobre su solvencia. 

• El uso de su información por parte de filiales para comercializar con usted. 
• El intercambio de la información para que empresas no filiales comercialicen con usted. 

Las leyes estatales y empresas individuales pueden otorgarle derechos adicionales de 
limitación del intercambio de información.  

OTRA INFORMACIÓN IMPORTANTE 
La información personal recibida para emitir tarjetas de prepago para agencias gubernamentales no se utilizará con 
fines de marketing a pesar de la reserva de los derechos anteriores. 

 



እንኳን ወደ Money Network በደህና መጡ

ከMoney Network ጋር፣  በእርስዎ የMoney Network ካርድ መለያ 
ከቅጥር ልማት መምሪያ የጥቅማጥቅም ክፍያዎችን ያገኛሉ። የባንክ ተቋሙ 
My Banking Direct፣ የ Flagstar Bank፣ N.A.፣ አባል FDIC 
አገልግሎት ነው። ካርድዎን ካነቁ በኋላ፣ የተያያዘውን የMoney Network 
ካርድ በመጠቀም በቀላሉ ገንዘብዎን ማንቀሳቀስ ይችላሉ።

ገንዘብዎን ለማንቀሳቀስ ካርድዎን ያንቁ።
ካርድዎን ለማንቃት እና ሚስጥራዊ ቁጥር
ዎን ለማዋቀር በካርድ ተለጣፊው ላይ ያሉትን መመሪያዎች ይከተሉ። 
በመለያዎ ውስጥ ገንዘብዎን ለማንቀሳቀስ ይህንን ማድረግ አለብዎት።

ስምምነት።
በዚህ የእንኳን ደህና መጡ ፓኬት ውስጥ ያሉ የካርድ ባለቤቱ ስምምነት፣ 
ቀሪ ሂሳብ እና የግብይት ገደቦች መርኃግብር፣ የግላዊነት ማስታወሻ እና 
የክፍይ መርኃግብር የእርስዎ መለያ እና ካርድ አጠቃቀም ላይ ይተገበራሉ 
እና በመሰባሰብ ይህ ስምምነት ተብለው ይጠቀሳሉ። ይህንን ስምምነት 
በጥንቃቄ ማንበብ እና ለወደፊቱ ለማጣቀሻነት ማስቀመጥ አለብዎት።

 ካርድዎን ያለክፍያ ይጠቀሙ†

• Debit Mastercard® ተቀባይነት ባለበት በየትኛውም ቦታ ላይ 
ግዢዎችን— በመደብሮች፣ በመስመር ላይ ወይም በስልክ ያከናውኑ
• በፒን  ዴቢት ግዢ ባለበት ቦታ ተመላሽ ገንዘብ ያግኙ።
• በኔትወርክ ውስጥ ባሉ ሃገር አቀፍ ኤቲኤሞችን ያለ አገልግሎት 
ክፍያ ገንዘብ ያውጡ።
• በMastercard አጋር ባንኮች ወይም የክሬዲት ማህበራት 
ቅርንጫፍ ገንዘብ ያግኙ።
• የእርስዎን ቀሪ ሂሳብ፣ የግብይት ታሪክ እና ሌሎችንም ለማየት 
moneynetwork.com/edd to ላይ በመለያ ይግቡ።

የMoney Network የሞባይል መተግበሪያ

•  ካርድዎን ያንቁ
•  ቀሪ ሂሳብዎን ያረጋግጡ
•  በአቅራቢያ ያለ ከክፍያ ነጻ የሆኑ ኤቲኤምዎችን ያግኙ†

•  የመለያ ማንቂያዎችን ያቀናብሩ
•  እና በርካታ ሌሎችም 

ዛሬውኑ ያውርዱት!

* መደበኛ መልዕክት እና የውሂብ ተመኖች ይተገበራሉ።
†ስላሉት ባህሪያት እና ስለማንኛውም ተዛማጅ ክፍያዎች ዝርዝሮችን ለማግኘት የክፍያ መርሃ ግብር እና የሂሳብ እና የግብይት ገደቦችን ይመልከቱ።

© 2023 Money Network Financial, LLC. ካርዶች የሚሰጡት የFDIC አባል የሆነው Flagstar Bank፣ N.A. በሚሰጠው My Banking Direct አገልግሎት ሲሆን፣ ካርዱም የሚሰጠው በMastercard International 
Incorporated ፈቃድ መሰረት ነው። Mastercard እና የክቦቹ ዲዛይን የMastercard International Incorporated የተመዘገቡ የንግድ ምልክቶች ናቸው። የMoney Network የንግድ ምልክት እና አርማ የMoney Network 
Financial, LLC የተመዘገቡ የንግድ ምልክቶች ናቸው። Apple፣ የApple አርማ፣ App Store የApple Inc., የንግድ ምልክቶች ናቸው፤ Google Play እና የGoogle Play አርማ የGoogle LLC የንግድ ምልክቶች ናቸው። በእነዚህ 
ሰነድ ውስጥ የተጠቀሱ ሁሉም የንግድ ምልክቶች፣ የአገልግሎት ምልክቶች እና የንግድ ስሞች የየባለቤቶቻቸው ንብረት ናቸው።     							     
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የእርስዎ ካርድ

ይህ ፓኬት የሚያካትተው፦
• የካርድ ባለቤት ስምምነት 
• የክፍያ መርኃግብር
• የግላዊነት ፖሊሲ
• Money Network ካርድ
• የቀሪ ሂሳብ እና የግብይት ገደቦች መርሃ ግብር
(ሌላኛውን ጎን ይመልከቱ)

የደንበኛ አገልግሎት
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
አለም አቀፍ፦ 1-531-262-5282 

ዛሬውኑ ይጀምሩ
                                                                                                                   
1-800-684-7051 ላይ ይደውሉ  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
አለም አቀፍ፦ 1-531-262-5282

ወይም የMoney Network ሞባይል 
መተግበሪያ* ለማውረድ QR ኮድን ስካን 
ያድርጉ እና አዲስ  ተጠቃሚ ይመርጣሉ?

የቅጥር ልማት መምሪያ
ፖሳቁ 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



እኔ እንዴት…

የጠፋ ወይም የተሰረቀ ካርድ ሪፖርት ያደርጋሉ?   
ሪፖርት ለማድረግ በፍጥነት ወደ 1-800-684-7051 ይደውሉ።

ግብይት ላይ ክርክር ማንሳት ይፈልጋሉ? 
በቅርብ ጊዜ ታሪክዎ አንድ ግብይትን የማያውቁ ከሆነ፣ ግብይቱ ላይ ክርክር ለማንሳት በ1-800-684-7051 ላይ የደንበኛ አገልግሎት ቁጥር ይደውሉ።

ለተጨማሪ መረጃ፣ moneynetwork.com/edd ላይ ይጎብኙ ወይም በስልክ ቁጥር 1-800-684-7051 ይደውሉ።  
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

የቀሪ ሂሳብ ገደቦች3

በሒሳብ ውስጥ የሚኖር ከፍተኛው ቀሪ ሂሳብ

የወጪ ማድረጊያ ገደቦች1፣2

ከኤቲኤም ወጪ ሲደረግ የሚኖር ገደብ 

ከባንክ/ከገንዘብ ከፋይ በአካል ተገኝተው ከአካውንትዎ ወጪ ሲያደርጉ

ወደ ሃገር ውስጥ ባንክ የሚደረግ የACH ገንዘብ ማስተላለፍ

ወደ ዓለም አቀፍ ባንክ የሚደረግ የACH ገንዘብ ማስተላለፍ

የወጪ ገደቦች1፣2

በግል መለያ ቁጥር (PIN) ክፍያ ለሚፈቀድባቸው ግብይቶች4

በፊርማ ክፍያ ለሚፈቀድባቸው ግብይቶች4

የገደቡ መጠን
$100,000 

የገደብ መጠን1፣2

$800 በግብይት እና በቀን

$8,000 በግብይት እና በቀን

$16,000 በግብይት | $16,000 በቀን | $64,000 በወር

$1,000 በግብይት እና በቀን | $2,000 በወር 

የገደብ መጠን1፣2

$3,000 በግብይት እና በቀን

$3,000 በግብይት እና በቀን  

የቀሪ ሂሳብ እና የግብይት ገደቦች መርሃ ግብር

1ሶስተኛ ወገኖች ተጨማሪ ገደቦችን ሊጥሉ ወይም የተለየ ክፍያ ሊያስከፍሉ ይችላሉ። በደህንነት ወይም በቁጥጥር ምክንያቶች፣ እርስዎ ሊያደርጉት በሚችሉት የMoney Network Service ግብይቶች መጠን፣ ቁጥር ወይም አይነት 
ላይ ተጨማሪ ገደቦችን ልንጥል እንችላለን።
2እነዚህ ገደቦች በተለዩት የግብይት ዓይነቶች ላይ ተፈጻሚ ይሆናሉ። የክፍያ መርሃ ግብርዎ ለእርስዎ የሚቀርቡትን የግብይት ዓይነቶች እና ተፈጻሚነት ያላቸውን ክፍያዎች ይለያል። 
3ከፍተኛው የአካውንት ቀሪ ሒሳብ ላይ ከደረሱ ወይም ገንዘብ ማስገባቱ የእርስዎን ቀሪ ሒሳብ ከከፍተኛው የአካውንት ቀሪ ሂሳበ እንዲያልፍ የሚያደርገው ከሆነ፣ ገንዘብ ገቢ ማድረግ ውድቅ ሊሆን ይችላል።
4በፒን የሚፈጸሙ ግብይቶች (የግል መለያ ቁጥር ወይም PIN  በማስገባት የሚከናወኑት) በፍጥነት ተከናውነው ክፍያቸው ይፈጸማል። በፊርማ የሚፈጸሙ ግብይቶች (የሽያጭ ደረሰኞች ላይ በመፈረም የሚከናወኑ) ከአንድ እስከ ሁለት 
ቀናት ውስጥ ተከናውነው ክፍያቸው ይፈጸማል።
                                                                      



የእንኳን ደህና 
መጡ መመሪያ

Sበመተግበሪያው ውስጥ ካርድዎን 

ለማንቃት እዚህ ይገኛል።1 በተጨማሪም 

እርስዎ፦ 1-800-684-7051 ላይ 

ይደውሉ

TTY: 1-800-684-7053 

አለም አቀፍ፦ 1-531-262-5282

California Relay Service፦ 711

በውስጡ የበለጠ ይወቁ ›

ጥያቄዎች? 
የደንበኛ አገልግሎት በቀን ለ24 ሰዓት፣ በሳምንት ለሰባት 
ቀናት እገዛ ለመስጠት ይገኛል።

1-800-684-7051 ላይ ይደውሉ
TTY: 1-800-684-7053 
አለም አቀፍ፦ 1-531-262-5282

ወይም moneynetwork.com/edd ይጎብኙ።

በቅጥር ልማት መምሪያ ላይ ላለ ለተጨማሪ መረጃ፣ 
visit edd.ca.gov/DebitCard ላይ ይጎብኙ።

© 2023 Money Network Financial, LLC. መብቱ በህግ የተጠበቀ ነው። በእነዚህ 

ሰነድ ውስጥ የተጠቀሱ ሁሉም የንግድ ምልክቶች፣ የአገልግሎት ምልክቶች እና የንግድ ስሞች 

የየባለቤቶቻቸው ንብረት ናቸው። ካርዶች የሚሰጡት የFDIC አባል የሆነው Flagstar Bank፣ 

N.A. በሚሰጠው My Banking Direct አገልግሎት ሲሆን፣ ካርዱም የሚሰጠው 

በMastercard International Incorporated ፈቃድ መሰረት ነው። Mastercard 

የተመዘገበ የንግድ ምልክት ነው እና የክቦቹ ዲዛይን የMastercard International 

Incorporated የተመዘገቡ የንግድ ምልክቶች ናቸው። የ Money Network ካርድ ዴቢት 

ማስተርካርድ ተቀባይነት ባለው ቦታ ሁሉ ይቀበላል።

Google Play፣ የGoogle Play አርማ እና Google Pay የGoogle LLC የንግድ 

ምልክቶች ናቸው። Apple፣ የApple አርማ፣ Apple Pay፣ iPhone እና iPad የApple 

Inc., የንግድ ምልክቶች በመሆን በU.S. እና በሌሎች ሃገሮች እና ክልሎች ተመዝግቧል። 

App Store የApple Inc. የአገልግሎት ምልክት ነው፤ Samsung Pay የSamsung 

Electronics Co., Ltd. የተመዘገበ የንግድ ምልክት ነው።

1 መደበኛ መልእክት እና የዳታ ተመኖች ተፈጻሚ ይሆናሉ።

2 የተወሰነ ግብይት እና የአገልግሎት ክፍያዎች እና ወጪዎች ከዚህ ባህሪይ አጠቃቀም ጋር 

የተገናኙ ሊሆኑ ይችላል። ተጨማሪ ዝርዝሮችን ለማግኘት ክፍያዎን እና የግብይት ገደብ 

መርኃግብርዎን ይመልከቱ።

* ኪሳራዎችን ለመቀነስ፣ የካርዱ ባለቤት ካርዱ እንደጠፋ ወይም የካርዱ መለያ አደጋ ውስጥ 

እንዳለ ለMoney Network በፍጥነት ማሳወቅ አለባቸው። ደንቦች እና ልዩ ሁኔታዎች 

ተፈጻሚ ይሆናሉ። ለበለጠ መረጃ፣ የMoney Network  መለያ ባለቤት ስምምነትን 

ይመልከቱ። 

**በMastercard’s ዜሮ የእዳ ፖሊሲ ስር፣ ካርድዎ እንደጠፋ ወይም እንደተሰረቀ በአስቸኳይ 

ካሳወቁን እና ካርድዎ ከመጥፋት፣ ከመሰረቅ ወይም ፈቃድ የሌለው አጠቃቀም ከመጠቀም 

አግባብ በሆነ መልኩ ከጠበቁ፣ በካርድዎ መለያ ላይ ፈቃድ ለሌላቸው ግብይቶች የእርስዎ እዳ 

$0.00 ይሆናል። የእርስዎን እዳ የሚገድቡ እነዚህ ድንጋጌዎች በMastercard ያልተቀናበሩ 

የዴቢት ግብይቶች ወይም ያልተመዘገቡ ካርዶች ላይ አይተገበርም።

Money Network የቅድመ ክፍያ ዴቢት ካርድ 



የእርስዎን የቅድመ ክፍያ ዴቢት  
ካርድ ዛሬውኑ መጠቀም ይጀምሩ

አጋዥ የደህንነት ባህሪያት ላይ 
ሃሳብዎን ይጣሉ

ደረጃ 1

ፒንዎን ያንቁ እና ያቀናብሩ

ደረጃ 2

ጥቅማጥቅሞችዎን ይቀበሉ

ደረጃ 3

ገንዘብዎን ወጪ ያድርጉ እና ያስተዳድሩ

በ1-800-684-7051 ላይ በመደወል መጠይቆቹን ይከተሉ። 

በተጨማሪም በዚህ ብሮሸር ችፋን ላይ ያለውን የQR ኮድ ስካን 

በማድረግ የMoney Network መተግበሪያን ያውርዱ1  እና 

አዲስ ተጠቃሚን ይምረጡ? 

በማንቃት ጊዜ፣ የባለ4-ዲጂት ፒን እንዲፈጥሩ ይጠየቃሉ። 

ለቀሪ ሂሳብ፣ ለተቀማጮች፣ ለገንዘብ ማውጣት እና 
ለሌሎችምየ አካውንት ማንቂያዎችንበማንቃት ማሳወቂያዎችን 

ያግኙ።1 

ፈቃድ ካልተሰጣቸው ግብይቶች* በማስተርካርድ ዜሮ 

የእዳ ፖሊሲ ተጠብቀው ይቆዩ**

ካርድዎን በMoney Network መተግበሪያ ውስጥ 
በመቆለፍ እና በመክፈት1 የካርድዎን ቦታ በትክክል 

ካላስቀመጡ ቀጣይነት ያላቸው ግብይቶችን ያሰናክሉ።

ሚስጥራዊ ቁጥርዎንደህንነቱ በተጠበቀ ቦታ ያቆዩ እና 

በፍጹም አያጋሩት። ከሌሎቹ የመስመር ላይ መለያዎችህ 

የተለዩ አቢይ ሆሄያት፣ ቁጥሮች እና ምልክቶችን በመጠቀም 

የይለፍ ቁጥርን በየጊዜው ቀይር።

የማጭበርበር መከላከያ ጠቃሚ 
ምክሮች

አዲስ ካርድ በተቻለ ፍጥነት እንዲላክልዎ ለማስቻል፣ በአፋጣኝ 

ወደ 1-800-684-7051 ይደውሉ።

የጠፋ ወይም የተሰረቀ ካርድ ሪፖርት 
ለማድረግ ይፈልጋሉ? 

የእርስዎ የመጀመሪያ የጥቅማጥቅም ክፍያ አሁን ላይ ይገኛል እና 

በተያያዘው ካርድ ላይ አስቀድሞ ተጭኗል። ወደፊት ሲሄዱ፣ 

የእርስዎ የጥቅማጥቅም ክፍያዎች በካርድዎ ላይ መጫናቸውን 

ይቀጥላሉ።

መለያዎን በማንኛውም ጊዜ፣ በየትኛውም 
ቦታ ላይበ moneynetwork.com/edd ወይም  

Money Network መተግበሪያ ያግኙ እንዲሁም 

ያስተዳድሩ።1 

ካርድዎን በመላው ሃገሪቱ በየትኛውም ቦታ  

ይጠቀሙDebit Mastercard® ተቀባይነት አለው።

በሺዎች የሚቆጠሩ ከአገልግሎት ክፍያ ነጻ 
የሆኑ የኔትወርክ ውስጥ ኤቲኤሞችን2 ያግኙ 

– ለእርስዎ ቅርብ የሆነ አንዱን ለማግኘት App1 

Locatorን ይጠቀሙ።

ለጓደኞች እና ቤተሰብ ገንዘብ በፍጥነት 
ይላኩ ወይም ከስልክዎ ላይ ሆነው ወደU.S. 

የባንክ መለያ ያስተላልፉ።1  

ካርድዎን ወደ Mobile Wallet
በማከል Apple Pay®፣ Samsung Pay® ወይም 

Google Pay™ን ንክኪ ለሌላቸው ክፍያዎች 

ይጠቀሙ።

የእርስዎን የጥቅማጥቅም ክፍያዎች ይከታተሉ፣ ይጠቀሙ እንዲሁም 

ያስተላልፉ፤
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ስለእርስዎ ግላዊነት
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እውነታዎች FLAGSTAR BANK የእርስዎን መረጃ ምን ያደርገዋል? 

ለምን? የገንዘብ ኩባንያዎች የእርስዎን መረጃ እንዴት እንደሚያጋሩ ይመርጣሉ። የፌዴራል ህግ ለተጠቃሚዎች አንዳንድ ነገርን 
የመገደብ እና ሁሉንም ያለመጋራት መብት ይሰጣቸዋል። በተጨማሪም የፌዴራል ህግ የእርስዎን መረጃ እንዴት 
እንደምንሰበስብ፣ እንደምናጋራ እና እንደምንጠብቅ ለእርስዎ እንድንነግርዎ ይጠይቀናል። ምን እንደምናደርግ ለመገንዘብ 
እባክዎ ይህንን ማስታወቂያ ያንብቡ።

ምን? የምንሰበስባቸው እና የምናጋራቸው የግል መረጃ አይነቶች እርስዎ ከእኛ ጋር ያለዎት ምርት ወይም አገልግሎት ላይ 
የተመሰረቱ ናቸው።

ይህ መረጃ የሚከተሉትን ሊያካትት ይችላል-
•	 የማህበራዊ ዋስትና  ቁጥር እና ገቢ

•	 የክሬዲት ታሪክ እና የክሬዲት ነጥቦች

•	 ቀሪ ሂሳብ እና የክፍያ ታሪክ

የእኛ ደንበኛ መሆንዎን ሲያቆሙ፣ በዚህ ማስታወቂያ ላይ እንደተገለጸው የእርስዎን መረጃ ማጋራት እንቀጥላለን።

እንዴት? ሁሉም የፋይናንስ ኩባንያዎች የእለት ተዕለት ንግድ ስራዎቻቸውን ሲያንቀሳቅሱ የደንበኞችን ግላዊ መረጃ ማጋራት 
ያስፈልጋቸዋል። ከታች ባለው ክፍል ውስጥ፣ የፋይናንስ ኩባንያዎች የደንበኞቻቸውን ግላዊ መረጃ ማጋራት የሚችሉባቸውን 
ምክንያቶች ዘርዝረናል፦ Flagstar Bank ለማጋራት የሚመርጣቸው ምክንያቶች፤ እና ማጋራት መገደብ እንደሚችሉ

ጥያቄዎች? ለFlagstar Bank እና Desert Community Bank፣ የFlagstar Bank ክፍፍል–ስለግላዊነት እና ስለባንክ መለያዎ 
ጥያቄዎች ካሉዎት ወደ (888) 248-6423 ይደውሉ ወይም ስለግላዊነት እና ብድርዎ ጥያቄዎች ካሉዎት (800) 634-
6486 ላይ ይደውሉ ወይም flagstar.com ላይ ይጎብኙ።

ለNew York Community Bank፣ የFlagstar Bank ክፍፍል–ስለግላዊነት እና ስለባንክ መለያዎ ጥያቄዎች ካሉዎት 
ወደ (877) 786-6560ይደውሉ ወይም ስለግላዊነት እና ብድርዎ ጥያቄዎች ካሉዎት (888) 696-4444 ላይ ይደውሉ 
ወይም mynycb.com ላይ ይጎብኙ።

M-137488

የእርስዎን ግላዊ መረጃ ማጋራት የምንችልባቸው ምክንያቶች፦ Flagstar Bank 
ያጋራል?

ይህንን ማጋራት 
መገደብ ይችላሉ?

ለዕለታዊ ቢዝነስ አላማችን - ለምሳሌ የእርስዎን ለማስኬድ አዎ አይ

ምርቶቻችንን እና አገልግሎቶቻችንን ለእርስዎ ግብይቶች ለማቅረብ ላሉ የማርኬቲንግ 
አላማዎች፣ የእርስዎን መለያ(ዎች) ይጠብቁ፣ ለፍርድ ቤት ትዕዛዛት እና የህግ ምርመራዎች 
ምላሽ ይስጡ ወይም ለክሬዲት ቢሮዎች ሪፖርት ያድርጉ። 

አዎ አይ

ከሌሎች የገንዘብ ኩባንያዎች ጋር ለጥምር ማርኬቲንግ አዎ አይ

ስለግብይቶችዎ እና ተሞክሮችዎ የእለት ተእለት የንግድ ስራ አላማዎች መረጃ አጋሮቻችን አዎ አይ

ስለክሬዲት ዋጋ ብቁነት የእለት ተእለት የንግድ ስራ አላማዎች መረጃ አጋሮቻችን አይ አናጋራም

አጋሮቻችን ለእርስዎ ገበያን እንዲያቀርቡ አይ አናጋራም

አጋሮቻችን ያልሆኑ ለእርስዎ ገበያን እንዲያቀርቡ አይ አናጋራም
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ማን ነን

ይህንን ማስታወቂያ የሚያቀርበው 
ማን ነው?

1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank፣ የFlagstar Bank ክፍል

3) New York Community Bank፣ የFlagstar Bank ክፍል

ምን እንደምናደርግ

የFlagstar Bank የእኔን ግላዊ 
መረጃ እንዴት ይጠብቃል?

ስልጣን ካልተሰጠው መዳረሻ እና አጠቃቀም የእርስዎን ግላዊ መረጃ ለመጠበቅ፣ ለፌዴራል ህግ ተገዢ 
የሆኑ የደህንነት እርምጃዎችን እንጠቀማለን። እነዚህ እርምጃዎች የሚያካትቱት የኮምፒውተር 
መጠበቂያዎች እና የተጠበቁ ፋይሎች እና ህንጻዎችን ነው።

የFlagstar Bank እንዴት ግላዊ 
መረጃዬን ይሰበስባል?

የእርስዎን ግላዊ መረጃ የምንሰበስበው፣ ለምሳሌ እርስዎ፦

•	 አካውንት ሲከፍቱ ወይም ብድር ለመበደር ሲያመለክቱ

•	 ገንዘብ ሲያስቀምጡ ወይም የዴቢት ካርድዎን ሲጠቀሙ

•	 ፍጆታዎን ሲከፍሉ

እንደ ክሬዲት ቢሮዎች፣ አጋሮች ወይም ሌሎች ኩባንያዎች ከመሳሰሉት ግላዊ መረጃን እንዲሁ 
እንሰበስባለን።

ሁሉንም ከማጋራት ለምን 
እገድባለሁ?

የፌዴራል ህግ በሚከተለው ብቻ የመገደብ መብት ይሰጥዎታል፦

•	 ለአጋሮች የእለት ተእለት የንግድ ስራ አላማዎች ማጋራት- ስለእርስዎ ለክሬዲት ብቁ መሆን መረጃ

•	 ለእርስዎ ገበያ ክፍት ለማድረግ የእርስዎን መረጃ አጋሮች እንዳይጠቀሙ

•	 አጋሮች ላልሆኑ ለእርስዎ ገበያ እንዳያደርጉ ማጋራት

የስቴት ህጎች እና የግለሰብ ኩባንያዎች ማጋራትን ለመገደብ ተጨምሪ መብቶችን ሊሰጥዎ ይችላሉ።

ትርጓሜዎች

አጋሮች በጋራ ባለቤትነት ወይም ቁጥጥር የተያያዙ ኩባንያዎች። የፋይናንስ እና ፋይናንስ ያልሆኑ አካላት ሊሆኑ 
ይችላሉ

የእኛ አጋሮች የሚያካትቱት ከFlagstar name እና Long Lake MSR, Inc. ጋር ያሉ ኩባኛዎች ናቸው።

አጋሮች ያልሆኑ በጋራ ባለቤትነት ወይም ቁጥጥር ያልተገናኙ ኩባንያዎች። የፋይናንስ እና ፋይናንስ ያልሆኑ አካላት ሊሆኑ 
ይችላሉ

ለእርስዎ ገበያ ለማስተዋወቅ Flagstar Bank ከሌሎች አጋር ያልሆኑት ጋር አይጋሩም

የጥምር ማርኬቲንግ የፋይናንሺያል ምርቶችን ወይም አገልግሎቶችን አንድ ላይ የሚያገበያዩ ተዛማጅ ባልሆኑ የፋይናንስ 
ኩባንያዎች መካከል የሚደረግ መደበኛ ስምምነት።

የእኛ የጥምር ማርኬቲንግ አጋሮች እንደ ሌሎች ባንኮች፣ የኢንሹራንስ ኩባንያዎች፣ የክሬዲት ካርድ 
ኩባንያዎች እና የገንዘብ አገልግሎት አቅራቢዎች የመሳሰሉ ክፍሎችን ነው።

ሌላ ጠቃሚ መረጃ

ለመንግስት ኤጀንሲዎች የቅድሚያ ካርዶችን በመስጠት የሚገኝ ግላዊ መረጃ ካሉት መብቶች መጠበቅ ቢኖርም ለማርኬቲንግ አላማዎች 
አይውሉም።



Money Network مرحبًا بك في

من خلال Money Network، ستتلقى مدفوعات الاستحقاقات من إدارة تطوير 
التوظيف على حساب بطاقة Money Network لديك. المؤسسة المصرفية هي 

 ،Flagstar Bank, N.A.‎ وهي خدمة تابعة لمصرف ،My Banking Direct
وهو عضو في المؤسسة الاتحادية للتأمين على الودائع )FDIC(. بعد تفعيل بطاقتك، 
يمكنك الوصول بسهولة إلى الأموال باستخدام بطاقة Money Network المرفقة.

بادر بتفعيل بطاقتك للوصول إلى أموالك.
اتبع التعليمات الموجودة على ملصق البطاقة لتفعيل بطاقتك وتعيين رقم التعريف 

الشخصي لديك. عليك القيام بذلك للوصول إلى الأموال في حسابك.

الاتفاقية.
تسري اتفاقية حامل البطاقة، وجدول حدود الرصيد والمعاملات، وإشعار 

الخصوصية، وجدول الرسوم الواردين في حزمة الترحيب هذه على استخدامك 
للحساب والبطاقة، والتهيئة، ويُشار إليها باسم "هذه الاتفاقية". عليك قراءة هذه 

الاتفاقية بعناية والاحتفاظ بها للرجوع إليها في ما بعد.

يمكنك استخدم بطاقتك دون رسوم †

• يمكنك إجراء عمليات الشراء في كل مكان يقبل بطاقة الخصم المباشر من 
Mastercard®‎ - في المتاجر، أو على الإنترنت، أو عبر الهاتف.

• يمكنك استرداد النقود مع الشراء ببطاقات الخصم ذات رقم التعريف 
الشخصي، حيثما كان ذلك متاحًا.

• يمكنك سحب النقود، دون رسوم إضافية، من ماكينات الصراف الآلي 
داخل الشبكة في جميع أنحاء البلاد.

 Mastercard يمكنك سحب الأموال من فروع البنوك الشريكة مع • 
.أو الاتحادات الائتمانية

• سجّل الدخول على moneynetwork.com/edd لعرض رصيدك، 
وسِجل معاملاتك، وغير ذلك الكثير. 

تطبيق Money Network للأجهزة المحمولة

تفعيل بطاقتك 	•
التحقق من رصيدك 	•

العثور على ماكينات الصراف الآلي القريبة التي لا تفرض رسومًا  	•
إضافية†

إعداد تنبيهات الحساب 	•
وغير ذلك الكثير 	•

بادر بالتنزيل اليوم!

* تُطبَّق أسعار الرسائل والبيانات القياسية.
† راجع جدول الرسوم وجدول حدود الرصيد والمعاملات للاطلاع على تفاصيل حول الميزات المتاحة وأي رسوم مرتبطة بها.

 ،)FDIC( وهو عضو في المؤسسة الاتحادية للتأمين على الودائع ،.Flagstar Bank, N.A وهي خدمة تابعة لمصرف ،My Banking Direct يتم إصدار البطاقات من .Money Network Financial, LLC حقوق الطبع والنشر لعام 2023 محفوظة لشركة ©
بموجب ترخيص من شركة Mastercard International Incorporated. إنّ Mastercard وتصميم الدوائر هما علامتان تجاريتان مسجلتان لشركة Mastercard International Incorporated. العلامة التجارية وشعار Money Network هي 
علامات تجارية مسجلة لشركة Money Network Financial, LLC. Apple وشعار Apple وApp Store هي علامات تجارية لشركة Apple Inc‏. Google Play وشعار Google Play علامتان تجاريتان لشركة .Google LLC. تعود ملكية كافة 
العلامات التجارية الأخرى، وعلامات الخدمة، والأسماء التجارية المُشار إليها في هذه المواد إلى مالكيها المعنيين.                                                                                                                                                                                                                                                                     
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بطاقتك

تتضمن هذه الحزمة ما يلي:
• اتفاقية حامل البطاقة

• جدول الرسوم
• سياسة الخصوصية

Money Network بطاقة •
• جدول حدود الرصيد والمعاملات

)راجع الجانب الآخر(

خدمة العملاء
 ‎1-800-684-7051‏

‎1-800-684-7053الهاتف النصي: ‏
 ‎1-531-262-5282الرقم الدولي: ‏

بادر بالبدء اليوم
                                                                                                                   

  ‎1-800-684-7051 اتصل على الرقم
                                                                                                                   

‎1-800-684-7053الهاتف النصي: ‏
‎1-531-262-5282الرقم الدولي: ‏

أو يمكنك مسح رمز الاستجابة السريعة ضوئيًا لتنزيل 
تطبيق Money Network للأجهزة المحمولة* 

وتحديد ?New User )مستخدم جديد؟(

Employment Development Department
 PO Box 247021

                                                                         Omaha, NE 68124-7001

             moneynetwork.com/edd



كيف يمكنني...

الإبلاغ عن بطاقة مفقودة أو مسروقة؟  
اتصل على الرقم ‎1-800-684-7051 على الفور للإبلاغ عن هذه المواقف.

هل تعترض على معاملة ما؟ 
إذا لم تتعرف على معاملة في أحدث سجل معاملات لديك، فاتصل على الفور بخدمة العملاء على الرقم ‎1-800-684-7051 للاعتراض على المعاملة.

لمزيدٍ من المعلومات، تفضل بزيارة moneynetwork.com/edd أو اتصل على الرقم ‎1-800-684-7051‏. 
					     

                                                                                                                                                                                                                                                              

القيود على الرصيد3

الحد الأقصى لرصيد الحساب
القيود على السحب1,2

حد السحب من ماكينة الصراف الآلي 

السحب من المصرف/المحاسب عند الشباك

تحويل باستخدام شبكة غرفة المقاصة المؤتمتة إلى مصرف محليّ

تحويل باستخدام شبكة غرفة المقاصة المؤتمتة إلى مصرف دولي
القيود على الإنفاق1,2

رقم التعريف الشخصي للمعاملات المدينة4
توقيع المعاملات المدينة4

قيمة سقف الرصيد
100,000 دولار أميركي 

قيمة سقف الرصيد1,2
800 دولار أميركي لكل معاملة وفي اليوم

8,000 دولار أميركي لكل معاملة وفي اليوم

16,000 دولار أميركي لكل معاملة | 16,000 دولار أميركي في اليوم | 64,000 دولار 

أميركي في الشهر

1,000 دولار أميركي لكل معاملة | 2,000 دولار أميركي في الشهر 
قيمة سقف الرصيد1,2

3,000 دولار أميركي لكل معاملة وفي اليوم

3,000 دولار أميركي لكل معاملة وفي اليوم  

جدول حدود الرصيد والمعاملات

1 يجوز للجهات الخارجية فرض قيود إضافية أو فرض رسوم منفصلة. لأسباب أمنية أو تنظيمية، قد نفرض قيودًا إضافية على قيمة معاملات خدمة Money Network التي قد تجريها، أو على عددها أو أنواعها.

2 تُطبق هذه القيود على أنواع المعاملات المحددة. يحدد جدول الرسوم أنواع المعاملات المتاحة لك والرسوم المطبقة. 

3 قد يتم رفض المبالغ الكبيرة إذا وصلت إلى الحد الأقصى لرصيد الحساب أو إذا تسببت المبالغ الكبيرة في تجاوز رصيدك إلى الحد الأقصى لرصيد الحساب.

4 تتم معالجة معاملات رقم التعريف الشخصي )التي تتم عن طريق إدخال رقم تعريف شخصي( وتسويتها على الفور تقريبًا. عادةً ما تتم معالجة المعاملات الموقّعة )التي تتم بالتوقيع على إيصال المبيعات( وتسويتها في غضون يوم إلى يومين.

                                                                      



دليل ترحيبي
امسح ضوئيًا هنا لتفعيل بطاقتك في 

 التطبيق.1 يمكنك أيضًا: الاتصال على الرقم 

‎1-800-684-7051

الهاتف النصي: ‎1-800-684-7053‏ 

‎1-531-262-5282الرقم الدولي: ‏

خدمة كاليفورنيا لترحيل المكالمات: 711

تعرّف على المزيد هنا ‹

ألديك أسئلة؟ 
تتوفر خدمة العملاء لمساعدتك على مدار الساعة وطوال أيام 

الأسبوع.

‎1-800-684-7051 اتصل على الرقم
 الهاتف النصي: 1-800-684-7053
‏‎1-531-262-5282 :الرقم الدولي

moneynetwork.com/edd أو تفضل بزيارة

للمزيد من المعلومات عن إدارة تطوير التوظيف، تفضل بزيارة 
.edd.ca.gov/DebitCard

© حقوق الطبع والنشر لعام 2023 محفوظة لشركة Money Network Financial, LLC. جميع 

الحقوق محفوظة. تعود ملكية كافة العلامات التجارية، وعلامات الخدمة، والأسماء التجارية المُشار 

إليها في هذه المواد لمالكيها الخاصين. يتم إصدار البطاقات من My Banking Direct، وهي خدمة 

تابعة لمصرف .Flagstar Bank, N.A، وهو عضو في المؤسسة الاتحادية للتأمين على الودائع 

)FDIC(، بموجب ترخيص من شركة Mastercard International Incorporated. إنّ 

 Mastercard هي علامة تجارية مسجلة، وتصميم الدوائر هي علامة تجارية لشركة Mastercard

International Incorporated. يتم قبول بطاقة Money Network في كل مكان يتم فيه قبول 

.Mastercard بطاقة الخصم من

 Google. هي علامات تجارية لشركة Google Payو Google Play وشعار Google Play

LLC. Apple وشعار Apple وApple Pay وiPhone وiPad هي علامات تجارية لشركة 

.Apple Inc مسجلة في الولايات المتحدة ودول ومناطق أخرى. App Store هي علامة 

 Samsung هي علامة تجارية مسجلة لشركة Samsung Pay ‏.Apple Inc. خدمة لشركة

.Electronics Co., Ltd

1 تُطبَّق أسعار الرسائل والبيانات القياسية.

2 قد ترتبط بعض رسوم وتكاليف المعاملات والخدمات باستخدام هذه الميزة. يمكنك مراجعة جدول 

الرسوم وحدود المعاملات لمعرفة المزيد من التفاصيل.

* لتقليل الخسائر، يجب على حامل البطاقة إخطار Money Network على الفور في حالة فقدان 

البطاقة أو اختراق حساب البطاقة. تنطبق الشروط والاستثناءات. للمزيد من المعلومات، راجع اتفاقية 

 .Money Network صاحب الحساب لدى

** بموجب سياسة عدم المساءلة من Mastercard، فإن مسؤوليتك عن المعاملات غير المصرح 

بها على حساب بطاقتك تبلغ 0.00 دولار أمريكي إذا أبلغتنا على الفور عند علمك بفقدان بطاقتك أو 

سرقتها، وتوخيت الحذر المعقول لحماية بطاقتك من الفقدان، أو السرقة، أو الاستخدام غير المصرح به. 

هذه الأحكام التي تحد من مسؤوليتك لا تنطبق على معاملات بطاقة الخصم التي لم تتم معالجتها بواسطة 

Mastercard ولا تنطبق على البطاقات غير المسجلة.

 Money Network بطاقة الخصم مسبقة الدفع من



ابدأ استخدام بطاقة الخصم مسبقة 
الدفع اليوم

اعتمد على ميزات الأمان المفيدة

الخطوة 1

تفعيل البطاقة وإعداد رقم تعريفك الشخصي

الخطوة 2

 احصل على الاستحقاقات الخاصة بك

الخطوة 3

إنفاق أموالك وإدارتها

اتصل على الرقم ‎1-800-684-7051 واتبع المطالبات. 

يمكنك أيضًا مسح رمز الاستجابة السريعة الموجود على غلاف هذا 

 New User? ‏1 وتحديدMoney Network الكتيب لتنزيل تطبيق

)مستخدم جديد؟( 

في أثناء التفعيل، سيُطلب منك إنشاء رقم تعريف شخصي مكون من 4 

أرقام. 

بادر بإعداد تنبيهات الحساب لتلقي إشعارات الرصيد، والودائع، 
والسحوبات، والمزيد.1 

حافظ على حمايتك ضد عمليات الشراء غير المصرح بها* 
**.Mastercard مع سياسة عدم المساءلة من

 Money يمكنك قفل بطاقتك وإلغاء قفلها في تطبيق
Network‏1 لتعطيل معاملات البطاقة الصادرة إذا فقدت بطاقتك.

احتفظ برقم التعريف الشخصي الخاص بك في مكان آمن ولا 

تشاركه مع أحد مطلقًا. قم بتغيير كلمة المرور الخاصة بك بشكل 

دوري ويجب أن تتكون من أحرف لاتينية كبيرة وصغيرة، وأرقام، 

ورموز مختلفة عن حساباتك الأخرى على الإنترنت.

نصائح للحماية من الاحتيال

اتصل على الرقم ‎1-800-684-7051 على الفور حتى 

يمكن تسليمك بطاقة جديدة في أقرب وقت ممكن. 

هل تحتاج إلى الإبلاغ عن بطاقة مفقودة 
 أو مسروقة؟ 

أول مدفوعات استحقاقات خاصة بك متاحة الآن وتم تحميلها مسبقًا على 

البطاقة المرفقة. من الآن فصاعدًا، سيستمر تحميل مدفوعات استحقاقات 

الخاصة بك على بطاقتك.

يمكنك الوصول إلى حسابك وإدارته في أي وقت 
 moneynetwork.com/edd ومن أي مكان على 

Money Network أو باستخدام تطبيق ‏.1 

استخدم بطاقتك في جميع أنحاء البلاد في أي مكان 
.Mastercard®‎ يتم فيه قبول بطاقات الخصم من

يمكنك الوصول إلى الآلاف من ماكينات 
الصراف الآلي داخل الشبكة دون رسوم إضافية2 

- استخدم مُحدّد المواقع في التطبيق1 للعثور على ماكينة 

بالقرب منك.

يمكنك إرسال الأموال بسرعة إلى الأصدقاء 
والعائلة أو تحويلها إلى حساب مصرفي أمريكي من 

هاتفك مباشرة.1 

Mobile Wallet أضف بطاقتك إلى 
  Samsung Pay®‎ أو Apple Pay®‎ لاستخدام

.للدفعات دون تلامس Google Pay™‎ أو

تتبع مدفوعات الاستحقاقات الخاصة بك، واستخدامها، وتحويلها:



مقرض الإسكان العادل | عضو في المؤسسة الفيدرالية للتأمين على الودائع. flagstar.com	‏

نبذة عن خصوصيتك

المراجعة 2022/12

ما الذي يفعله مصرف فلاجستار بمعلوماتك الشخصية؟حقائق

تختار الشركات المالية كيف تشارك معلوماتك الشخصية. يمنح القانون الفيدرالي المستهلكين الحق في الحد من مشاركة بعضًا من ما السبب؟
المعلومات الشخصية ولكن ليس كلها. يتطلب منا القانون الفيدرالي أيضًا إخبارك بكيفية جمعنا لمعلوماتك الشخصية، ومشاركتها، 

وحمايتها. يُرجى قراءة هذا الإشعار بعناية لفهم ما نفعله.

تعتمد أنواع المعلومات الشخصية التي نجمعها ونشاركها على المنتج أو الخدمة التي نقدمها لك.ماذا؟

يمكن أن تشمل هذه المعلومات:

• رقم الضمان الاجتماعي والدخل	

• السجل الائتماني والدرجات الائتمانية	

• أرصدة الحسابات وسجل المدفوعات	

إذا لم تعد عميلاً لدينا، فإننا نستمر في مشاركة معلوماتك كما هو موضح في هذا الإشعار.

تحتاج جميع الشركات المالية إلى مشاركة المعلومات الشخصية للعملاء لإدارة أعمالها اليومية. في القسم أدناه، نسرد الأسباب التي تدعو كيف؟
الشركات المالية إلى مشاركة المعلومات الشخصية لعملائها، والأسباب التي تجعل مصرف فلاجستار يختار مشاركتها، وما إذا كان 

بإمكانك الحد من هذه المشاركة

بالنسبة لمصرف فلاجستار ومصرف Desert Community، وهو أحد فروع مصرف فلاجستار، اتصل بالرقم ‎(888) 248-6423 ألديك أسئلة؟
لطرح الأسئلة حول الخصوصية وحسابك المصرفي، أو اتصل بالرقم ‎(800) 634-6486 لطرح الأسئلة حول الخصوصية والقرض 

flagstar.com الخاص بك، أو تفضل بزيارة
بالنسبة لعملاء مصرف New York Community، وهو أحد فروع مصرف فلاجستار، اتصل بالرقم ‎(877) 786-6560 لطرح 
الأسئلة حول الخصوصية وحسابك المصرفي، أو اتصل بالرقم ‎(888) 696-4444 لطرح الأسئلة حول الخصوصية والقرض الخاص 

.mynycb.com بك، أو تفضل بزيارة

M-137488

هل يقوم مصرف الأسباب التي يمكننا من خلالها مشاركة معلوماتك الشخصية:
فلاجستار بالمشاركة؟

هل يمكنك تقييد هذه 
المشاركة؟

لانعملأغراض أعمالنا اليومية - مثل معالجة معاملاتك

لأغراض التسويق الخاصة بنا - لتقديم منتجاتنا وخدماتنا لك، أو للمعاملات، أو الاحتفاظ بحسابك 
)حساباتك(، أو الاستجابة لأوامر المحكمة والتحقيقات القانونية، أو إبلاغ مكاتب الائتمان

لانعم

لانعمللتسويق المشترك مع الشركات المالية الأخرى

لانعملأغراض الأعمال اليومية للشركات التابعة لنا - المعلومات حول معاملاتك وتجاربك

لا نقوم بالمشاركةلالأغراض الأعمال اليومية للشركات التابعة لنا - معلومات حول جدارتك الائتمانية

لا نقوم بالمشاركةلالكي تقوم الشركات التابعة لنا باستهدافك تسويقيًا

لا نقوم بالمشاركةلالكي تقوم الشركات غير التابعة لنا باستهدافك تسويقيًا



مقرض الإسكان العادل | عضو في المؤسسة الفيدرالية للتأمين على الودائع. flagstar.com	‏

نبذة عن خصوصيتك

المراجعة 2022/12

من نحن

1( مصرف فلاجستارمن الذي يقدم هذا الإشعار؟
2( مصرف Desert Community Bank، وهو أحد فروع مصرف فلاجستار

3( مصرف New York Community، وهو أحد فروع مصرف فلاجستار

ما نفعله

كيف يحمي مصرف فلاجستار 
معلوماتي الشخصية؟

لحماية معلوماتك الشخصية من الوصول إليها واستخدامها بشكل غير مصرح به، نستخدم تدابير أمنية تتوافق مع القانون 
الفيدرالي. وتشمل هذه التدابير عمليات تأمين أجهزة الكمبيوتر، والملفات، والمباني.

كيف يجمع مصرف فلاجستار 
معلوماتي الشخصية؟

نجمع معلوماتك الشخصية عندما تقوم على سبيل المثال بما يلي:
• فتح حساب أو التقدم بطلب للحصول على قرض	
• إيداع الأموال أو استخدام بطاقة الخصم الخاصة بك	
• دفع فواتيرك	

كما نجمع معلوماتك الشخصية من جهات أخرى، مثل مكاتب الائتمان، أو الشركات التابعة، أو الشركات الأخرى

لماذا لا يمكنني الحد من جميع عمليات 
مشاركة معلوماتي الشخصية؟

يمنحك القانون الفيدرالي الحق في تقييد:
• مشاركة معلوماتك الشخصية لأغراض الأعمال اليومية للشركات التابعة - معلومات حول جدارتك الائتمانية	
• إمكانية استخدام الشركات التابعة لمعلوماتك لاستهدافك تسويقيًا	
• مشاركة معلوماتك الشخصية لكي تقوم الشركات غير التابعة لنا باستهدافك تسويقيًا	

قد تمنحك قوانين الولاية والشركات الفردية حقوقًا إضافية للحد من مشاركة معلوماتك الشخصية.

التعريفات

الشركات الخاضعة للملكية أو السيطرة المشتركة. ويمكن أن تكون مكونات مالية وغير ماليةالشركات التابعة
.Long Lake MSR, Inc تشمل الشركات التابعة لنا شركات تحمل اسم فلاجستار، وشركة

الشركات غير الخاضعة للملكية أو السيطرة المشتركة. ويمكن أن تكون مكونات مالية وغير ماليةالشركات غير التابعة
لا يشارك مصرف فلاجستار المعلومات الشخصية مع الشركات غير التابعة بحيث يمكنها استهدافك تسويقيًا.

اتفاقية رسمية بين الشركات المالية غير التابعة والتي تقوم معًا بتسويق المنتجات أو الخدمات المالية لك.التسويق المشترك
يشمل شركاؤنا في التسويق المشترك فئات من الشركات مثل المصارف الأخرى، وشركات التأمين، وشركات بطاقات 

الائتمان، ومقدمي الخدمات المالية.

معلومات مهمة أخرى

لن يتم استخدام المعلومات الشخصية التي يتم تلقيها لإصدار بطاقات مسبقة الدفع للهيئات الحكومية لأغراض تسويقية على الرغم من الاحتفاظ بالحقوق المذكورة 
أعلاه.



Բարի գալուստ Money Network

Money Network-ի օգնությամբ դուք նպաստային վճարներ 
կստանաք Վարձու աշխատանքի զարգացման 
դեպարտամենտից ձեր Money Network-ի քարտային հաշվին: 
Քարտը թողարկված է My Banking Direct-ի կողմից, որը FDIC-ի 
անդամ հանդիսացող Flagstar Bank, N.A.-ի ծառայություն է: Ձեր 
քարտն ակտիվացնելուց հետո դուք կարող եք հեշտությամբ 
մատչել ֆոնդերին՝ օգտագործելով ներդրված Money Network 
քարտը:

Ակտիվացրեք ձեր քարտը՝ ձեր միջոցներին մատչելու 
համար:
Հետևեք քարտի կպչուն պիտակի վրայի հրահանգներին՝ ձեր 
քարտն ակտիվացնելու և ձեր PIN-ը սահմանելու համար: Դուք 
դա պետք է անեք, ձեր ֆինանսական միջոցներին մատչելու 
համար:

Համաձայնագիր:
Քարտատիրոջ համաձայնագիրը, Մնացորդի և գործարքների 
սահմանաչափերի աղյուսակը, Գաղտնիության պահպանման 
ծանուցումը և Վճարների աղյուսակը, որոնք բերված են 
ողջույնի այս փաթեթում, վերաբերում են ձեր կողմից Հաշվի և 
Քարտի օգտագործմանը և միասնաբար կոչվում են սույն 
Համաձայնագիր: Դուք պետք է ուշադիր կարդաք սույն 
Համաձայնագիրը և պահեք այն հետագա հղումների համար։

Օգտագործեք ձեր քարտն առանց 
սպասարկման վճարի†

• �Գնումներ կատարեք ամեն տեղ, որտեղ ընդունում են Debit 
Mastercard® — խանութներում, առցանց կամ հեռախոսով:

• �Քեշբեք ստացեք PIN կոդ ունեցող դեբետ քարտով 
գնումներից, որտեղ որ կիրառելի է:

• �Կանխիկ ստացեք առանց միջնորդավճարի աշխատող 
ցանցում գտնվող ATM-ներից երկրով մեկ:

• �Ստացեք կանխիկ գումար Mastercard-ի գործընկեր 
բանկերի մասնաճյուղերից կամ վարկային միություններից:

• �Մուտք գործեք moneynetwork.com/edd կայքէջ՝ տեսնելու 
համար ձեր մնացորդը, գործարքների պատմությունը և 
ավելին: 

Money Network բջջային հավելված

•  Ակտիվացրեք ձեր քարտը

•  Ստուգեք ձեր մնացորդը

•  �Գտեք մոտակա առանց միջնորդավճարի աշխատող 
ATM-ներ†

•  Կարգավորեք հաշվի վերաբերյալ ծանուցումները

•  Եվ շատ ավելին

Ներբեռնե՛ք այսօր:

* Կիրառվում են հաղորդագրությունների և տվյալների ստանդարտ սակագներ:
† Տե՛ս Վճարների աղյուսակը և Մնացորդի և գործարքների սահմանաչափերի աղյուսակը՝ հասանելի գործառույթների և ցանկացած հարակից վճարների վերաբերյալ մանրամասների համար:

© 2023 Money Network Financial, LLC. Քարտերը թողարկվում են My Banking Direct-ի կողմից, որը FDIC-ի անդամ Flagstar Bank, N.A.-ի ծառայություն է՝ համաձայն Mastercard International Incorporated-ի 
լիցենզիայի: Mastercard-ը և օղակների դիզայնը Mastercard International Incorporated-ի գրանցված ապրանքային նշաններն են: Money Network ապրանքային նշանը և լոգոն Money Network Financial, LLC-ի 
գրանցված ապրանքային նշաններն են: Apple-ը, Apple-ի լոգոն և App Store-ը Apple Inc.-ի ապրանքային նշաններն են: Google Play-ը և Google Play-ի լոգոն Google LLC-ի ապրանքային նշաններն են: Այս 
նյութերում հիշատակված բոլոր այլ ապրանքային նշանները, սպասարկման նշանները և ֆիրմային անվանումները պատկանում են դրանց համապատասխան սեփականատերերին:   	
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Ձեր քարտը

Այս փաթեթը ներառում է.
• Քարտատիրոջ համաձայնագիրը
• Վճարումների աղյուսակը 
• Գաղտնիության պահպանման ծանուցումը
• Money Network քարտը
• �Մնացորդի և գործարքների սահմանաչափերի  
աղյուսակը

(տե՛ս դարձերեսը)

Հաճախորդների 
սպասարկում

1-800-684-7051 
TTY՝ 1-800-684-7053
Միջազգային՝ 1-531-262-5282 

Սկսեք այսօր
                                                                                                                   
Զանգահարեք  
1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY՝ 1-800-684-7053
Միջազգային՝ 1-531-262-5282

Կամ սկանավորեք QR կոդը՝ 
ներբեռնելու համար Money 
Network բջջային հավելվածը* և 
ընտրեք «Նոր օգտատե՞ր»:

Employment Development Department 
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



Ինչպե՞ս ես կարող եմ…

Հայտնել կորցրած կամ գողացված քարտի մասին:  
Դրա մասին հայտնելու համար անմիջապես զանգահարեք 1-800-684-7051 հեռախոսահամարով:

Վիճարկել գործարքը: 
Եթե դուք ձեր վերջին պատմության մեջ գործարքը չեք ճանաչում, անհապաղ զանգահարեք հաճախորդների 
սպասարկման համարին՝ 1-800-684-7051՝ գործարքը վիճարկելու համար:

Հավելյալ տեղեկությունների համար այցելե՛ք moneynetwork.com/edd կամ զանգահարե՛ք 1-800-684-7051 
հեռախոսահամարով: 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

Մնացորդի սահմանափակումներ3

Հաշվի առավելագույն մնացորդ

Գումարի կանխիկացման 

սահմանափակումներ1,2

ATM-ից կանխիկացման սահմանաչափ 

Կանխիկացում բանկից/դրամարկղից

ACH փոխանցում տեղական բանկի

ACH փոխանցում միջազգային բանկի

Ծախսերի սահմանափակումներ1,2

PIN-ով կատարվող դեբետային գործարքներ4

Ստորագրությամբ կատարվող դեբետային 
գործարքներ4

Գումարի սահմանափակում
$100,000 

Գումարի սահմանափակում1,2

$800 յուրաքանչյուր գործարքի համար և մեկ օրվա կտրվածքով

$8,000 յուրաքանչյուր գործարքի համար և մեկ օրվա կտրվածքով

$16,000 յուրաքանչյուր գործարքի համար | $16,000 մեկ օրվա 

կտրվածքով | $64,000 մեկ ամսվա կտրվածքով

$1,000 յուրաքանչյուր գործարքի համար և մեկ օրվա կտրվածքով 

| $2,000 մեկ ամսվա կտրվածքով 

Գումարի սահմանափակում1,2

$3,000 յուրաքանչյուր գործարքի համար և մեկ օրվա կտրվածքով

$3,000 յուրաքանչյուր գործարքի համար և մեկ օրվա կտրվածքով  

Մնացորդի և գործարքների սահմանաչափերի աղյուսակ

1Երրորդ կողմերը կարող են սահմանել լրացուցիչ սահմանափակումներ կամ գանձել առանձին վճար: Անվտանգության կամ կանոնակարգող նկատառումներից 
ելնելով՝ մենք կարող ենք լրացուցիչ սահմանափակումներ դնել ձեր կողմից կատարվող Money Network Service գործարքների գումարի, քանակի կամ տեսակների վրա:
2Այս սահմանափակումները վերաբերում են նշված գործարքների տեսակներին: Ձեր վճարների աղյուսակը սահմանում է ձեզ հասանելի գործարքների տեսակները և 
կիրառելի վճարները: 
3Համալրումները կարող են մերժվել, եթե դուք հասել եք Հաշվի առավելագույն մնացորդին, կամ համալրումը կհանգեցնի նրան, որ ձեր մնացորդը կգերազանցի Հաշվի 
առավելագույն մնացորդը:
4PIN-ով գործարքները (կատարվում են PIN-ի մուտքագրմամբ) մշակվում են և կատարվում են գրեթե ակնթարթորեն: Ստորագրության միջոցով կատարվող 
գործարքները (կատարվում են վաճառքի անդորրագրի ստորագրմամբ) սովորաբար մշակվում և կատարվում են մեկից երկու օրվա ընթացքում:
                                                                      



Ողջույնի 
ուղեցույց

Սկանավորեք այստեղ՝ 

ակտիվացնելու համար ձեր քարտը 

հավելվածում:1 Դուք նաև կարող եք. 

Զանգահարել 1-800-684-7051 

հեռախոսահամարով

TTY՝ 1-800-684-7053 

Միջազգային՝ 1-531-262-5282

Կալիֆոռնիայի կոմուտացիոն 

հաղորդագրությունների ծառայություն՝ 

711

Իմացեք ավելին ներսի 
էջերից ›

Հարցե՞ր 
Հաճախորդների սպասարկման 
ծառայությունը ձեզ օգնելու համար հասանելի 
է օրական 24 ժամ, շաբաթական յոթ օր:

Զանգահարեք 1-800-684-7051 
հեռախոսահամարով

TTY՝ 1-800-684-7053 
Միջազգային՝ 1-531-262-5282
կամ այցելեք moneynetwork.com/edd 
կայքէջը

Վարձու աշխատանքի զարգացման 
դեպարտամենի մասին հավելյալ 
տեղեկություններ ստանալու համար այցելեք 
edd.ca.gov/DebitCard կայքէջը:

© 2023 Money Network Financial, LLC: Բոլոր իրավունքները 

պաշտպանված են: Այս նյութերում հիշատակված բոլոր 

ապրանքային նշանները, սպասարկման նշանները և ֆիրմային 

անվանումները պատկանում են դրանց համապատասխան 

սեփականատերերին: Քարտերը թողարկվում են My Banking Direct-ի 

կողմից, որը FDIC-ի անդամ Flagstar Bank, N.A.-ի ծառայություն է՝ 

համաձայն Mastercard International Incorporated-ի լիցենզիայի: 

Mastercard-ը ապրանքային նշան է, իսկ օղակների դիզայնը 

Mastercard International Incorporated-ի գրանցված ապրանքային 

նշան է: Money Network քարտն ընդունվում է բոլոր տեղերում, որտեղ 

ընդունվում է Debit Mastercard-ը:

Google Play-ը, Google Play-ի լոգոն և Google Pay-ը Google LLC -ի 

ապրանքային նշաններն են: Apple-ը, Apple-ի լոգոն, Apple Pay-ը, 

iPhone-ը և iPad-ը Apple Inc.-ի ապրանքանշաններն են, որոնք 

գրանցված են ԱՄՆ-ում և այլ երկրներում ու տրածաշրջաններում: 

App Store-ը Apple Inc-ի ապրանքային նշան է: Samsung Pay-ը 

Samsung Electronics Co., Ltd-ի գրանցված ապրանքային նշան է:

1 Կիրառվում են հաղորդագրությունների և տվյալների ստանդարտ 

սակագներ:

2 Գործարքների և սպասարկման որոշակի վճարներ և ծախսեր 

կարող են կապված լինել այս ֆունկցիայի օգտագործման հետ: 

Առավել մանրամասների համար տե՛ս ձեր Վճարների և 

գործարքների սահմանափակման ցուցակը։

* Կորուստները նվազեցնելու համար քարտատերը պետք է 

անհապաղ հայտնի Money Network-ին քարտի կորստի կամ 

քարտային հաշվի խախտման մասին: Կիրառվում են պայմաններ և 

բացառություններ: Լրացուցիչ տեղեկությունների համար տե՛ս Money 

Network հաշվի սեփականատերերի պայմանագիրը: 

** Mastercard-ի զրոյական պատասխանատվության 

քաղաքականության համաձայն՝ ձեր քարտային հաշվից 

չարտոնված գործարքների համար ձեր պատասխանատվությունը 

կազմում է $0.00, եթե դուք անհապաղ տեղեկացնեք մեզ կորստի 

կամ գողության մասին իմանալուն պես և ողջամիտ խնամք 

դրսևորեք՝ պաշտպանելու ձեր Քարտը կորստից, գողությունից կամ 

չարտոնված օգտագործումից: Ձեր պատասխանատվությունը 

սահմանափակող այս դրույթները չեն տարածվում Mastercard-ի 

կողմից չմշակված դեբետային գործարքների կամ չգրանցված 

քարտերի վրա:

Money Network-ի կանխավճարային 
դեբետային քարտ 



Սկսե՛ք օգտագործել 
կանխավճարային 
դեբետային քարտն այսօր

Վստահեք 
անվտանգության 
օգտակար ֆունկցիաներին

Քայլ 1

Ակտիվացրեք և կարգավորեք ձեր 

PIN-ը

Քայլ 2

Ստացեք ձեր նպաստները

Քայլ 3

Ծախսեք և կառավարեք ձեր փողերը

Զանգահարեք 1-800-684-7051 հեռախոսահամարով 

և հետևեք հրահանգներին: 

Դուք նաև կարող եք սկանավորել այս գրքույկի 

կազմի վրայի QR կոդը՝ ներբեռնելու համար Money 

Network հավելվածը1, և ընտրեք «Նոր օգտատե՞ր»: 

Ակտիվացման ընթացքում ձեզ կխնդրեն ստեղծել 

4-նիշանի PIN: 

Կարգավորեք ձեր հաշվի ծանուցումները՝ 
մնացորդի, դեպոզիտների, ելքերի և շատ ավելիի 

մասին:1 

Պաշտպանված մնացե՛ք չլիազորված 
գնումներից* Mastercard-ի զրո 

պատասխանատվության քաղաքականության 

օգնությամբ:**

Արգելափակեք և ապաարգելափակեք ձեր 
քարտը Money Network Հավելվածում՝1 
անջատելու համար ձեր քարտից ելքային 

գործարքները, եթե այն տվել եք անվստահելի  

մարդու:

Պահպանեք ձեր PIN կոդն ապահով տեղում և երբեք 

մի՛ հայտնեք այն ուրիշների: Պարբերաբար փոխեք 

ձեր գաղտնաբառը՝ օգտագործելով մեծատառեր և 

փոքրատառեր, թվեր և նշաններ, որոնք տարբերվում 

են ձեր մյուս առցանց հաշիվներից:

Խարդախությունից 
պաշտպանվելու խորհուրդներ

Անհապաղ զանգահարեք 1-800-684-7051 

հեռախոսահամարով, որպեսզի ձեր նոր 

քարտը հնարավորինս շուտ առաքվի ձեզ: 

Կորցրած կամ գողացված 
քարտի մասին հայտնելու 
կարի՞ք ունեք: 

Ձեր նպաստի առաջին վճարումն այժմ պատրաստ է 

և նախապես փոխանցվել է ներդրված քարտում: 

Հետագայում ձեր նպաստների վճարումները 

կշարունակեն փոխանցվել ձեր քարտին:

Մուտք գործեք և կառավարեք ձեր 
հաշիվը ցանկացած ժամանակ, 

ցանկացած վայրում moneynetwork.com/

edd կայքէջի կամ Money Network 

հավելվածի1 միջոցով: 

Օգտագոործեք ձեր քարտը 
երկրով մեկ՝ ամեն տեղ, որտեղ Debit 

Mastercard®-ն ընդունվում է:

Օգտվեք հազարավոր առանց 
միջնորդավճարի աշխատող 
in-ներցանցային ATM-ներից2 
– օգտագործեք Հավելվածի1 լոկատորը՝ 

ձեր մոտակայքում գտնվողներից մեկը 

գտնելու համար:

Արագորեն փող ուղարկեք ձեր 
ընկերներին և ընտանիքին կամ 

փոխանցեք ԱՄՆ բանկային հաշիվներին 

ուղղակի ձեր հեռախոսից:1  

Ավելացրեք ձեր քարտը ձեր 
Բջջային դրամապանակին՝
օգտագործելու համար Apple Pay®-ը, 

Samsung Pay®-ը կամ Google Pay™-ը 

անհպում վճարումների համար:

Հետևեք, օգտագործեք և փոխանցեք ձեր նպաստների 

վճարումները.
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Ձեր անձնական տվյալների գաղտնիության մասին

Վերանայված՝ 12/2022

ՓԱՍՏԵՐ Ի՞ՆՉ Է ԱՆՈՒՄ FLAGSTAR BANK-Ը ՁԵՐ ԱՆՁՆԱԿԱՆ ՏԵՂԵԿՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՀԵՏ:

ԻՆՉՈ՞Ւ Ֆինանսական ընկերություններն են ընտրում, թե ինչպես տարածել ձեր անձնական տեղեկությունները: Դաշնային 
օրենքը սպառողներին իրավունք է տալիս սահմանափակել որոշ տեղեկությունների, բայց ոչ բոլորի, տարածումը: 
Դաշնային օրենքը նաև պահանջում է, որ մենք ասենք ձեզ, թե ինչպես ենք հավաքում, կիսում և պաշտպանում ձեր 
անձնական տեղեկությունները: Խնդրում ենք ուշադիր կարդալ այս ծանուցումը՝ հասկանալու համար, թե ինչ ենք 
մենք անում:

Ի՞ՆՉ Անձնական տեղեկությունների տեսակները, որոնք մենք հավաքում և կիսում ենք, կախված է ձեր ստացած մեր 
ծառայությունից կամ պրոդուկտից:

Այդ տեղեկությունները կարող են ներառել.

•	 Սոցիալական ապահովության համարը և եկամուտը

•	 Վարկային պատմությունը և վարկային միավորները

•	 Հաշվի մնացորդները և վճարումների պատմությունը

Երբ դուք այլևս մեր հաճախորդը չլինեք, մենք կշարունակենք կիսել ձեր տեղեկությունները, ինչպես որ 
նկարագրված է այս ծանուցման մեջ:

ԻՆՉՊԵ՞Ս Բոլոր ֆինանսական ընկերությունները կարիք ունեն կիսել հաճախորդի անձնական տեղեկությունները՝ իրենց 
ամենօրյա բիզնեսն իրականացնելու համար: Ստորև բերված բաժնում մենք թվարկում ենք այն պատճառները, ըստ 
որոնց ֆինանսական ընկերությունները կարող են կիսել իրենց հաճախորդների անձնական տեղեկությունները. 
պատճառները, ըստ որոնց Flagstar Bank-ը որոշում է կիսել և կարող եք արդյոք սահմանափակել տարածումը

ՀԱՐՑԵ՞Ր Flagstar Bank-ի և Flagstar Bank-ի մասնաճյուղ հանդիսացող Desert Community Bank-ի հաճախորդների համար՝ ձեր 
գաղտնիության և ձեր հաշվի վերաբերյալ հարցեր ունենալու դեպքում զանգահարեք (888) 248-6423 
հեռախոսահամարով, կամ ձեր գաղտնիության և ձեր վարկի վերաբերյալ հարցերի դեպքում՝ (800) 634-6486 
հեռախոսահամարով կամ այցելեք flagstar.com կայքը

Flagstar Bank-ի մասնաճյուղ հանդիսացող New York Community Bank-ի հաճախորդների համար՝ ձեր գաղտնիության 
և ձեր բանկային հաշվի վերաբերյալ հարցեր ունենալու դեպքում զանգահարեք (877) 786-6560 հեռախոսահամարով, 
կամ ձեր գաղտնիության և ձեր վարկի վերաբերյալ հարցերի դեպքում՝ (888) 696-4444 հեռախոսահամարով կամ 
այցելեք mynycb.com կայքը:

M-138105

Ձեր անձնական տեղեկությունները կիսելու պատճառները. Flagstar Bank-ը 
կիսո՞ւմ է դրանք:

Կարո՞ղ եք 
սահմանափակել 
այդ տարածումը:

Մեր ամենօրյա բիզնես նպատակներով, ինչպես, օրինակ` մշակելու ձեր գործարքները, 
կառավարելու ձեր հաշիվ(ներ)ը, արձագանքելու դատարանի որոշումներին և իրավական 
հետաքննություններին կամ հաշվետվություն ներկայացնելու վարկային բյուրոներին

Այո Ոչ

Մեր մարքեթինգային նպատակների համար՝ ձեզ առաջարկելու մեր ապրանքներն ու 
ծառայությունները, կառավարելու ձեր հաշիվ(ներ)ը, արձագանքելու դատարանի 
որոշումներին և իրավական հետաքննություններին կամ հաշվետվություն ներկայացնելու 
վարկային բյուրոներին

Այո Ոչ

Այլ ֆինանսական ընկերությունների հետ համատեղ մարքեթինգի համար Այո Ոչ

Մեզ հետ կապակցված ընկերությունների ամենօրյա բիզնես նպատակներով. 
տեղեկություններ ձեր գործարքների և փորձի մասին

Այո Ոչ

Մեզ հետ կապակցված ընկերությունների ամենօրյա բիզնես նպատակներով 
տեղեկություններ ձեր վարկային հուսալիության մասին

Ոչ Մենք չենք կիսում 
դրանք

Որ մեզ հետ կապակցված ընկերությունները ծառայություններ առաջարկեն ձեզ Ոչ Մենք չենք կիսում 
դրանք

Որ մեզ հետ չկապակցված ընկերությունները ծառայություններ առաջարկեն ձեզ Ոչ Մենք չենք կիսում 
դրանք
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Ձեր անձնական տվյալների գաղտնիության մասին

Վերանայված՝ 12/2022

ՈՎՔԵՐ ԵՆՔ ՄԵՆՔ

Ո՞վ է տրամադրում այս 
ծանուցումը:

1) Flagstar Bank-ը

2) Flagstar Bank-ի բաժանմունք հանդիսացող Desert Community Bank-ը

3) Flagstar Bank-ի բաժանմունք հանդիսացող New York Community Bank-ը

ԻՆՉ ԵՆՔ ՄԵՆՔ ԱՆՈՒՄ

Ինչպե՞ս է Flagstar Bank-ը 
պաշտպանում իմ անձնական 
տեղեկությունները:

Ձեր անձնական տեղեկությունները չլիազորված մուտքից և օգտագործելուց պաշտպանելու համար 
մենք անվտանգության միջոցներ ենք կիրառում, որոնք համապատասխան են դաշնային 
օրենքներին: Այդ միջոցները ներառում են համակարգչային պաշտպանություն և պաշտպանված 
ֆայլեր և շենքեր:

Ինչպե՞ս է Flagstar Bank-ը 
հավաքում իմ անձնական 
տեղեկությունները:

Մենք ձեր անձնական տեղեկությունները հավաքում ենք, օրինակ՝ երբ դուք.

•	 Հաշիվ եք բացում կամ դիմում եք վարկի համար

•	 Դրամ եք ներդնում կամ օգտագործում եք ձեր դեբետային քարտը

•	 Վճարում եք ձեր վճարահաշիվները

Մենք ձեր անձնական տեղեկությունները հավաքում ենք նաև ուրիշներից, ինչպես, օրինակ՝ 
վարկային բյուրոներից, մեր մասնաճյուղերից կամ այլ ընկերություններից

Ինչո՞ւ ես չեմ կարող 
սահմանափակել ողջ 
տեղեկությունների տարածումը:

Դաշնային օրենքը ձեզ իրավունք է տալիս սահմանափակել միայն.

•	 Ձեր վարկային հուսալիության մասին տեղեկությունների փոխանցումը մեզ հետ կապակցված 
ընկերություններին՝ իրենց ամենօրյա բիզնես նպատակների համար

•	 Ձեզ ծառայություններ առաջարկելու նպատակով ձեր տեղեկություններն օգտագործելը մեզ հետ 
կապակցված ընկերությունների կողմից

•	 Տեղեկություններ կիսելը մեզ հետ չկապակցված ընկերությունների հետ՝ նրանց կողմից ձեզ 
ծառայություններ առաջարկելու նպատակով

Դաշնային օրենքները և առանձին ընկերություններ կարող են ձեզ տարածումը սահմանափակելու 
լրացուցիչ իրավունքներ տալ:

ՍԱՀՄԱՆՈՒՄՆԵՐ

Մեզ հետ կապակցված 
ընկերությունները

Ընկերություններ, որոնք կապակցված են ընդհանուր սեփականությամբ կամ վերահսկողությամբ: 
Կարող են լինել ֆինանսական և ոչ ֆինանսական բաղադրիչներ

Մեզ հետ կապակցված ընկերությունները, որոնք կրում են Flagstar անունը և Long Lake MSR, Inc.

Մեզ հետ չկապակցված 
ընկերությունները

Ընկերություններ, որոնք կապակցված չեն ընդհանուր սեփականությամբ կամ վերահսկողությամբ: 
Կարող են լինել ֆինանսական և ոչ ֆինանսական բաղադրիչներ

Flagstar Bank-ը տեղեկություններ չի կիսում չկապակցված ընկերությունների հետ, որ նրանք 
կարողանան ծառայություններ առաջարկել ձեզ:

Համատեղ մարքեթինգ Պաշտոնական համաձայնություն չկապակցված ֆինանսական ընկերությունների միջև, որ միասին 
ֆինանսական պրոդուկտներ կամ ծառայություններ վաճառեն ձեզ:

Մեր միասնական մարքեթինգային գործընկերները ներառում են այնպիսի ընկերություններ, 
ինչպիսիք են այլ բանկերը, ապահովագրական ընկերությունները, կրեդիտային քարտային 
ընկերությունները և ֆինասկան ծառայություններ տրամադրողները:

ԱՅԼ ԿԱՐԵՎՈՐ ՏԵՂԵԿՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ

Պետական գործակալությունների համար կանխավճարային քարտեր տրամադրելու համար ստացված անձնական տեղեկությունները չեն 
օգտագործվի մարքեթինգային նպատակներով՝ չնայած վերը նշված իրավունքների վերապահմանը:



欢迎来到 Money Network

通过 Money Network，您将在 Money Network 卡账户上
收到就业发展部发 放的福利金。办理银行业务的机构为 
My Banking Direct，该机构是旗星银行（Flagstar Bank，
属于 FDIC 成员）旗下的服务机构。激活卡后，您可以使用 
附属 Money Network 卡轻松提取资金。

激活您的卡，以方便提取资金。
按照卡贴纸上的说明激活您的卡并设置密码。完成此步骤， 
才能使用您账户内的资金。

协议
本欢迎资料包中的《持卡人协议》、《余额和交易限额表》、 

《隐私 声明》和《 费 用表 》适 用于您 对账 户和卡的 使 用，
构成一份协议，合称为“本协议”。请仔细阅读本协议并妥
善保存以备以后查阅。

免费用卡†

• �在接受万事达卡借记卡®的任何地方（在实体店内、线上
或通过电话）消费。

• �在适用的情况下，使用 PIN 借记卡消费可获得现金返还。
• �在网内自动取款机上提取现金，可免附加费。
• �在万事达卡合作银行或信用合作社网点提取现金。
• �登录 moneynetwork.com/edd，查看您的余额、交易历

史等信息。

Money Network 移动应用程序

• 激活您的卡
• 查看您的余额
• 寻找附近的免附加费自动取款机†

• 设置账户警报
• 还有更多功能

立即下载！

* 标准信息和数据费率适用。
† 有关可用功能和相关费用的详细信息，请参阅《费用表》和《余额和交易限额表》。

© 2023 Money Network Financial, LLC。卡片由 FDIC 成员旗星银行旗下的服务机构 My Banking Direct 经万事达卡国际组织许可发行。万事达卡和圆圈设计是万事达卡国际组织的注册商标。 
Money Network 商标和徽标是 Money Network Financial, LLC 的注册商标。Apple、Apple 徽标和 App Store 是 Apple Inc. 的商标。Google Play 和 Google Play 徽标是 Google LLC 的商标。
本文中提及的所有其他商标、服务商标和商号名称，都归各自所有者所有。

FSB MN CA EDD N 08/23 

您的卡

本资料包包括：
• 《持卡人协议》
• 《费用表》
• 《隐私政策》
• Money Network 卡
• 《余额和交易限额表》（参见另一面）

客户服务部
1-800-684-7051 
听语障人士专线： 
1-800-684-7053
国际专线： 
1-531-262-5282 

即刻开始
                                                                                                                   
拔打 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
听语障人士专线： 
1-800-684-7053
国际专线： 
1-531-262-5282

或扫描二维码下载 Money 
Network 移动应用程序*，
然后选择新用户？

就业发展部
邮政信箱 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



我如何……

报告遗失或被盗的卡？  
立即拨打 1-800-684-7051 报告。

对交易有异议？ 
如果您不认可最近历史记录中的某项交易，请立即拨打客户服务电话 1-800-684-7051 就该交易提出异议。

如需了解更多，请访问 moneynetwork.com/edd 或拔打 1-800-684-7051。
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

余额限制3

最高账户余额

提款限制1,2

自动取款机提款限额 

银行/取款机柜台提款

ACH 转账至国内银行

ACH 转账至国际银行

支出限制1,2

PIN 借记交易4

签名借记交易4

限额
100,000 美元 

限额1,2

每天每笔交易 800 美元

每天每笔交易 8,000 美元

每笔交易 16,000 美元 | 每天 16,000 美元 | 每月 64,000 美元

每天每笔交易 1,000 美元 | 每月 2,000 美元 

限额1,2

每天每笔交易 3,000 美元

每天每笔交易 3,000 美元  

余额和交易限额表

1 第三方可能会施加额外限制或收取单独费用。出于安全或监管原因，我们可能会对您可以进行的 Money Network 服务交易的金额、数量或类型施加额外限制。
2 这些限制适用于确定的交易类型。您的《费用表》列明您可使用的交易类型和相应费用。
3 如果您的账户余额已达到最高限额，或充值可能导致您的账户余额超过最高限额，则充值可能会被拒绝。
4 PIN 交易（通过输入 PIN 完成）几乎可以即时处理和结算。签名交易（通过在销售收据上签名完成）通常在一到两天内处理和结算。



欢迎指引
扫描此处，在应用程序中 

激活您的卡。1 您还可以： 

拔打 1-800-684-7051

听语障人士专线： 

1-800-684-7053 

国际专线：1-531-262-5282

加利福尼亚州转接服务：711

了解更多 ›

有疑问？ 
客户服务部 7*24 小时全天候提供帮助。

拔打 1-800-684-7051
听语障人士专线：1-800-684-7053 
国际专线：1-531-262-5282

或访问 moneynetwork.com/edd

有关就业发展部的更多信息，请访问  

edd.ca.gov/DebitCard。

© 2023 Money Network Financial, LLC。保留所有权利。本材料中提及的 

所有商标、服务标志和商号均归各自所有者所有。卡片由 FDIC 成员旗星银 

行旗下的服务机构 My Banking Direct 经万事达卡国际组织许可发行。万事 

达卡 是 注 册商标，圆 圈 设 计 是 万事达卡国 际 组 织的 注 册商标 。Money 

Network 卡可在接受万事达借记卡的任何地方使用。

Google Play 和 Google Play 徽标是 Google LLC 的商标。Apple、Apple 

徽标、Apple Pay、iPhone 和 iPad 是苹果公司的商标，已在美国及其他国

家和地区注册。App Store 是 Apple Inc. 的服务商标。Samsung Pay 是 

Samsung Electronics Co., Ltd. 的注册商标。

1 标准信息和数据费率适用。

2 使用此功能可能会产生一定的交易和服务费用。更多详情，参见您的《余

额和交易限额表》。

* 为尽量减少损失，持卡人必须在卡遗失或卡账户受损后及时通知 Money 

Network。可能须遵守一定条件，且存在特定例外情况。更多信息，请参见

《Money Network 账户持有人协议》。

** 根据万事达卡的《零责任政策》，如果您在发现卡遗失或被盗后立即通

知我们，并采取合理措施保护卡免受丢失、被盗或未经授权使用，则您对卡

账户上未经授权的交易承担的责任为 0 美元。这些限制您责任的条款不适

用于非万事达卡处理的借记交易或未经注册的卡。

Money Network 预付借记卡 



立即开始使用您的 
预付借记卡

实用的安全功能

第 1 步

激活并设置您的 PIN

第 2 步

领取您的福利金 

第 3 步

花钱和理财

拔打 1-800-684-7051 并按提示操作。

您也可以扫描本手册封面上的二维码，下载 Money 

Network App1，然后选择新用户？ 

激活时，您需要创建一个 4 位数的 PIN。

设置账户警报，以接收余额、存款、取款等通知。1 

遵守万事达卡的《零责任政策》**，以防您的卡 
被盗刷。*

在 Money Network 应用程序中锁定和解 
锁卡1，以便在您丢失卡时避免卡内资金转移交易。

将您的 PIN 放在安全的地方，切勿与他人共享。 

定期更改密码，使用与其他在线账户不同的大小 

写字母、数字和符号组合密码。

防欺诈提示

立即拔打 1-800-684-7051，以便尽快为您发放 

新卡。

需要报告遗失或被盗的卡？  

您的第一笔福利金现已发放，并已预存到附属卡中。 

今后，您的福利金将继续存入您的卡中。

访问 moneynetwork.com/edd 或进入 

Money Network 应用程序，随时随地 

查看和管理您的账户。1 

在全国各地接受借记万事达卡® 的地 

方使用您的卡。

访问遍布各处、免附加费的网内 
自动取款机2 — 使用应用程序1 定位 

器寻找您附近的自动取款机。

通过手机快速向亲朋好友汇款或转 

账至美国银行账户。1  

将您的卡添加到移动钱包以便使用 

Apple Pay®、Samsung Pay® 或 Google 

Pay™，实现非接触式支付。

跟踪、使用和转移您的福利金：



flagstar.com	 平等住房贷款机构 | FDIC 成员。

关于您的隐私

版本 2022/12

事实 旗星银行如何处理您的个人信息？

原因 金融公司会选择如何分享您的个人信息。根据联邦法律，消费者有权限制部分而非全部分享行为。联邦
法律还要求我们告知您我们如何收集、分享和保护您的个人信息。请仔细阅读本声明，了解我们的做法。

内容 我们收集和分享的个人信息类型取决于您与我们合作的产品或服务。

这些信息可能包括：

•	 社会安全号码和收入

•	 信用记录和信用分数

•	 账户余额和付款历史

当您不再是我们的客户时，我们仍会按照本声明所述继续分享您的信息。

方法 所有金融公司都需要分享客户的个人信息来开展日常业务。在下面的部分中，我们列出了金融公司分享
客户个人信息的原因、旗星银行选择分享的原因，以及您是否可以限制分享

有疑问？ 有关旗星银行及其分支机构 Desert 社区银行的隐私和银行账户问题，请拔打 (888) 248-6423；有关
隐私和贷款问题，请拔打 (800) 634-6486；或访问 flagstar.com

对于纽约社区银行（旗星银行的分支机构）的客户，请拔打 (877) 786-6560 咨询有关隐私和您的银行
账户的问题，或拔打 (888) 696-4444 咨询有关隐私和您的贷款的问题，或访问 mynycb.com。

M-137488

我们分享您个人信息的原因： 旗星银行是否	
会分享？

您可以限制这种
分享吗？

为了我们开展日常业务 — 例如处理您的信息 是 否

为了我们的营销 — 为您的交易提供我们的产品和服务，维护您的账户，回应法
院命令和法律调查，或向征信机构报告

是 否

为了与其他金融公司联合营销 是 否

为了我们关联公司开展日常业务 — 有关您的交易和体验的信息 是 否

为了我们关联公司开展日常业务 — 有关您信用状况的信息 否 我们不分享

为了我们关联公司向您推销 否 我们不分享

为了非关联公司向您推销 否 我们不分享



flagstar.com	 平等住房贷款机构 | FDIC 成员。

关于您的隐私

版本 2022/12

关于我们

本声明的提供方是？ 1) 旗星银行

2) Desert 社区银行，旗星银行的分支机构

3) 纽约社区银行，旗星银行的分支机构

我们的做法

旗星银行如何保护我的	
个人信息？

为了保护您的个人信息免遭未经授权的访问和使用，我们采用符合联邦法律的安全措施。
这些措施包括保护计算机、文件和存放文件的建筑的安全。

旗星银行如何收集我的	
个人信息？

我们会在以下情况下收集您的个人信息：

•	 开设账户或申请贷款

•	 存款或使用您的借记卡

•	 支付您的账单

我们还从其他方收集您的个人信息，如征信机构、关联公司或其他公司

为什么我不能限制全部	
分享？

根据联邦法律赋予您的权利，您只能限制：

•	 为了关联公司开展日常业务而分享有关您信用状况的信息

•	 关联公司使用您的信息向您推销

•	 关联公司为了向您推销而分享您的信息

州法律和个别公司可能会赋予您限制分享的其他权利。

定义

关联公司 因共同所有权或控制权而有关联的公司，这些公司可能是金融和非金融实体

我们的关联公司包括使用旗星名称的公司和 Long Lake MSR, Inc.

非关联公司 无共同所有权或控制权关系的公司。这些公司可能是金融和非金融实体

旗星银行不会与非关联公司分享信息，以便这些非关联公司向您营销。

联合营销 共同向您推销金融产品或服务的非关联金融公司之间的正式协议。

我们的联合营销合作伙伴包括其他银行、保险公司、信用卡公司和金融服务提供商等各类
公司。

其他重要信息

尽管有上述保留权利的规定，但为政府机构发行预付卡而收到的个人信息不会用于营销。



歡迎使用 Money Network

透過 Money Network，您將會在您的 Money Network 卡
帳戶收到就業發展部提供的福利金。銀行機構為美國聯邦
存款保險公司 (FDIC) 會員 Flagstar Bank, N.A 提供之 My 
Banking Direct 服務。在您啟用卡片之後，您可以使用隨附
的 Money Network 卡輕鬆取得資金。

啟用您的卡片，以取得資金。
請依循卡片貼紙上的指示操作，即可啟用您的卡片並設定 
PIN 碼。您必須執行這項操作才能取得帳戶中的資金。

協議。
在歡迎套組中的持卡人協議、餘額和交易限制表、隱私權聲
明和費用表適用於您對帳戶和卡片的使用，且構成並稱為此
協議。您應仔細閱讀本協議並妥善保管，以供參考。

免費使用您的卡片†

• �無論在商店、線上或透過電話，都可以在接受 Debit 
Mastercard® 的所有地方進行購買。

• �在條件允許的情況下，使用 PIN 簽帳卡購物時提領
返現。

• �從全國的網路內自動櫃員機提領現金，無須支付附加
手續費。

• �在 Mastercard 夥伴銀行或信用合作社的分行提領	
現金。

• �請在 moneynetwork.com/edd 登入，以查看您的	
餘額、交易歷史記錄等資訊。 

Money Network 行動應用程式

•  啟用您的卡片
•  查看您的餘額
•  尋找附近的免附加手續費自動櫃員機†

•  設定帳戶警示
•  與更多服務

立即下載！

* 需付訊息和資料標準費用。
† 如需可用功能與任何相關費用的詳細資訊，請參閱費用表和餘額與交易限制表。

© 2023 Money Network Financial, LLC. 卡片由美國聯邦存款保險公司 (FDIC) 會員 Flagstar Bank, N.A. 旗下服務 My Banking Direct 依據 Mastercard International Incorporated 之授權
發行。Mastercard 與圓圈設計皆為 Mastercard International Incorporated 的註冊商標。Money Network 商標與標誌為 Money Network Financial, LLC. 的註冊商標。Apple、Apple 標誌	
和 App Store 皆為 Apple Inc.的商標，Google Play 和 Google Play 標誌為 Google LLC 的商標。本文所提及之所有其他商標、服務標章及商號名稱，均為其個別所有人之財產。
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 FSB MN CA EDD N 08/23 

您的卡片

此套組包含：
• 持卡人協議
• 費用表
• 隱私權政策
• Money Network 卡
• 餘額和交易限制表
（請查看另一面）

顧客服務
1-800-684-7051 
聽障及語障電話 (TTY)：	
1-800-684-7053
國際：1-531-262-5282 

立即開始使用
                                                                                                                   
請致電 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
聽障及語障電話 (TTY)：	
1-800-684-7053
國際：1-531-262-5282
或掃描 QR 碼，下載 Money 
Network 行動應用程式*，並選取
「新使用者？(New User?)」

就業發展部
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



我要如何……

通報卡片遺失或遭竊？  
請立即致電 1-800-684-7051 通報通報此情事。

對交易提出爭議？ 
如果在您的近期歷史記錄中有您無法辨識的交易，請立即致電顧客服務部，以對該交易提出爭議，顧客服務部電話號碼是：	
1-800-684-7051。

如需取得額外資訊，請瀏覽 moneynetwork.com/edd 或致電 1-800-684-7051。
	 	 	 	 	 	
                                                                                                                                                                                                                                                              

餘額限制3

最高帳戶餘額

提款限制1, 2

ATM 提款限制 

向銀行／櫃員臨櫃提款

ACH 轉帳至國內銀行

ACH 轉帳至國際銀行

支出限制1, 2

PIN 簽證金融卡交易4

簽名簽帳金融卡交易4

限制金額
$100,000 

限制金額1, 2

每筆交易與每日 $800

每筆交易與每日 $8,000

每筆交易 $16,000 | 每日 $16,000 | 每月 $64,000

每筆交易與每日 $1,000 | 每月 $2,000 

限制金額1, 2

每筆交易與每日 $3,000

每筆交易與每日 $3,000  

餘額與交易限制表

1 第三方可能實施額外限制或收取個別費用。基於安全或監管理由，我們可能對您所執行之 Money Network Service 交易的金額、次數或類型實施額外限制。
2 這些限制適用於已確定的交易類型。您的費用表列出您可使用的交易類型以及適用費用。
3 若您已達最高餘額上限，或者儲值會造成您的餘額超過最高餘額上限，則可能拒絕儲值。
4 PIN 碼交易（輸入 PIN 碼完成之交易）多在當下立即處理與結算。簽名交易（在銷售收據上簽名完成之交易）一般會在一至兩日內處理與結算。
                                                                      



歡迎指南
掃描此處，即可在應用程式中啟
用您的卡片。1 您也可以：致電 

1-800-684-7051

聽障及語障電話 (TTY)： 
1-800-684-7053 

國際：1-531-262-5282

加州轉接服務：711

請在內頁瞭解更多資訊 ›

有問題嗎？ 
客戶服務部為您提供每週七天，全天 24 小時
的協助。

請致電 1-800-684-7051
聽障及語障電話 (TTY)：1-800-684-7053 
國際：1-531-262-5282

或瀏覽 moneynetwork.com/edd

如需更多關於就業發展部的資訊，請瀏覽 

edd.ca.gov/DebitCard。

© 2023 Money Network Financial, LLC. 保留所有權利。本文所提及之
所有商標、服務標章及商號名稱，均為其個別所有人之財產。卡片由
美國聯邦存款保險公司 (FDIC) 會員 Flagstar Bank, N.A. 旗下服務 My 

Banking Direct 依據 Mastercard International Incorporated 之授權發
行。Mastercard 為 Mastercard International Incorporated 的註冊商標，
圓圈設計為 Mastercard International Incorporated 的商標。接受 Debit 

Mastercard 的所有地方皆可使用 Money Network 卡。

Google Play、Google Play 標誌與 Google Pay 皆為 Google LLC 的商
標。Apple、Apple 標誌、Apple Pay、iPhone 與 iPad 是 Apple Inc. 的商
標，於美國及其他國家與地區註冊。App Store 是 Apple Inc. 的服務標
章。Samsung Pay 是 Samsung Electronics Co., Ltd 的註冊商標。

1 需付訊息和資料標準費用。

2 使用此功能可能會產生特定的交易與服務費用。如需取得更多詳細資
訊，請參閱您的費用與交易限制表。

* 為了將損失降至最低，持卡人必須在卡片遺失或卡片帳戶遭入侵時立
即通知 Money Network。條件與例外情況適用。如需更多資訊，請參閱 

Money Network 帳戶持有人協議。

** 根據 Mastercard 的《零責任政策》，如果您在知悉卡片遺失或遭竊
時立即通知我們，而且您採取了合理謹慎的方式保護您的卡片以防遺失、
遭竊或未經授權使用，則您對卡片帳戶的未經授權交易所應負擔的責任為 

0.00 美元。這些限制您責任的條款，不適用於非由 Mastercard 處理的 
簽帳金融卡交易或未註冊的卡片。

Money Network 預付簽帳卡 



立即開始使用您的預付
簽帳卡

可信賴的實用安全功能

步驟 1

啟用和設定您的 PIN 碼

步驟 2

取得您的福利 

步驟 3

支出和管理您的資金

請致電 1-800-684-7051，並按照提示操作。

您也可以掃描這份手冊封面上的 QR 碼，下載 

Money Network 應用程式1，並選取「新使用者
嗎？(New User?)」 

在啟用過程中，系統將要求您建立一個 4 位數  

PIN 碼。

設定帳戶警示，以接收餘額、存款、提款等服務
的通知。1 

透過 Mastercard 的《零責任政策》**，防範 
未經授權的購買交易*。

在 Money Network 應用程式中鎖定和 
解鎖您的卡片1，在您遺失卡片時停用卡片出帳
交易。

妥善保管您的 PIN 碼，切勿與他人分享。使用不
同於其他線上帳戶的大寫和小寫字母、數字和符
號定期變更您的密碼。

防止詐騙秘訣

請立即致電 1-800-684-7051 ，我們會盡快
將新卡片遞送給您。 

需要通報卡片遺失或遭竊嗎？  

現在已提供您的第一筆福利金，而且已將此筆福利
金預先儲值到隨附的卡片上。此後會繼續將您的福
利金儲值到您的卡片上。

您可以在 moneynetwork.com/edd 或 
透過 Money Network 應用程式隨時隨地 
存取和管理您的帳戶。1 

您可以在全國接受 Debit Mastercard® 的
所有地方使用您的卡片。

使用數以千計無須支付附加手續 
費用的網路內自動櫃員機2；使用 
應用程式1的定位工具尋找附近的自動 
櫃員機。

從您的手機快速匯款給您的朋友 
和家人，或轉帳至美國銀行帳戶。1  

在行動錢包中新增您的卡片 
即可使用 Apple Pay®、Samsung Pay®  

或 Google Pay™ 進行感應式付款。

追蹤、使用與轉帳您的福利金：



flagstar.com	 Equal Housing Lender | 美國聯邦存款保險公司 (FDIC) 會員。

您的隱私權相關資訊

修訂版 12/2022

事實 FLAGSTAR BANK 會如何對待您的個人資訊？

原因 金融公司會選擇如何分享您的個人資訊。聯邦法律賦予消費者限制部分分享行為的權利，但並非
限制所有分享行為。此外，聯邦法律要求我們向您說明我們如何收集、分享和保護您的個人資
訊。請仔細閱讀這份通知，以瞭解我們的做法。

內容 我們收集和分享的個人資訊類型取決於您向我們取得的產品或服務。

此資訊可能包括：

•	 社會安全號碼與收入

•	 信用記錄和信用評分

•	 帳戶餘額和付款歷史記錄

當您不再是我們的顧客時，我們仍然會依據此通知中所描述的方法分享您的資訊。

方式 所有金融公司必須分享顧客的個人資訊，以執行其日常業務。在下方的欄目中，我們列出了金融
公司可以分享其顧客資訊的原因；Flagstar Bank 選擇分享的原因；以及您是否可以限制分享行為

有問題嗎？ 若為 Flagstar Bank 和 Desert Community Bank（Flagstar Bank 的分支機構），請致電 (888) 
248-6423 諮詢隱私權及您的銀行帳戶相關問題，或致電 (800) 634-6486 諮詢隱私權及您的貸款
相關問題，或瀏覽 flagstar.com

若為 New York Community Bank（Flagstar Bank 的分支機構）的顧客，請致電 (877) 786-6560 
諮詢隱私權及您的銀行帳戶相關問題，或致電 (888) 696-4444 諮詢隱私權及您的貸款相關問題，
或瀏覽 mynycb.com。

M-137488

我們可以分享您的個人資訊的原因： Flagstar Bank 是
否會分享？

您是否能夠限制
此分享行為？

基於我們的日常業務目的，例如處理您的業務 是 否

基於我們的行銷目的，針對您的交易提供我們的產品和服務，維護您的	
帳戶，回應法院命令和法律調查，或向信用查詢機構報告

是 否

基於與其他金融公司進行聯合行銷 是 否

基於我們附屬公司的日常業務目的（您的交易與體驗相關資訊） 是 否

基於我們附屬公司的日常業務目的（您的信用等級相關資訊） 否 我們不會分享

基於我們的附屬公司向您行銷 否 我們不會分享

基於非附屬公司向您行銷 否 我們不會分享



flagstar.com	 Equal Housing Lender | 美國聯邦存款保險公司 (FDIC) 會員。

您的隱私權相關資訊

修訂版 12/2022

我們的身份

哪家機構提供這份通知？ 1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank（Flagstar Bank 的分支機構）
3) New York Community Bank（Flagstar Bank 的分支機構）

我們的做法

Flagstar Bank 如何保護	
我的個人資訊？

為保護您的個人資訊，避免其受到未經授權的存取和使用，我們使用符合聯邦法律規
定的安全措施。這些措施包括電腦保護與安全檔案和建築物。

Flagstar Bank 如何收集	
我的個人資訊？

我們將在您進行下列操作時收集您的個人資訊，例如當您：

•	 開戶或申請貸款

•	 存款或使用您的簽帳卡

•	 支付您的帳單

此外，我們也從他方收集您的個人資訊，例如信用查詢機構、附屬公司或其他公司

為什麼我不能限制所有分享
行為？

聯邦法律賦予您的權利只能限制：

•	 附屬公司出於日常業務目的分享您的信用等級相關資訊

•	 附屬公司使用您的資訊向您行銷

•	 非附屬公司向您行銷的分享行為

州法律與個別公司可能會賦予您限制分享行為的其他權利。

定義

附屬公司 透過共有所有權或控制而產生關係的公司。這些公司可能是金融或非金融公司

我們的附屬公司包括具有 Flagstar 名稱的公司和 Long Lake MSR, Inc.。

非附屬公司 未透過共有所有權或控制而產生關係的公司。這些公司可能是金融或非金融公司

Flagstar Bank 並未向非附屬公司分享資訊，因此非附屬公司無法向您行銷。

聯合行銷 非附屬金融公司之間的正式協議，議定共同向您推銷金融產品或服務。

我們的聯合行銷合作夥伴包括多種類別的公司，例如其他銀行、保險公司、信用卡公
司與金融服務提供商。

其他重要資訊

儘管具有上述保留權利，但為政府機構發行預付卡而取得的個人資訊，不得用於行銷目的。



به Money Network خوش آمدید

 Money از اداره توسعه اشتغال در حساب کارت ،Money Network با
 My Banking ،خود، مزایا دریافت خواهید کرد. موسسه بانکداری Network

Direct است که خدمتی از Flagstar Bank, N.A، عضو FDIC است. 
 Money پس از فعال کردن کارت خود، می‌توانید به راحتی با استفاده از کارت

Network  پیوست شده، به وجوه دسترسی داشته باشید.

برای دسترسی به وجوه خود کارت خود را فعال کنید.
دستورالعمل‌های روی برچسب کارت را دنبال کنید تا کارت خود را فعال کنید و 

پین خود را تنظیم کنید. برای دسترسی به وجوه خود در حساب تان باید این کار را 
انجام دهید.

توافق‌نامه.
توافق‌نامه دارنده کارت، موجودی و برنامه محدودیت تراکنش، اطلاعیه حریم 
خصوصی و برنامه هزینه که در این بسته خوش آمدید وجود دارد، در مورد 

استفاده شما از حساب و کارت و تنظیم آن اعمال می شود و به عنوان این 
 توافق‌نامه نامیده می شود. شما باید این توافق‌نامه را با دقت بخوانید و آن 

.را برای ارجاع نزد خود نگه دارید

از کارت خود بدون کارمزد استفاده کنید†

• هرجا که ماسترکارت® بدهی را می‌پذیرند، خرید خود را انجام دهید. 
• با یک خرید بدهی PIN، در جایی که  موجود است، پول نقد دریافت کنید.
• از دستگاه های خودپرداز درون شبکه‌ای در سراسر کشور می‌توانید وجه 

نقد، بدون هزینه اضافی، برداشت کنید.
• در شعبه بانک های شریک ماسترکارت یا اتحادیه های اعتباری پول نقد 

دریافت کنید. 
• برای مشاهده موجودی، تاریخچه تراکنش و موارد دیگر، به 

moneynetwork.com/edd وارد شوید.

Money Network برنامه موبایل

• کارت خود را فعال کنید
• موجودی خود را بررسی کنید

• دستگاه‌های خودپرداز بدون اضافه‌بها † را پیدا کنید
• هشدارهای حساب را تنظیم کنید

• و خیلی موارد بیشتر

آن را همین امروز دانلود کنید!

*نرخ استاندارد پیام و داده اعمال می‌شود.
† برای جزئیات بیشتر در مورد ویژگی‌ های موجود و هرگونه کارمزد مرتبط، به برنامه کارمزد، موجودی و برنامه محدودیت‌ های تراکنش مراجعه کنید.

Money Network Financial, LLC 2023 ©. کارت‌ها توسط My Banking Direct صادر شده‌اند؛ خدمتی از of Flagstar Bank, N.A.، عضو FDIC، طبق مجوز Mastercard International Incorporated. ماسترکارت و طرح دایره‌ها 
علائم تجاری ثبت شده Mastercard International Incorporated اند. علامت تجاری و لوگوی Money Network، علائم تجاری ثبت شده Money Network Financial, LLC اند. اپل، لوگوی اپل و اپ‌استور، نشان‌های تجاری شرکت اپل اند. 

گوگل‌پلی و لوگوی گوگل‌پلی نشان‌های تجاری شرکت با مسئولیت محدود گوگل اند. کلیه نشان‌های تجاری، علائم خدمات و نام‌های تجاری مذکور در این مطلب در مالکیت صاحبان مرتبط آنهاست.
 FSB MN CA EDD N 08/23

کارت شما

این بسته شامل موارد زیر است:
توافق‌نامه دارنده کارت 	•

جدول هزینه 	•
خط مشی حفظ حریم خصوصی 	•

Money Network کارت 	•
موجودی و تراکنش جدول محدودیت ها )طرف دیگر را ببینید( 	•

خدمات مشتری
 1-800-684-7051

تله‌تایپ: 1-800-684-7053
بین‌المللی: 1-531-262-5282 

اداره توسعه اشتغال
صندوق پستی 247021 

                                                                         Omaha, NE 68124-7001

                 moneynetwork.com/edd

همین امروز شروع کنید
                                                                                                                   

با 7051-684-800-1 تماس بگیرید  
                                                                                                                   

تله‌تایپ: 1-800-684-7053
بین‌المللی: 1-531-262-5282

 Money Network یا برای دانلود برنامه
 Mobile* کد QR را اسکن کرده 
را انتخاب کنید ?New Userو



چگونه می‌توانم...

کارت مفقودی یا سرق شدۀ را گزارش دهم؟  
فوراً با شماره 1-800-684-7051 تماس بگیرید تا آن را گزارش دهید.

در مورد تراکنش اختلاف دارید؟ 
اگر تراکنشی را در تاریخچه اخیر خود مشاهده نمی‌کنید، سریعاً با شماره خدمات مشتری به شماره 1-800-684-7051 تماس بگیرید تا در مورد تراکنش بحث کنید.

برای اطلاعات بیشتر، از moneynetwork.com/edd دیدن کنید یا با 1-800-684-7051 تماس بگیرید. 
					     

                                                                                                                                                                                                                                                              

محدودیت‌های موجودی3

حداکثر موجودی حساب
محدودیت‌های برداشت1،2

محدودیت برداشت از دستگاه خودپرداز 

برداشت بانک / متصدی بانک بدون فیش

انتقال ACH به بانک داخلی

انتقال ACH به بانک بین المللی
محدودیت‌های خرج کردن1,2

پین تراکنش‌های بدهی 4
امضای تراکنش‌های بدهی 4

مبلغ محدودیت
 $100,000

مقدار محدودیت1،2
800$ دلار در هر تراکنش و در روز

8,000$ دلار در هر تراکنش و در روز

16,000$ دلار در هر تراکنش | $16,000 دلار در روز | $64,000  دلار در ماه

1,000$ دلار در هر تراکنش و در روز | $2,000 دلار در ماه 
مبلغ محدودیت1،2

3,000$ دلار در هر تراکنش و در روز

3,000$ دلار در هر تراکنش و در روز  

موجودی و جدول محدودیت‌های تراکنش

1بر اشخاص ثالث ممکن است محدودیت‌ های اضافی اعمال شود یا هزینه جداگانۀ پرداخت کنند. به دلایل امنیتی یا نظارتی، ممکن است محدودیت‌ های بیشتری را برای مبلغ، تعداد یا انواع تراکنش‌های Money Network Service اعمال کنیم.

2این محدودیت‌ها برای انواع تراکنش‌ های شناسایی‌شده اعمال می‌شود. جدول کارمزد شما انواع تراکنش‌ موجود و کارمزدهای قابل‌ اعمال را مشخص می نماید. 

3اگر به حداکثر موجودی حساب رسیده باشید، ممکن است بارها رد شوند یا بار باعث شود موجودی شما از حداکثر موجودی حساب بیشتر شود.

4تراکنش‌های پین )که با وارد کردن یک پین انجام می‌شود( تقریباً بلافاصله پردازش و تسویه می‌شود. تراکنش‌های امضاء شده )که با امضای رسید فروش انجام می شود( معمولاً طی یک تا دو روز پردازش و تسویه می شود. 

                                                                      



راهنمای خوش 
آمدید

می‌توانید کارت خود را اینجا در برنامه فعال 

 کنید.1 همچنین می‌توانید: 

تماس بگیرید 7051-684-800-1 با

تله‌تایپ: 1-800-684-7053 

بین‌المللی: 1-531-262-5282

خدمات رله کالیفرنیا: 711

در داخل ‹ بیشتر بیاموزید

آیا سوالات دارید؟ 
خدمات مشتری، به‌صورت شبانه‌روزی در تمام روزهای هفته 

در دسترس است.

با 7051-684-800-1 تماس بگیرید
 تله‌تایپ: 1-800-684-7053

5282-262-531-1 : بین المللی
یا به moneynetwork.com/edd مراجعه فرمائید

 برای اطلاعات بیشتر در مورد اداره توسعه اشتغال، 
.مراجعه فرمائید edd.ca.gov/DebitCard به

© Money Network Financial, LLC 2023. کلیه حقوق محفوظ است. کلیه نشان‌ های 

تجاری، علائم خدمات و نام‌ های تجاری مذکور در این مطلب در مالکیت صاحبان آنهاست. کارت‌ها 

توسط My Banking Direct صادر شده‌اند؛ خدمتی از .of Flagstar Bank, N.A، عضو 

FDIC، طبق مجوز Mastercard International Incorporated. ماسترکارت یک نشان 

تجاری ثبت‌شده است و طراحی دایره‌ها یک نشان تجاری شرکت بین‌المللی ماستر کارت است. استفاده‌ 

از کارت Money Network در هر جایی که ماسترکارت بدهی پذیرفته می‌شود، مجاز خواهد بود.

گوگل‌پلی، لوگوی گوگل‌پلی و گوگل‌پی، نشان‌های تجاری شرکت مسئولیت محدود گوگل اند. اپل، 

لوگوی اپل، اپل‌پی، آیفون و آی پاد، نشان‌های تجاری شرکت اپل اند که در ایالات متحده و سایر 

کشورها و مناطق ثبت شده است. اپ‌استور، یک نشان خدماتی شرکت اپل است. سامسونگ‌پی، یک 

نشان تجاری ثبت‌شده از شرکت وسایل الکترونیکی سامسونگ است. 

1 نرخ پیام و داده استانداردی اعمال می‌شود.

2 برخی از کارمزدها و هزینه‌های تراکنش و خدمات ممکن است با استفاده از این ویژگی مرتبط 

باشد. برای جزئیات بیشتر به "جدول کارمزد و محدودیت تراکنش" خود مراجعه کنید.

* برای به حداقل رساندن ضررها، دارنده کارت باید فوراً Money Network را از مفقود شدن 

کارت یا به خطر افتادن حساب کارت مطلع سازد. شرایط و استثنائات اعمال می‌شود. برای اطلاعات 

بیشتر، به توافق‌نامه دارنده حساب Money Network مراجعه فرمائید. 

** بر اساس خط مشی مسئولیت صفر ماسترکارت، اگر بلافاصله پس از اطلاع از مفقودی یا سرقت 

به ما اطلاع دهید و در محافظت از کارت خود در برابر مفقودی، سرقت یا غیرمجاز بودن آن 

دقت کافی داشته باشید، مسئولیت شما در قبال تراکنش های غیرمجاز در حساب کارت شما 0.00 

دلار است. این مقرراتی که مسئولیت شما را محدود می‌کند، در مورد تراکنش های بدهی که توسط 

ماسترکارت پردازش نشده یا بر کارت‌های ثبت‌نشده اعمال نمی شود.

 Money Network کارت بدهی پیش پرداخت



از همین امروز از کارت بدهی 
پیش پرداخت خود استفاده کنید

روی ویژگی های امنیتی مفید 
حساب کنید

مرحله 1

پین خود را فعال و تنظیم کنید

مرحله 2

 مزایای خود را دریافت کنید

مرحله 3

پول خود را خرج و مدیریت نمائید

 با 7051-684-800-1 تماس بگیرید و دستورات را دنبال کنید. 

همچنین می توانید کد QR روی جلد این بروشور را اسکن کنید تا 

برنامه Money Network 1 را دانلود کنید و ?New User را 

انتخاب نمایید 

در طول فعال سازی، از شما خواسته می شود که یک پین 4 رقمی 

ایجاد کنید. 

 تنظیم هشدارهای حساب تا اعلان‌های را برای موجودی، واریز، 
برداشت و موارد دیگر دریافت می‌کند.1 

در برابر خریدهای غیرمجاز* با خط‌ مشی مسئولیت صفر 
ماسترکارت تحت حفاظت بمانید.**

  کارت خود را در برنامه Money Network 1 باز
های ‌و بسته )قفل( کنید تا در صورت جا گذاشتن کارت خود، تراکنش

.خروجی کارت را غیرفعال کرده باشید

پین خود را در مکانی امن نگه دارید و هرگز آن را به اشتراک 

نگذارید. رمز عبور خود را به صورت دوره‌ای با استفاده از 

حروف بزرگ و کوچک، اعداد و نمادهایی که با سایر حساب‌ های 

آنلاین شما متفاوت است، تغییر دهید.

نکات بخاطر حفاظت از تقلب

فوراً با شماره 7051-684-800-1 تماس بگیرید تا در 

اسرع وقت یک کارت جدید به شما تحویل داده شود.

آیا نیاز به گزارش یک کارت مفقودی یا 
 سرقت شده دارید؟ 

اولین پرداخت مزایا برای شما اکنون در دسترس است و در کارت 

ضمیمه از قبل واریز شده است. در ادامه، پرداخت‌ های مزایای شما 

همچنان بر روی کارت شما واریز می‌شود.

 در هر زمان و هر مکان در 
moneynetwork.com/edd یا با برنامه 

Money Network به حساب خود دسترسی پیدا 
کرده و مدیریت کنید.1 

از کارت خود در سراسر کشور در هر جایی که 
ماسترکارت® بدهی را قبول می‌کنند، استفاده کنید.

به هزاران2 خودپرداز درون‌شبکه‌ای بدون 
اضافه‌بها دسترسی داشته باشید از برنامه1 مکان 

یاب استفاده کرده تا یکی را در نزدیکی خود 
پیدا کنید. 

سریعاً به دوستان و خانواده پول ارسال کنید یا 
مستقیماً از تلفن خود به یک حساب بانکی در ایالات 

متحده پول بزنید.1 

 کارت خود را به کیف پول موبایل 
پی برای ‌پی® یا گوگل‌پی®، سامسونگ‌اضافه کنید تا از اپل

.های بدون تماس استفاده کنید‌پرداخت

پرداخت‌های مزایای خود را پیگیری کنید، استفاده نمایید و انتقال دهید:



FDIC عضو |  Equal Housing Lender 	 flagstar.com

درباره حریم خصوصی شما

بازبینی 2022/12

 FLAGSTAR BANK با اطلاعات شخصی شما چه می‌کند؟حقایق

شرکت‌های مالی انتخاب می‌کنند که چگونه اطلاعات شخصی شما را به اشتراک بگذارند. قانون فدرال به استفاده کنندگان این حق چرا؟
را می‌دهد که برخی اما نه همه اشتراک‌گذاری‌ها را محدود کنند. همچنین قانون فدرال ما را ملزم می‌کند که به شما بگوییم چگونه 

اطلاعات شخصی شما را جمع‌آوری، به اشتراک می‌گذاریم و از آن حفاظت می‌کنیم. لطفاً این اطلاعیه را با دقت بخوانید تا متوجه 
شوید که ما چه کاری انجام می‌دهیم.

انواع اطلاعات شخصی که جمع‌آوری و به اشتراک می‌گذاریم، بستگی به محصول یا خدماتی دارد که از آن استفاده می نمایید.چه؟

این اطلاعات می‌تواند شامل موارد زیر باشد:

• شماره بیمه اجتماعی و درآمد	

• تاریخچه اعتباری و امتیازات اعتباری	

• موجودی حساب و تاریخچه پرداخت	

وقتی دیگر مشتری ما نیستید، ما همچنان اطلاعات شما را همان‌طور که در این اطلاعیه توضیح داده شده، به اشتراک می‌گذاریم.

همه شرکت‌های مالی باید اطلاعات شخصی مشتریان را به اشتراک بگذارند تا کسب‌ و کار روزمره خود را راه اندازی کنند. در بخش چگونه؟
زیر، دلایلی را فهرست می‌کنیم که شرکت‌های مالی می‌توانند بر اساس آن اطلاعات شخصی مشتریان خود را به اشتراک بگذارند؛ دلایلی 

که Flagstar Bank برای اشتراک‌گذاری انتخاب می نمایند؛ و اینکه آیا می‌توانید اشتراک گذاری را محدود کنید یا خیر.

برای بانک Flagstar و Desert Community Bank، شعبۀ Flagstar Bank – برای سؤالاتی در مورد حریم خصوصی آیا سوالات دارید؟
و حساب بانکی خود با شماره 6423-248 (888) تماس بگیرید، یا برای سؤالات در مورد حریم خصوصی و وام خود با شماره 

6486-634 (800) تماس بگیرید، یا به flagstar.com مراجعه کنید.
برای مشتریان New York Community Bank که شعبۀ از بانک Flagstar است – برای سؤالات در مورد حریم خصوصی 

 و حساب بانکی خود با شماره 6560-786 (877) تماس بگیرید یا برای سؤالاتی در مورد حریم خصوصی و وام خود با 
.مراجعه کنید mynycb.com تماس بگیرید، یا به 696-4444 (888)  

M-137488

آیا Flagstar Bank دلایلی که می توانیم اطلاعات شخصی شما را به اشتراک بگذاریم:
اطلاعات را به 

اشتراک می‌گذارد؟

آیا می توانید این 
اشتراک گذاری را 

محدود کنید؟
خیربلهبرای مقاصد کسب‌ و کار هرروزه‌ مان - مانند پردازش خدمات شما

برای اهداف بازاریابی ما – به‌ منظور ارایه محصولات و خدمات خود به تراکنش‌های شما، حفظ 
حساب )های( شما، پاسخ به فرامین دادگاه و تحقیقات قانونی، یا گزارش به دفاتر اعتباری

خیربله

خیربلهبرای بازاریابی مشترک با سایر شرکت‌های مالی

برای اهداف کسب‌ و کار هرروزۀ شرکت‌ های وابستۀ ما – اطلاعات درباره تراکنش‌ها و تجربیات 
شما

خیربله

به اشتراک نمی‌ خیربرای اهداف کسب‌ و کار هرروزۀ شرکت‌ های وابستۀ ما– اطلاعات درباره شایستگی اعتبار
گذاریم

به اشتراک نمی‌گذاریمخیربرای اینکه شرکت‌ های وابستۀ ما برای شما بازاریابی کنند

 به اشتراک نمی‌ خیربرای شرکت‌ های غیروابستۀ که برای شما بازاریابی کنند
گذاریم
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ما کی هستیم

Flagstar Bank )1کی این اطلاعیه را ارایه می‌دهد؟

Flagstar شعبه‌ای از بانک ،Desert Community Bank )2

Flagstar Bank شعبه‌ای از ،New York Community Bank )3

ما چه می‌ کنیم

چگونه Flagstar Bank از اطلاعات 
شخصی من محافظت می‌ کند؟

برای محافظت از اطلاعات شخصی شما در برابر دسترسی و استفاده غیرمجاز، از اقدامات امنیتی مطابق با قوانین 
فدرال استفاده می‌ کنیم. این اقدامات شامل حفاظت رایانه و فایل‌ها و ساختمان‌ های ایمن‌ شده است.

Flagstar Bank چگونه اطلاعات 
شخصی من را جمع‌ آوری می‌ کند؟

ما اطلاعات شخصی شما را جمع‌ آوری می‌ کنیم، برای مثال زمانی که شما:

• یک حساب باز کنید یا برای وام درخواست بدهید	

• پول واریز کنید یا از کارت بدهی خود استفاده کنید	

• قبوض خود را پرداخت نمایید	

همچنین اطلاعات شخصی شما را از دیگران، مانند دفاتر اعتباری، شرکت‌ های وابسته یا شرکت‌ های دیگر جمع‌ 
آوری می‌ کنیم.

چرا نمی‌ توانم همه اشتراک‌ گذاری‌ ها 
را محدود کنم؟

قانون فدرال به شما این حق را می‌ دهد که فقط موارد زیر را محدود کنید:

• به‌ اشتراک‌گذاری برای مقاصد کسب و کار هرروزۀ شرکت‌ های وابسته- اطلاعات مربوط به اعتبار شما	

• اینکه نگذارید شرکت‌ های وابسته از اطلاعات شما برای بازاریابی استفاده کنند	

• اشتراک‌ گذاری برای شرکت‌ های غیر وابسته تا برای شما بازاریابی کنند	

قوانین ایالتی و شرکت‌ های انفرادی ممکن است به شما حقوق بیشتری برای محدود کردن اشتراک‌گذاری بدهند.

تعاریف

شرکت‌ های مرتبط با مالکیت یا کنترل مشترک. آنها می‌ توانند اجزای مالی و غیر مالی باشندشرکت‌های وابسته
شرکت‌ های وابسته ما شامل شرکت‌ های با یک نام Flagstar و Long Lake MSR, Inc اند.

شرکت‌ های که با مالکیت یا کنترل مشترک مرتبط نیستند. آن ها می‌توانند اجزای مالی و غیر مالی باشندشرکت‌ های غیروابسته
Flagstar Bank اطلاعات شما را با شرکت‌ های غیروابسته به اشتراک نمی‌گذارد بنابراین آن ها می‌توانند برای 

شما بازاریابی نمایند.

یک توافق‌نامه رسمی بین شرکت‌ های مالی غیر وابسته که با هم محصولات یا خدمات مالی را برای شما عرضه می بازاریابی مشترک
نمایند.

شرکای بازاریابی مشترک ما شامل دسته‌های از شرکت‌ه ا مانند سایر بانک‌ ها، شرکت‌ های بیمه، شرکت‌ های کارت 
اعتباری و ارایه دهندگان خدمات مالی است.

اطلاعات مهم دیگر

اطلاعات شخصی دریافتی برای صدور کارت‌ های پیش پرداخت برای سازمان‌ های دولتی، علی‌رغم محفوظ بودن حقوق فوق، برای اهداف بازاریابی استفاده 
نخواهد شد.



Money Network मेें आपका स्वागत है

Money Network के साथ, आप अपन ेMoney Network कार््ड खात ेपर 
रोजगार विकास विभाग स ेलाभ भुगतान प्राप्त करेेंगे। बैैंकिंग संस््थथान My 
Banking Direct ह,ै जो Flagstar Bank, N.A., Member FDIC की 
एक सेवा ह।ै आप अपना कार््ड सक्रिय करन ेके बाद, आप संलग्न Money 
Network कार््ड का उपयोग करके आसानी स ेफंड प्राप्त कर सकत ेहैैं।

अपन ेफंड प्राप्त करन ेके लिए अपना कार््ड सक्रिय करेें।
अपन ेकार््ड को सक्रिय करन ेऔर अपना पिन सेट करन ेके लिए कार््ड 
स्टिकर पर दिए गए निर्देशोों का पालन करेें। आपको अपन ेखात ेमेें अपन े
फंड प्राप्त के लिए ऐसा करना होगा।

अनुबंध।
कार््डधारक अनुबंध, शेष राशि और लेनदेन सीमा अनुसूची, गोपनीयता 
सूचना और फीस अनुसूची जो इस स्वागत पैकेट मेें हैैं, खात ेऔर कार््ड के 
आपके उपयोग पर लागू होती हैैं, और इस अनुबंध को बनाती हैैं और इसके 
रूप मेें संदर््भभित की जाती हैैं। आपको इस अनुबंध को ध्यान स ेपढ़ना चाहिए 
और इस ेसंदर््भ के लिए रखना चाहिए।

बिना फीस के अपन ेकार््ड का उपयोग करेें†

• �हर जगह खरीदारी करेें जहाां Debit Mastercard® स्वीकार किया 
जाता ह ै- स्टोर मेें, ऑनलाइन, या फोन पर।

• जहाां उपलब्ध हो, वहाां पिन डबेिट खरीदारी स ेकैशबैक प्राप्त करेें।
• देश भर मेें इन-नेटवर््क  ATM स ेसरचार््ज-फ्री नकदी निकालेें।
• �Mastercard भागीदार बैैंकोों या क्रेडि ट यूनियनोों की शाखा मेें नकदी 
प्राप्त करेें।

• �अपनी शेष राशि, लेन-देन इतिहास और बहुत कुछ देखन ेके लिए 
Moneynetwork.com/edd पर लॉग इन करेें। 

Money Network मोबाइल ऐप

•  अपना कार््ड सक्रिय करेें
•  अपनी शेष राशि जाांचेें
•  आस-पास के सरचार््ज-फ्री ATM ढंूढेें†

•  खाता अलर््ट सेट करेें
•  और भी बहुत कुछ

इस ेआज ही डाउनलोड करेें!

* मानक संदेश और डटेा दरेें लागू होती हैैं।
† उपलब्ध सुविधाओं और किसी भी संबंधित फीस के विवरण के लिए फीस अनुसूची और शेष राशि और लेनदेन सीमा अनुसूची देखेें।

© 2023 Money Network Financial, LLC. कार््ड My Banking Direct, जो कि Mastercard International Incorporated द्वारा लाइसेेंस-प्राप्त Flagstar Bank, N.A., Member FDIC 
की एक सेवा ह,ै के अधीन जारी किए जात े हैैं। Mastercard और सर््क ल डिज़़ाइन Mastercard International Incorporated के पंजीकृत ट्रेडमार््क  हैैं। Money Network ट्रेडमार््क  और लोगो 
Money Network Financial, LLC के पंजीकृत ट्रेडमार््क  हैैं। Apple, Apple logo और App Store; Apple Inc.; Google Play और Google Play logo; Google LLC के ट्रेडमार््क  हैैं। इस 
सामग्री मेें संदर््भभित अन्य सभी ट्रेडमार््क , सेवा चिह्न और व्यापार नाम उनके संबंधित मालिकी की संपत्ति हैैं।   							        
                                                                                                                                                                                                                                                                  FSB MN CA EDD N 08/23 

आपका कार््ड

इस पैकेट मेें निम्न शामिल हैैं:
• कार््डधारक अनुबंध
• फीस की अनुसूची
• गोपनीयता पॉलिसी
• Money Network कार््ड
• शेष राशि और लेनदेन सीमा अनुसूची
(दूसरी तरफ देखेें)

ग्राहक सेवा
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
अंतरराष्ट्रीय: 1-531-262-5282 

आज स ेशुरुआत करेें
                                                                                                                   
1-800-684-7051 पर कॉल करेें  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
अंतरराष्ट्रीय: 1-531-262-5282

या Money Network मोबाइल ऐप* 
डाउनलोड करन ेके लिए QR कोड 
को स्कै न करेें और नए उपयोगकर्ता 
का चयन करेें?

रोजगार विकास विभाग
PO बॉक्स 247021 
ओमाहा, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



मैैं कैस ेकरूूं …

खोय ेहुए या चोरी हुए कार््ड की रिपोर््ट करेें?  
इसकी रिपोर््ट करन ेके लिए तुरंत 1-800-684-7051 पर कॉल करेें।

लेनदेन पर विचार - विमर््श करेें? 
यदि आप अपन े हाल के हिस्ट्री मेें किसी लेनदेन को नहीीं पहचानत े हैैं, तो लेनदेन पर विचार - विमर््श करन े के लिए तुरंत ग्राहक सेवा नंबर  
1-800-684-7051 पर कॉल करेें।

अतिरिक्त जानकारी के लिए, moneynetwork.com/edd पर जाएँ या 1-800-684-7051 पर कॉल करेें। 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

शेषराशि की सीमाएँ3

खात ेकी अधिकतम शेष राशि

निकासी की सीमाएँ1,2

ATM निकासी सीमा 

बैैंक/टेलर काउंटर पर नकद निकासी

अंतर्देशीय बैैंक को ACH अंतरण

अंतरराष्ट्रीय बैैंक को ACH अंतरण

खर््च की सीमाएँ1,2

पिन डबेिट लेनदेन4

हस्ताक्षर वाल ेडबेिट लेनदेन4

लिमिट राशि
$100,000 

लिमिट राशि1,2

$800 प्रति लेनदेन और प्रति दिन

$8,000 प्रति लेनदेन और प्रति दिन

$16,000 प्रति लेनदेन | $16,000 प्रति दिन | $64,000 प्रति माह

$1,000 प्रति लेनदेन और प्रति दिन | $2,000 प्रति माह 

लिमिट राशि1,2

$3,000 प्रति लेनदेन और प्रति दिन

$3,000 प्रति लेनदेन और प्रति दिन  

शेष राशि और लेनदेन सीमा अनुसूची

1 �तीसर ेपक्ष अतिरिक्त सीमाएँ लगा सकत ेहैैं या अलग स ेफीस ल ेसकत ेहैैं। सुरक्षा या विनियामक कारणोों स,े हम आपके द्वारा किए जान ेवाल ेMoney Network Service लेनदेनोों की राशि, संख्या, या 
प्रकारोों पर अतिरिक्त सीमाएँ लागू कर सकत ेहैैं।

2 य ेसीमाएँ पहचान ेगए लेनदेन प्रकारोों पर लागू होती हैैं। आपकी फीस अनुसूची मेें आपके लिए उपलब्ध लेनदेनोों के प्रकारोों और लागू फीस का विवरण दिया गया ह।ै 
3 यदि आप खात ेकी अधिकतम शेषराशि तक पहुुँ च जात ेहैैं, तो लोड अस्वीकृत किए जा सकत ेहैैं या लोड के कारण आपके खात ेकी अधिकतम राशि पार हो जाएगी।
4 �पिन के लेनदेन (पिन दर््ज करके किए गए) लगभग तत्काल प्रोसेस और सेटल किए जात ेहैैं। हस्ताक्षर स ेकिए जान ेवाल ेलेनदेन (बिक्री की रसीद पर हस्ताक्षर करके किए गए) सामान्य रूप स ेएक स ेदो 
दिनोों मेें प्रोसेस और सेटल किए जात ेहैैं।

                                                                      



स्वागत 
गाइड

ऐप मेें अपना कार््ड सक्रिय करन ेके 

लिए यहाां स्कै न करेें।1 आप यह भी कर 
सकत ेहैैं: 1-800-684-7051  

पर कॉल करेें
TTY: 1-800-684-7053 

अंतरराष्ट्रीय: 1-531-262-5282

कैलिफोर््ननिया रिल ेसेवा: 711

भीतर और जानेें ›

प्रश्न? 
ग्राहक सेवा सप्ताह के सातोों दिन 24 घंट ेमदद के 
लिए उपलब्ध ह।ै

1-800-684-7051 पर कॉल करेें
TTY: 1-800-684-7053 
अंतरराष्ट्रीय: 1-531-262-5282

या Moneynetwork.com/edd पर जाएं

रोजगार विकास विभाग के बार ेमेें अधिक जानकारी 
के लिए, edd.ca.gov/DebitCard पर जाएं।

© 2023 Money Network Financial, LLC. सर्वाधिकार सुरक्षित। इस सामग्री मेें 

संदर््भभित सभी ट्रेडमार््क , सेवा चिह्न और व्यापार नाम उनके संबंधित मालिकोों की संपत्ति 

हैैं। कार््ड My Banking Direct, जो Mastercard International Incorporated 

द्वारा लाइसेेंस-प्राप्त Flagstar Bank, N.A., Member FDIC की एक सेवा ह,ै के 

अधीन जारी किए जात ेहैैं। Mastercard एक पंजीकृत ट्रेडमार््क  ह,ै और सर््कल  डिज़़ाइन 

Mastercard International Incorporated का ट्रेडमार््क  ह।ै Money Network Card 

हर जगह जहाां Debit Mastercard स्वीकार किया जाता ह ैवहाां स्वीकार किया जाता ह।ै

Google Play, Google Play लोगो और Google Pay, Google LLC के ट्रेडमार््क  हैैं। 

Apple, Apple logo, Apple Pay, iPhone, और iPad; Apple Inc. के ट्रेडमार््क  हैैं, 

जो U.S. और अन्य देशोों और क्षेत्ररों मेें पंजीकृत हैैं। App Store; Apple Inc. का एक 

सर््वविस मार््क  ह।ै Samsung Pay; Samsung Electronics Co., Ltd. का एक पंजीकृत 

ट्रेडमार््क  ह।ै

1 मानक संदेश और डटेा रेट लाग ूहोती हैैं।

2 इस सुविधा के उपयोग के साथ कुछ लेनदेन और सेवा शुल्क और लागत जुड़़ी हो सकती 

हैैं। अधिक जानकारी के लिए अपनी शुल्क और लेनदेन सीमा अनुसूची देखेें।

* नुकसान को कम करने के लिए, कार््डधारक को कार््ड खोन ेया कार््ड खात ेके समझौत े

के बारे मेें तुरंत Money Network को सूचित करना चाहिए। शर्ततें एवं अपवाद लाग ूहोत े

हैैं। अधिक जानकारी के लिए, Money Network खाता धारक अनुबंध देखेें। 

** Mastercard की जीरो लायबिलिटी नीति के तहत, आपके कार््ड खात ेपर अनधिकृत 

लेनदेन के लिए आपकी लायबिलिटी $0.00 ह ैयदि आप हानि या चोरी के बारे मेें पता 

चलन ेपर तुरंत हमेें सूचित करत ेहैैं, और आप अपन ेकार््ड को हानि, चोरी, या अनधिकृत 

उपयोग स ेसुरक्षित रखन ेमेें उचित सावधानी बरतत ेहैैं। आपकी लायबिलिटी को सीमित 

करन ेवाल ेये प्रावधान Mastercard द्वारा संसाधित नहीीं किए गए डबेिट लेनदेन या 

अपंजीकृत कार््ड पर लाग ूनहीीं होत ेहैैं।

Money Network प्रीपेड डबेिट कार््ड 



आज ही अपन ेप्रीपेड डबेिट 
कार््ड का उपयोग शुरू करेें

सहायक सुरक्षा सुविधाओं 
पर भरोसा करेें

चरण 1

अपना पिन सक्रिय करेें और सेट करेें

चरण 2

अपन ेलाभ प्राप्त करेें

चरण 3

अपना पैसा खर््च करेें और उसका प्रबंधन करेें

1-800-684-7051 पर कॉल करेें और निर्देशोों का  

पालन करेें। 

आप Money Network ऐप1 डाउनलोड करन ेऔर नए 

उपयोगकर्ता का चयन करन ेके लिए इस ब्रोशर के 

कवर पर QR कोड को भी स्कै न कर सकत ेहैैं? 

सक्रियकरण के दौरान आपस े4 अंकोों का पिन बनान ेके 

लिए कहा जाएगा। 

शेष राशि, जमा, निकासी और अधिक के लिए सूचनाएं 

प्राप्त करन ेके लिए खाता अलर््ट सेट करेें।1 

Mastercard की जीरो लायबिलिटी पॉलिसी के साथ 

अनधिकृत खरीदारी* स ेसुरक्षित रहेें।**

यदि आप अपना कार््ड खो देत ेहैैं तो आउटगोइंग 
कार््ड लेनदेन को अक्षम करन ेके लिए Money 
Network ऐप1 मेें अपन ेकार््ड को लॉक और  

अनलॉक करेें।

अपना पिन सुरक्षित स््थथान पर रखेें और इस ेकभी भी साझा 

न करेें। अपन ेपासवर््ड को समय-समय पर अपरकेस और 

लोअरकेस अक्षरोों, संख्याओं और चिन्हहों का उपयोग करके  

बदलेें जो आपके अन्य ऑनलाइन खातोों स ेभिन्न होों।

धोखाधड़़ी स ेसरुक्षा संबंधी यकु्तियााँ

तुरंत 1-800-684-7051 पर कॉल करेें ताकि आपको 

जल्द स ेजल्द नया कार््ड वितरित किया जा सके। 

खोए हुए या चोरी हुए कार््ड की 
रिपोर््ट करन ेकी आवश््यकता ह?ै 

आपका पहला लाभ भुगतान अब उपलब्ध ह ैऔर संलग्न कार््ड 

पर पहल ेस ेलोड किया हुआ ह।ै आग ेबढ़त ेहुए, आपके लाभ 

भुगतान आपके कार््ड पर लोड होत ेरहेेंगे।

Moneynetwork.com/edd पर या Money 

Network ऐप के साथ कभी भी, कहीीं भी अपन े

खात ेको एक्सेस करेें और प्रबंधित करेें।1 

देश भर मेें हर जगह अपन ेकार््ड का उपयोग करेें 

जहाां Debit Mastercard® स्वीकार किया जाता ह।ै

हजारोों सरचार््ज-फ्री इन-नेटवर््क  ATM2 

एक्सेस कर े- अपन ेआस-पास किसी को ढंूढन ेके 

लिए ऐप1 लोकेटर का उपयोग करेें।

मित्ररों और परिवार को तुरंत पैस ेभेजेें या सीध े

अपन ेफ़़ोन स ेU.S. बैैंक खात ेमेें अंतरण करेें।1  

संपर््क  रहित भुगतान के लिए Apple Pay®, 

Samsung Pay® या Google Pay™ का उपयोग 

करन ेके लिए अपने Mobile Wallet मेें  
अपना कार््ड जोड़ें।

अपन ेलाभ भुगतानोों को ट्रैक करेें, उपयोग करेें और 

स््थथानाांतरित करेें:
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तथ्य Flagstar Bank आपकी व्यक्तिगत जानकारी के साथ क्या करता ह?ै

क्ययों? वित्तीय कंपनियाां चुनती हैैं कि व ेआपकी व्यक्तिगत जानकारी कैस ेसाझा करेेंगी। संघीय कानून उपभोक्ताओं को 
सभी साझाकरणोों को नहीीं बल्कि कुछ को सीमित करन ेका अधिकार देता ह।ै संघीय कानून के अनुसार हमार ेलिए 
आपको यह बताना भी आवश््यक ह ैकि हम आपकी व्यक्तिगत जानकारी कैस ेएकत्रित, साझा और संरक्षित करत े
हैैं। हम क्या करत ेहैैं यह समझन ेके लिए कृपया इस नोटिस को ध्यान स ेपढ़ें।

क्या? हम जिस प्रकार की व्यक्तिगत जानकारी एकत्रित और साझा करत ेहैैं, वह आपके पास मौजूद उत्पाद या सेवा पर 
निर््भर करती ह।ै

इस जानकारी मेें निम्न शामिल हो सकत ेहैैं:

•	 साामााजि�क सुुरक्षाा नंंबर और आय

•	 के्रेडि�ट हि�स्ट्रीी और के्रेडि�ट स्कोोर

•	 खाातेे कीी शेेष रााशि� और भुुगताान इति�हाास

जब आप हमार ेग्राहक नहीीं रहेेंग,े तब हम इस नोटिस मेें वर््णणित अनुसार आपकी जानकारी साझा करना जारी रखेेंगे।

कैस?े सभी वित्तीय कंपनियोों को अपना दैनिक व्यवसाय चलान ेके लिए ग्राहकोों की व्यक्तिगत जानकारी साझा करन े
की आवश््यकता होती ह।ै नीच ेदिए गए अनुभाग मेें, हम उन कारणोों को सूचीबद््ध करत ेहैैं जिनके कारण वित्तीय 
कंपनियाां अपन ेग्राहकोों की व्यक्तिगत जानकारी साझा कर सकती हैैं; जिन कारणोों स ेFlagstar Bank न ेसाझा 
करना चुना ह;ै और क्या आप साझाकरण को सीमित कर सकत ेहैैं या नहीीं

प्रश्न? Flagstar Bank और Desert Community Bank के लिए, जो Flagstar Bank का एक विभाग ह ै- गोपनीयता 
और आपके बैैंक खात ेके बार ेमेें प्रश्ननों के लिए (888) 248-6423 पर कॉल करेें, या गोपनीयता और आपकी लोन 
के बार ेमेें प्रश्ननों के लिए (800) 634-6486 पर कॉल करेें, या flagstar.com पर जाएँ

New York Community Bank; Flagstar Bank के एक विभाग के ग्राहकोों के लिए - गोपनीयता और आपके 
बैैंक खात ेके बार ेमेें प्रश्ननों के लिए (877) 786-6560 पर कॉल करेें, या गोपनीयता और आपकी लोन के बार ेमेें 
प्रश्ननों के लिए (888) 696-4444 पर कॉल करेें, या mynycb.com पर जाएं।

M-137488

व ेकारण जिनके लिए हम आपकी व्यक्तिगत जानकारी साझा कर सकत ेहैैं: क्या Flagstar 
Bank साझा 
करता ह?ै

क्या आप इस 
साझाकरण को 
सीमित कर सकत ेहैैं?

हमार ेदैनिक व्यावसायिक उद्देश््योों के लिए-जैस ेकि प्रक्रिया करना हााँ नहीीं

हमार ेमार्के टिंग उद्देश््योों के लिए - आपको लेनदेन के लिए हमार ेउत्पादोों और सेवाओं को 
ऑफर करना, अपन ेखात ेकी देख-रेख करना, अदालत के आदेशोों और कानूनी जाांच का 
जवाब देना, या क्रेडिट  ब्यूरो को रिपोर््ट करना

हााँ नहीीं

अन्य वित्तीय कंपनियोों के साथ संयुक्त मार्के टिंग के लिए हााँ नहीीं

हमार ेसहयोगियोों के दैनिक व्यावसायिक उद्देश््योों के लिए-आपके लेन-देन और अनुभवोों  
के बार ेमेें जानकारी

हााँ नहीीं

हमार ेसहयोगियोों के दैनिक व्यावसायिक उद्देश््योों के लिए-आपकी क्रेडिट -योग््यता  
के बार ेमेें जानकारी

नहीीं हम साझा नहीीं करते

हमार ेसहयोगियोों द्वारा आपको सेवाएं बेचन ेके लिए नहीीं हम साझा नहीीं करते

हमार ेगैर-सहयोगी द्वारा आपको सेवाएं बेचन ेके लिए नहीीं हम साझा नहीीं करते
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हम कौन हैैं

यह नोटिस कौन प्रदान कर रहा ह?ै 1) Flagstar Bank

2) Desert Community Bank, Flagstar Bank का एक विभाग

3) New York Community Bank, Flagstar Bank का एक विभाग

हम क्या करत ेहैैं

Flagstar Bank मेरी व्यक्तिगत 
जानकारी कैस ेसंरक्षित करता ह?ै

आपकी व्यक्तिगत जानकारी को अनधिकृत पहुुं च और उपयोग स ेबचान ेके लिए, हम संघीय 
कानून का अनुपालन करन ेवाल ेसुरक्षा उपायोों का उपयोग करत ेहैैं। इन उपायोों मेें कंप्यूटर सुरक्षा 
उपाय और सुरक्षित फाइलेें और बिल््डििं ग शामिल हैैं।

Flagstar Bank मेरी व्यक्तिगत 
जानकारी कैस ेएकत्रित करता ह?ै

हम आपकी व्यक्तिगत जानकारी एकत्रित करत ेहैैं, उदाहरण के लिए, जब आप:

•	 एक खााताा खोोलते ेहैंं याा लोोन केे लि�ए आवेेदन करतेे हैंं

•	 पैैसेे जमाा करतेे हैंं याा अपनेे डेबेि�ट काार्डड काा उपयोोग करतेे हैंं

•	 अपनेे बि�लोंं काा भुुगताान करतेे हैंं

हम आपकी व्यक्तिगत जानकारी दूसरोों स ेभी एकत्रित करत ेहैैं, जैस ेक्रेडिट  ब्यूरो, सहयोगी 
कंपनियोों या अन्य कंपनियोों से

मैैं सभी साझाकरणोों को सीमित 
क्ययों नहीीं कर सकता/सकती?

संघीय कानून आपको केवल निम्नलिखित को सीमित करन ेका अधिकार देता ह:ै

•	 सहयोोगि�योंं केे दैैनि�क व्याावसाायि�क उद्देेश्योंं केे लि�ए-आपकीी के्रेडि�ट योोग्यताा केे बाारेे मेंं जाानकाारीी 
साझा करन ेका

•	 हमाारेे सहयोोगि�योंं द्वााराा आपकीी जाानकाारीी काा उपयोोग आपकोो सेेवााएंं बेेचनेे काा

•	 हमाारेे गैैर-सहयोोगीी द्वााराा आपकोो सेेवााएंं बेेचनाा सााझाा करनेे काा

राज्य कानून और व्यक्तिगत कंपनियाां आपको साझाकरण को सीमित करन ेके लिए अतिरिक्त 
अधिकार द ेसकती हैैं।

परिभाषाएं

सहयोगि सामान्य मालिकी या नियंत्रण स ेसंबंधित कंपनियाां। व ेवित्तीय और गैर वित्तीय घटक हो सकत ेहैैं
हमार ेसहयोगियोों मेें Flagstar नाम वाली कंपनियाां और Long Lake MSR, Inc. शामिल हैैं।

गैर सहयोगी कंपनियाां सामान्य मालिकी या नियंत्रण स ेसंबंधित नहीीं हैैं। व ेवित्तीय और गैर वित्तीय घटक हो सकत ेहैैं
Flagstar Bank बिन सहयोगी कंपनियोों के साथ साझा नहीीं करता ह ैजिसस ेव ेआपस ेधोखाधड़़ी 
स ेसेवाएं बेच सके।

संयुक्त मार्के टिंग गैर सहयोगी वित्तीय कंपनियोों के बीच एक औपचारिक समझौता जो मिलकर आपके लिए वित्तीय 
उत्पाद या सेवाएं बेचती हैैं।
हमार ेसंयुक्त मार्के टिंग भागीदारोों मेें अन्य बैैंकोों, बीमा कंपनियोों, क्रेडिट  कार््ड कंपनियोों और वित्तीय 
सेवा प्रदाताओं जैसी कंपनियोों की श्रेणियाां शामिल हैैं।

अन्य महत्वपूर््ण जानकारी

सरकारी एजेेंसियोों के लिए प्रीपेड कार््ड जारी करन ेके लिए प्राप्त व्यक्तिगत जानकारी का उपयोग उपरोक्त अधिकारोों के आरक्षण के 
बावजूद मार्के टिंग उद्देश््योों के लिए नहीीं किया जाएगा।



Zoo siab txais tos rau Money Network
Nyob nrog Money Network, koj yuav tau txais cov txiaj ntsig 
kev them nyiaj los ntawm Lub Chaw Hauj Lwm Txhim Kho 
Kev Ua Hauj Lwm ntawm koj Daim Npav As Khauj Money 
Netwok. Lub koom haum txhab nyiaj txiag yog My Banking 
Direct, ib qho kev pab ntawm Txhab Ceev Nyiaj Flagstar, 
N.A., Tus Tswv Cuab FDIC. Tom qab koj qhib siv koj Daim 
Npav, koj tuaj yeem nkag mus tau yooj yim cov nyiaj siv 
Daim Npav Money Network xa nrog no.

Qhib siv koj daim npav kom nkag mus rau koj cov nyiaj.
Ua raws li cov lus qhia ntawm daim ntawv lo Daim Npav 
txhawm rau qhib siv koj daim npav thiab tsim koj tus lab hav 
nkag. Koj yuav tsum ua qhov no kom nkag mus rau koj cov 
nyiaj hauv koj tus as khauj.

Daim ntawv cog lus.
Daim Ntawv Cog Lus Tus Tswv Daim Npav, Ciaj Ciam Txwv 
Qhov Nyiaj Tshuav thiab Kev Xa Nyiaj Mus Los, Daim Ntawv 
Ceeb Toom Tsis Pub Leej Twg Paub thiab Lub Sij Hawm 
Them Nqi uas muaj nyob rau hauv Daim Ntawv Txais Txais 
Tos no siv rau koj qhov kev siv nyiaj thiab Daim Npav, thiab 
tsim tawm thiab coj ua raws li Daim Ntawv Cog Lus no. Thov 
ua tib zoo nyeem Daim Ntawv Cog Lus no thiab khaws cia 
ua ntaub ntawv saib rau yav tom ntej.

Siv Koj Daim Npav Yam Tsis Tau Them Nqi†

• �Xaj yuav khoom tau txhua qhov chaw nrog Debit 
Mastercard® is lees txais — hauv lub khw muag 
khoom, hauv online, los sis hauv lub xov tooj.

• �Tau txais cov nyiaj rov qab nrog ib tus Lab Hav them 
nyiaj xaj khoom, qhov chaw uas muaj.

• �Rho nyiaj ntsuab, tsis tau them nqi ntxiv, los ntawm lub 
tub ATMs koom tes nrog hauv thoob teb chaws.

• �Tau txais nyiaj ntsuab ntawm lub txhab nyiaj txiag uas 
koom nrog daim Mastercard los sis credit unions.

• �Ntaus npe nkag hauv ntawm moneynetwork.com/edd 
txhawm rau tshuaj xyuas koj cov nyiaj tseem tshuav, 
keeb kwm kev xa nyiaj mus los thiab ntau yam ntxiv. 

Lub App Xov Tooj Money Network

•  �Qhib siv koj Daim Npav
•  �Txheeb xyuas koj cov nyiaj tshuav
•  �Nriav lub tub ATMs tsis tau them nqi ntxiv uas nyob 

ze koj†
•  �Tsim ib cov kev ceeb toom As Khauj
•  �Thiab ntau yam ntxiv

Rub nws tawm hnub no!

* Cov qauv txheej txheem xa ntawv thiab cov nqi ntaub ntawv siv tau.
†Saib Cov Sij Hawm Them Nqi thiab Ciaj Ciam Cov Nyiaj Tshuav thiab Kev Xa Nyiaj Mus Los Cov Sij Hawm rau cov ntsiab lus ntxaws ntawm qhov ntaub ntawv uas muaj thiab txhua cov 
nqi uas cuam tshuam.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Cov npav yog tau ua tawm los ntawm My Banking Direct, uas yog ib qho kev pab cuam ntawm Txhab Ceev Nyiaj Flagstar, N.A., Member FDIC, raws li daim 
ntawv tso cai los ntawm Mastercard International Incorporated. Daim npav Mastercard thiab kev tawm qauv ua lub voj voog yog lub cim lag luam uas tau sau npe rau ntawm Mastercard International 
Incorporated. Lub cim lag luam thiab lub cim (logo) Money Network yog cov cim lag luam uas tau sau npe rau ntawm Money Network Financial, LLC. Txiv Apple, lub cim lag luam Apple thiab App 
Store yog cov cim lag luam ntawm Apple Inc. Google Play thiab Google Play lub cim yog cov cim lag luam ntawm Google LLC. Tag nrho lwm cov cim lag luam, cov cim kev pab cuam thiab cov npe lag 
luam uas hais txog nyob hauv cov ntaub ntawv no yog cov av vaj tsev ntawm lawv cov tswv uas muaj feem xyuam. 							       
                                                                                                                                                                                                                                                                  FSB MN CA EDD N 08/23 

Koj Daim Npav

Cov Ntaub Ntawv Suav Nrog:
• Tus Tswv Npav Daim Ntawv Cog Lus
• Cov Sij Hawm Them Nqi
• Tsab Cai Tus Kheej Ntiag Tug
• Daim Npav Money Network
• Ciaj Ciam Txwv Cov Nyiaj Tshuav thiab Kev 
Xa Nyiaj Mus Los Cov Sij Hawm
(saib rau lwm sab)

Lub Chaw Pab Cuam Neeg Qhua
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
Txawv teb chaws: 1-531-262-5282

Pib Hnub No Tau
                                                                                                                   
Hu rau 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
Txawv teb chaws: 1-531-262-5282

Los sis cheb tus QR Code txhawm rau 
tub tawm Lub App Xov Tooj Money 
Network* thiab xaiv Puas Yog Tswv 
Cuab Tshiab?

Lub Chaw Hauj Lwm Txhim Kho Kev Ua Hauj Lwm 
(Employment Development Department)
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001

moneynetwork.com/edd



Kuv Yuav Ua Li Cas …

Puas Yog Hais Qhia Txog Daim Npav Ploj Los Sis Raug Nyiag?  
Hu rau 1-800-684-7051 kiag tam sim kom hais qhia nws.

Puas Yog Muaj Qhov Tsis Haum ntawm Qhov Kev Xa Nyiaj Mus Los? 
Yog tias koj tsis paub txog tias qhov kev xa nyiaj mus los hauv koj li keeb kwm tam sim no, hu rau lub chaw pab cuam neeg siv 
khoom kiag tam sim tus npawb xov tooj ntawm 1-800-684-7051 kom tsis txhob muaj kev xa nyiaj mus los tsis raug.

Yog xav paub cov ntaub ntawv qhia ntau ntxiv, mus saib ntawm moneynetwork.com/edd los sis hu rau tus xov tooj 
1-800-684-7051. 

Cov Ciaj Ciam Txwv Rau Cov Nyiaj Tseem Tshuav3

Cov Nyiaj Uas Tseem Tshuav Hauv Tus As Khauj Uas Ntau Tshaj Plaws

Cov Ciaj Ciam Txwv Rau Kev Rho Nyiaj Tawm1,2

Kev Rho Nyiaj Tawm Hauv Lub Tub Rho Nyiaj (ATM) Tsis Pub Tshaj 

Txhab Nyiaj/Tus Neeg Ua Hauj Lwm Hauv Lub Rooj Txais Tos Rho Nyiaj

Xa Nyiaj ACH mus rau Lub Txhab Nyiaj Hauv Teb Chaws 

Xa Nyiaj ACH mus rau Lub Txhab Nyiaj Nyob Txawv Teb Chaws 

Cov Ciaj Ciam Txwv Rau Kev Siv Nyiaj1,2

Tus Zauv PIN Kev Xa Nyiaj Tawm4

Kos Npe Rau Kev Xa Nyiaj Tawm4

Qhov Ntau Ntawm Cov Nyiaj Uas Muaj Ciaj Ciam Txwv
$100,000 

Ciaj Ciam Txwv Pob Nyiaj1,2

$800 toj kev rho nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub

$8,000 toj kev rho nyiaj los sis xa nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub

$16,000 toj kev xa nyiaj tawm ib zaug | $16,000 toj ib hnub | $64,000 
toj ib lub hlis

$1,000 toj kev xa nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub | $2,000 toj ib 
lub hlis 

Ciaj Ciam Txwv Pob Nyiaj1, 2

$3,000 toj kev rho nyiaj los sis xa nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub

$3,000 toj kev rho nyiaj los sis xa nyiaj tawm ib zaug thiab toj ib hnub  

Cov Nyiaj Tshuav thiab Sij Hawm Ciaj Ciam Txwv Xa Nyiaj Mus Los 

1 Tej zaum cov tog neeg thib peb yuav teev muaj cov ciaj ciam txwv ntxiv los sis tsub kom them ib tus nqi uas nws muaj nws. Rau cov laj thawj faj kev ruaj ntseg los sis txoj cai tswj hwm, 
tej zaum peb yuav teev muaj cov ciaj ciam txwv ntxiv ntsig txog ntawm cov nyiaj, qhov ntau tsawg, los sis hom kev xav nyiaj tawm los sis kev rho nyiaj ntawm Money Network Service 
(Feem Muab Kev Pab Cuam Nyiaj Txiag Hauv Pab Pawg Koom Lag Luam Ua Ke) uas tej zaum koj yuav ua.
2 Cov ciaj ciam txwv no siv tau rau cov hom kev xa nyiaj mus los uas tau hais tseg xwb. Koj Daim Phiaj Teev Sau Tus Nqi (Fee Schedule) qhia txog hom kev xa nyiaj tawm los sis kev 
rho nyiaj uas koj muaj peev xwm siv tau thiab cov nqi muaj xyuam uas siv tau. 
3 Cov kev rub nyiaj nkag tej zaum yuav raug tsis lees txais yog hais tias koj twb muaj Cov Nyiaj Tseem Tshuav Hauv Tus As Khauj Ntau Tshaj Plaws lawm los sis kev rub nyiaj nkag mus 
yuav ua rau Cov Nyiaj Tseem Tshuav ntau tshaj Cov Nyiaj Tseem Tshuav Hauv Tus As Khauj Ntau Tshaj Plaws.
4 Tus Lab Hav PIN kev xa nyiaj mus los (ua tau los ntawm kev ntaus tus Lab Hav PIN) yuav raug muab lis thiab them rau tus as khauj yuav luag tam sim ntawd kiag. Cov kev xa nyiaj 
tawm los sis kev rho nyiaj uas tau kos npe rau (ua tau los ntawm kev kos npe rau daim tshev txais nyiaj) ces yuav raug muab li thiab them nyiaj rau tus as khauj raws li ib txwm tau ua 
tsis pub dhau li ib mus txog ob hnub.



Cov Lus Qhia 
Txais Tos

Yeesduab ntawm no 
txhawm rau qhib siv koj 
Daim Npav hauv lub App.1 

Koj kuj tseem tuaj yeem: 
Hu rau 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053 
Txawv teb chaws: 
1-531-262-5282
California Lub Chaw Pab Tham 
Xov Tooj: 711

Kawm paub ntau 
ntxiv sab hauv ›

Puas muaj 
lus nug? 
Lub chaw pab cuam neeg siv khoom muaj 
los pab koj 24 teev hauv ib hnub, xya hnub 
hauv ib lub lim tiam.

Hu rau 1-800-684-7051
TTY: 1-800-681-7053 
Txawv teb chaws: 1-531-262-5282
Los sis mus saib hauv moneynetwork.
com/edd

Kom paub cov ntaub ntawv ntau ntxiv txog 
Lub Chaw Hauj Lwm Txhim Kho Kev Ua Hauj 
Lwm, mus saib edd.ca.gov/DebitCard.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Txhua Txoj Cai Raug Zwm Tseg 
Tag nrho cov cim lag luam, cov cim kev pab cuam thiab cov npe lag luam 
uas hais txog nyob hauv cov ntaub ntawv no yog cov av vaj tsev ntawm 
lawv cov tswv uas muaj feem xyuam. Cov npav yog tau ua tawm los 
ntawm My Banking Direct, uas yog ib qho kev pab cuam ntawm Txhab 
Ceev Nyiaj Flagstar, N.A., Member FDIC, raws li daim ntawv tso cai los 
ntawm Mastercard International Incorporated. Daim npav Mastercard 
tau txais kev sau npe ua lub chaw lag luam thiab tawm qauv ua lub 
voj voos yog lub cim lag luam uas tau sau npe rau ntawm Mastercard 
International Incorporated. Daim Npav Money Network tau txais txhua 
qhov Debit Mastercard lees txais.

Google Play, Google Play lub cim lag luam thiab Google Pay yog cov cim 
lag luam ntawm Google LLC. Apple, Apple lub cim lag luam, Apple Pay, 
iPhone, thiab iPad yog cov cim lag luam ntawm Apple Inc., sau npe hauv 
Teb Chaws Meskas thiab lwm lub teb chaws thiab cov cheeb tsam. App 
Store yog lub cim kev pab cuam ntawm Apple Inc. Samsung Pay yog lub 
npe lag luam ntawm Samsung Electronics Co., Ltd.

1 Tus qauv txheej txheem xa ntawv thiab cov ntaub ntawv uas siv tau.

2 Cov kev xa nyiaj mus los thiab cov nqi kev pab cuam thiab cov nqi uas 
tej zaum yuav cuam tshuam nrog kev siv cov ntaub ntawv no. Saib koj 
cov Nqi thiab Lub Sij Hawm Ciaj Ciam Txwv Kev Xa Nyiaj Mus Los rau 
cov ntsiab lus ntau ntxiv.

* Txhawm txo qis kev ua ploj, Tus Tswv Daim Npav yuav tsum ceeb toom 
Money Network kiag tam sim txog Daim Npav ploj los sis kev siv raug 
raws li ntawm Tus As Khauj Daim Npav. Cov xwm txheej thiab cov kev 
zam uas siv tau. Yog xav paub ntau ntxiv, saib Money Network Tus Tswv 
As Khauj Daim Ntawv Cog Lus. 

** Raws li Mastercard's Zero Liability Tsab Cai, koj qhov kev lav them 
rau qhov kev xa nyiaj mus los yam tsis tau txais kev tso cai ntawm koj 
Daim Npav As Khauj yog $0.00 yog tias koj ceeb toom rau peb kiag tam 
sim thaum uas koj paub tias daim npav ploj los sis raug nyiaj, thiab koj 
tau ua tej yam tsim nyog los saib xyuas hauv kev nyab xeeb rau koj daim 
npav los ntawm kev ploj thiab raug nyiag, los sis siv yam tsis tau kev tso 
cai. Kev muab cov ciaj ciam txwv koj lub luag hauj lwm no yuav siv tsis 
tau rau qhov kev xa nyiaj mus los debit yuav tsis tuaj yeem ua tau los 
ntawm Mastercard los sis cov npav uas tsis tau tso npe nkag.

Money Network Daim Npav Prepaid Debit 



Pib siv koj Daim Npav 
Prepaid Debit Card 
hnub no

Suav ntawm cov ntaub 
ntawv kev ruaj ntseg 
muaj txiaj ntsig zoo

Kauj ruam 1

Qhib siv thiab tsim koj tus PIN

Kauj ruam 2

Tau txais koj cov txiaj ntsig

Kauj ruam 3

Kev siv thiab tuav tswj koj cov nyiaj

Hu rau 1-800-684-7051 thiab soj qab xyuas kiag 
tam sim. 

Koj kuj tseem tuaj yeem yees duab tus QR ntawm 
daim ntawv tom hauv ntej ntawm daim ntawv tshaj 
xov no txhawm rau rub tawm Money Network Lub 
App1  thiab xaiv Puas Yog Tus Siv Tshiab? 

Thaum lub sij hawm qhib siv, koj yuav raug hais 
kom tsim ib tus Lab Hav muaj 4-tus zauv. 

Tsim ib cov kev ceeb toom Tus As Khauj 
kom tau txais cov ntawv ceeb toom rau cov nyiaj 
tshuav, tso nyiaj nkag, rho nyiaj tawm thiab ntau 
yam ntxiv.1 

Nyob nrog kev tiv thaiv cov kev xaj yuav 
khoom yam tsis tau kev tso cai*nrog 
Mastercard Tsab Cai Tsis Muaj Lub Luag Hauj 
Lwm Lav Them.**

Kaw thiab qhib siv koj Daim Npav hauv 
Money Network Lub App1txhawm rau ua kom 
siv tsis tau koj cov nyiaj xa mus los hauv Daim Npav 
yog tias koj tsis tso koj Daim Npav Rau.

Khaws koj tus Lab Hav PIN rau hauv qhov chaw 
ruaj ntseg thiab tsis txhob qhia nws rau lwm 
tus. Hloov koj tus los lus zais (password) ua ntu 
zus ntus uas siv cov tsiaj ntawv loj thiab cov 
tsiaj ntawv me, cov lej thiab cov cim uas txawv 
ntawm koj lwm cov nyiaj hauv online.

Cov lus qhia tiv thaiv kev 
ntxias dag

Hu rau 1-800-684-7051 kiag tam sim yog li 
thiaj tuaj yeem xa Daim Npav Tshiab rau koj 
sai li sai tau. 

Puas yog xav hais qhia txog 
Daim Npav ploj los sis raug 
nyiag?

Koj thawj cov txiaj ntsig kev them nyiaj tam sim no 
muaj thiab npaj rub nkag ntawm Daim Npav uas 
tau xa nrog no. Mus tom ntej, koj cov txiaj ntsig kev 
them nyiaj yuav txuas ntxiv raug rub nkag rau koj 
Daim Npav.

Mus saib tau thiab tuav tswj koj Tus 
As Khauj txhua lub sij hawm, txhua qhov 
chaw ntawm moneynetwork.com/edd los 
sis nrog lub Money Network Lub App.1 

Siv koj Daim Npav thoob teb chaws 
txhua qhov chaw Debit Mastercard® tau 
lees txais.

Mus saib tau ntau txhiab lub tub 
ATMs tsis tau them nqi ntxiv koom 
tes nrog hauv ATMs2 – siv lub App1 
Lub Nrhiav Chaw txhawm rau nrhiav ib lub 
uas nyob zej koj.

Xa nyiaj ceev rau cov phooj ywg 
thiab tsev neeg los sis xa nyiaj rau Teb 
Chaws Meskas lub txhab nyiaj txiag tus as 
khauj uas raug los ntawm koj lub xov tooj.1  

Ntxiv koj Daim Npav rau koj Lub 
Hnab Nyiaj Hauv Xov Tooj 
txhawm rau siv Apple Pay®, Samsung Pay® 
los sis Google Pay™ rau cov kev them nyiaj 
uas tsis tshuaj tau tiv tauj.

Txheeb xyuas, siv, thiab xa koj cov kev them nyiaj 
cov txiaj ntsig:



flagstar.com	 Lub Chaw Qiv Vaj Tsev Muab Vaj Huam Sib Luag | Tswv Cuab FDIC.

Hais Txog Koj Tus Kheej Ntiag Tug

Hloov Kho Tshiab 12/2022

COV MUAJ 
TSEEB

LUB TXHAB CEEV NYIAJ FLAGSTAR UA LI CAS RAU KOJ COV NTAUB NTAWV UAS QHIA 
TXOG TUS KHEEJ?

VIM LI CAS? Cov tuam txhab nyiaj txiag xaiv seb lawv yuav qhia koj cov ntaub ntawv qhia txog tus kheej li 
cas. Tsoom Fwv Teb Chaws tsab kev cai lij choj muab cov cai rau cov neeg siv khoom kom txwv 
ua qee yam tab sis tsis yog yuav qhia txhua yam. Tsoom Fwv Teb Chaws tsab kev cai lij choj kuj 
tseev kom peb yuav tsum qhia rau koj seb peb suav sau, qhia, thiab tiv thaiv koj cov ntaub ntawv 
qhia txog tus kheej li cas. Thov ua tib zoo nyeem tsab ntawv ceeb toom no kom nkag siab txog 
yam uas peb ua.

DAB TSI? Hom ntaub ntawv qhia txog tus kheej uas peb sauv sau thiab qhia tawm raws li ntawm kev tiv 
thaiv los sis kev pab uas koj muaj nrog peb.
Cov ntaub ntawv no tuaj yeem suav nrog:
•	 Tus npawb Xaus Sau thiab cov nyiaj khwv tau los
•	 Keeb kwm Credit thiab cov qhab nia credit
•	 Cov nyiaj tshuav hauv tus as khauj thiab keeb kwm kev them nyiaj
Thaum koj tsis yog peb cov neeg siv khoom lawm, peb txuas ntxiv qhia koj cov ntaub ntawv raws li 
tau piav qhia hauv tsab ntawv ceeb toom no.

UA LI CAS? Txhua lub tuam txhab nyiaj txiag yuav tsum qhia cov neeg siv khoom tus kheej cov ntaub ntawv 
qhia txog tus kheej txhawm rau ua lawv tej kev lag luam hauv txhua hnub. Nyob rau tshooj hauv 
qab no, peb yuav teev npe cov laj thawj uas cov tuam txhab nyiaj txiag tuaj yeem qhia lawv cov 
neeg siv khoom cov ntaub ntawv qhia txog tus kheej; cov laj thawj uas Txhab Ceev Nyiaj Flagstar 
xaiv los qhia; thiab txawm tias koj tuaj yeem txwv kev qhia tawm los xij

PUAS MUAJ 
LUS NUG?

Rau Txhab Ceev Nyiaj Flagstar thiab Txhab Ceev Nyiaj Desert Community, ib feem hauj lwm 
ntawm Txhab Ceev Nyiaj Flagstar -hu rau (888) 248-6423 rau cov lus nug txog kev ceev ntiag 
tug thiab koj tus as-qhauj hauv txhab nyiaj, los sis hu rau (800) 634-6486 rau cov lus nug txog 
kev ceev ntiag tug thiab koj cov nyiaj qiv, los sis mus saib hauv flagstar.com
Rau cov neeg siv khoom ntawm Txhab Ceev Nyiaj New York Community, ib feem hauj lwm ntawm 
Txhab Ceev Nyiaj Flagstar-hu rau (877) 786-6560 rau cov lus nug txog kev ceev tus kheej ntiag 
tug thiab koj tus as khauj hauv txhab nyiaj, los sis hu rau (888) 696-4444 rau cov lus nug txog kev 
ceev ntiag tug thiab koj cov nyiaj qiv, los sis mus saib mynycb.com.

M-137488

Yog vim li cas peb tuaj yeem qhia koj cov ntaub ntawv ntiag tug: Puas Yog Txhab 
Ceev Nyiaj 
Flagstar Qhia?

Puas yog koj tuaj 
yeem txwv qhov 
kev qhia tawm 
no?

Txhawm rau cov hom phiaj peb txoj kev lag luam txhua hnub xws li txhawm 
rau ua koj li

Yog Tsis yog

Rau peb lub hom phiaj kiab khw-txhawm rau muab peb cov khoom lag luam 
thiab cov kev pab rau koj kev xaj nyiaj mus los, tuav tswj koj tus as khauj, ua 
raws li lub tsev hais plaub daim ntawv xaj thiab kev tshawb nrhiav qhov tseeb 
fab kev cai lij choj, los sis hais qhia rau lub tuam tsev credits hauv nroog

Yog Tsis yog

Rau kev sib koom ua lag luam nrog lwm lub tuam txhab nyiaj txiag Yog Tsis yog
Rau peb cov chaw koom tes lub hom phiaj kev ua lag luam txhua hnub-cov 
ntaub ntawv hais txog koj li kev xa nyiaj mus los thiab kev paub dhau los

Yog Tsis yog

Rau peb cov chaw hauj lwm koom nrog lub hom phiaj kev ua lag luam txhua 
hnub-cov ntaub ntawv hais txog koj li credit-kev tsim nyog

Tsis yog Peb tsis qhia rau

Rau peb lub chaw koom tes nrog koom ua kev lag luam nrog koj Tsis yog Peb tsis qhia rau
Rau tsis yog lub chaw koom tes nrog kom ua kev lag luam nrog koj Tsis yog Peb tsis qhia rau



flagstar.com	 Lub Chaw Qiv Vaj Tsev Muab Vaj Huam Sib Luag | Tswv Cuab FDIC.

Hais Txog Koj Tus Kheej Ntiag Tug

Hloov Kho Tshiab 12/2022

PEB YOG LEEJ TWG
Leej twg yog tus muab tsab 
ntawv ceeb toom no?

1) Txhab Ceev Nyiaj Flagstar 
2) Txhab Ceev Nyiaj Desert Community, ib feem hauj lwm ntawm Flagstar Bank
3) Txhab Ceev Nyiaj New York Community, ib feem hauj lwm ntawm Txhab Ceev 
Nyiaj Flagstar 

PEB UA DAB TSI
Txhab Ceev Nyiaj Flagstar 
tiv thaiv kuv cov ntaub 
ntawv qhia txog tus kheej li 
cas?

Txhawm rau tiv thaiv koj cov ntaub ntawv ntiag tug los ntawm kev siv tsis raug cai 
thiab siv, peb siv cov kev ntsuas kev nyab xeeb uas ua raws li tsoom fwv tsab kev cai 
lij choj. Cov kev ntsuas no suav nrog kev tiv thaiv lub koob piv tawj thiab cov ntaub 
ntawv ruaj ntseg thiab cov tuam tsev.

Txhab Ceev Nyiaj Flagstar 
sau kuv cov ntaub ntawv 
txog tus kheej li cas?

Peb sau koj cov ntaub ntawv qhia txog tus kheej, piv txwv li, thaum koj:
•	 Qhib ib tus as qhauj los sis thov qiv nyiaj
•	 Kev tso nyiaj nkag los sis siv koj daim npav debit
•	 Them koj cov nuj nqis
Peb kuj tseem suav sau koj cov ntaub ntawv qhia txog tus kheej los ntawm lwm qhov 
chaw, xws li lub chaw credit hauv nroog, cov chaw koom tes nrog, los sis lwm lub 
tuam txhab

Vim li cas kuv thiaj tsis tuaj 
yeem txwv txhua yam kev 
qhia tawm?

Tsoom fwv tsab kev cai lij choj muab txoj cai rau koj kom tsuas yog txwv:
•	 Kev qhia rau cov chaw koom tes nrog lub hom phiaj kev ua hauj lwm niaj hnub-cov 

ntaub ntawv txog koj li creditworthiness
•	 Cov chaw hauj lwm koom tes los ntawm kev siv koj cov ntaub ua kev lag luam rau 

koj
•	 Qhia rau cov chaw hauj lwm tsis koom tes nrog rau kev ua lag luam rau koj
Lub xeev cov kev cai lij choj thiab cov tuam txhab ntiag tug tej zaum yuav muab cov 
cai ntxiv rau koj kom txwv kev qhia tawm.

COV NTSIAB LUS
Cov chaw koom tes nrog Cov tuam txhab muaj feem cuam tshuam los ntawm kev ua tswv cuab los sis kev tuav 

tswj. Lawv tuaj yeem yog cov feem uas yog nyiaj txiag thiab tsis yog nyiaj txiag
Peb cov chaw koom tes suav nrog cov tuam txhab nrog lub npe Flagstar, thiab Long 
Lake MSR, Inc.

Tsis yog cov chaw koom tes 
nrog

Cov tuam txhab tsis cuam tshuam los ntawm kev ua tswv cuab los sis kev tuav tswj. 
Lawv tuaj yeem yog cov feem uas yog nyiaj txiag thiab tsis yog nyiaj txiag
Txhab Ceev Nyiaj Flagstar tsis qhia cov ntaub ntawv rau cov chaw tsis koom tes nrog 
yog li lawv yuav ua kev lag luam rau koj.

Koom nrog kev lag luam Daim ntawv cog lus raug cai ntawm cov tuam txhab nyiaj txiag tsis koom nrog uas 
koom ua lag luam txog cov khoom lag luam los sis kev pab cuam rau koj.
Peb cov chaw koom tes sib koom ua lag luam suav nrog pawg tuam txhab xws li lwm 
lub txhab nyiaj txiag, tuam txhab tuav pov hwm, tuam txhab credit card, thiab cov 
chaw muab kev pab cuam fab nyiaj txiag.

LWM COV NTAUB NTAWV TSEEM CEEB
Cov ntaub ntawv ntiag tug tau txais los muab daim npav them ua ntej rau Tsoom Fwv Lub Chaw Hauj Lwm yuav tsis 
raug siv los ua lag luam txawm tias muaj cai tshwj tseg saum toj no.



Money Networkへようこそ

Money Networkを利用すると、雇用開発局（Employment 
Development Department）からの給付金をMoney Network
カード口座で受け取ることができます。銀行業務を行う機関
は、My Banking Directです。My Banking Directは、FDIC加盟
銀行であるFlagstar Bank, N.A.によるサービスです。カード
を有効化した後、同封のMoney Networkカードを使って簡単
に資金にアクセスできます。

カードを有効化して資金にアクセス
カードステッカーの指示に従って、カードを有効化し、PINを	
設定してください。口座内の資金にアクセスするには、この	
手続きを行う必要があります。

本規約
このウェルカムパケットに含まれるカード会員規約、残高およ
び取引限度額表、プライバシー通知、手数料表が、お客様の	
口座およびカードの利用に適用され、本規約を構成します。	
本規約をよくお読みいただき、参考のために保管する必要が
あります。

手数料なしでカードを使う†

• �店舗、オンライン、電話など、デビットMastercard®を
ご利用いただけるすべての場所で利用できます。
• �利用可能な場合は、PIN式デビットで購入すると
キャッシュバックが得られます。
• �全国のネットワーク内ATMから手数料無料で現金
を引き出すことができます。
• �Mastercard提携の銀行や信用組合の支店で現金が
受け取れます。
• �moneynetwork.com/eddにログインして、残高や取引
履歴などをご覧ください。

Money Networkモバイルアプリ

•  カードの有効化
•  残高の確認
•  近くの手数料無料ATMを探す†

•  口座アラートの設定
•  その他

今すぐダウンロードしてください！

* 標準のメッセージとデータ料金が適用されます。
† 利用可能な機能および関連手数料の詳細については、手数料表ならびに残高および取引限度額表をご覧ください。

© 2023 Money Network Financial, LLC. カードは、Mastercard International Incorporatedのライセンスに基づき、My Banking Directが発行しております。My Banking Directは、FDIC加盟銀行の
Flagstar Bank, N.A.によるサービスです。Mastercardと輪の図柄は、Mastercard International Incorporatedの登録商標です。Money Networkの商標とロゴは、Money Network Financial, LLC.の
登録商標です。Apple、Appleのロゴ、App StoreはApple Inc.の商標です。Google PlayおよびGoogle Playのロゴは、Google LLCの商標です。この資料に記載されているその他の商標、サービスマーク
および商号はすべて、各所有者に帰属します。   							       
FSB MN CA EDD N 08/23 

お客様のカード

本パケットには以下が含まれます：
• カード会員規約
• 手数料表
• プライバシーポリシー
• Money Networkカード
• 残高および取引限度額表
（裏面参照）

カスタマーサービス
1-800-684-7051 
テキスト電話（TTY）：	
1-800-684-7053
国際電話：1-531-262-5282 

今日から始めましょう
電話：	 1-800-684-7051  
テキスト電話（TTY）：	
	 1-800-684-7053
国際電話：	1-531-262-5282

またはQRコードをスキャンして
Money Networkモバイル	
アプリ*をダウンロードし、	
New User?（新規ユーザー 
ですか？）を選択してください。

雇用開発局（Employment Development Department）
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001  

moneynetwork.com/edd                 



お問い合わせ

カードの紛失や盗難の報告  
直ちに1-800-684-7051に電話をして報告してください。

取引に異議を申し立てる 
最近の履歴に見覚えのない取引があった場合は、速やかにカスタマーサービス（1-800-684-7051）に電話し、異議申し立てを行ってくだ
さい。

詳細はmoneynetwork.com/eddをご覧いただくか、1-800-684-7051までお電話ください。
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

残高上限3

口座残高上限

引き出し上限1、2

ATM引き出し上限 

銀行店頭／窓口での引き出し

国内銀行へのACH送金

海外銀行へのACH送金

利用制限1、2

PIN式デビット取引4

署名式デビット取引4

限度額
$100,000 

限度額1、2

1日1取引当たり$800

1日1取引当たり$8,000

1取引当たり$16,000 | 1日当たり$16,000 | 1か月当たり$64,000

1日1取引当たり$1,000 | 1か月当たり$2,000 

限度額1、2

1日1取引当たり$3,000

1日1取引当たり$3,000  

残高および取引限度額表

1 �外部機関によっては、追加の制限を課す、または別途手数料を請求する場合があります。セキュリティ上または規制上の理由から、当社は、お客様が行うことができるMoney Networkサービスの
取引の金額、回数、または種類に追加の制限を課す場合があります。

2 記載の上限金額は、特定された取引の種類に適用されます。この手数料表は、お客様がご利用可能な取引の種類と適用手数料を特定します。
3 口座残高上限に達している場合の入金、または口座残高上限を超える入金はお断りすることがあります。
4 PIN式取引（PINを入力して出金）は、手続きと決済が即時に完了します。署名式取引（売上領収書への署名による出金）は、処理と決済に通常1～2日要します。



ウェルカム 
ガイド

アプリでカードを有効化するには、
ここをスキャンしてください。1 

1-800-684-7051まで 
お電話いただくこともできます。
テキスト電話（TTY）： 
1-800-684-7053 
国際電話：1-531-262-5282
カリフォルニアリレー 
サービス：711

詳細はこちら  ›

ご質問が 
ありますか？
カスタマーサービスは年中無休、 
24時間対応しております。

電話：1-800-684-7051
テキスト電話（TTY）：1-800-684-7053 
国際電話：1-531-262-5282

またはmoneynetwork.com/eddを 
ご覧ください。

雇用開発局（Employment Development 
Department）に関する詳細は、 
edd.ca.gov/DebitCardをご覧ください。

© 2023 Money Network Financial, LLC. All Rights Reserved. この資料に
記載されている商標、サービスマークおよび商号はすべて、各所有者に帰属
します。カードは、Mastercard International Incorporatedのライセンスに基
づき、My Banking Directが発行しております。My Banking Directは、FDIC

加盟銀行のFlagstar Bank, N.A.によるサービスです。Mastercardは登録商標
であり、輪の図 柄 はMastercard International Incorporatedの商 標です。
Money Networkカードは、デビットMastercardが利用可能なすべての場所
で利用できます。

Google Play、Google Playのロゴ、およびGoogle Payは、Google LLCの商標
です。Apple、Appleのロゴ、Apple Pay、iPhone、iPadは、米国およびその他
の国と地域で登録されたApple Inc.の商標です。App StoreはApple Inc.の
サービスマークです。Samsung PayはSamsung Electronics Co., Ltd.の登録
商標です。

1 標準のメッセージとデータ料金が適用されます。

2 本機能のご利用には、一定の取引手数料ならびにサービス手数料および
費用が発生する場合があります。詳細は、手数料および取引限度額表をご覧
ください。

* カードを紛失した場合、またはカード口座が不正アクセスされた場合、損失
を最小限に抑えるため、カード会員はMoney Networkに速やかに通知しなけ
ればなりません。利用条件と例外が適用されます。詳しくは、Money Network

カード会員規約をご覧ください。

** Mastercardのゼロライアビリティー方針に基づき、紛失または盗難に気づ
いた時点で速やかに当社に通知し、カードの紛失、盗難、または不正利用か
らカードを保護するために合理的な注意を払った場合、お客様のカード口座
における不正取引に対するお客様の責任は$0.00となります。お客様の責任
を制限するこれらの規定は、Mastercardによって処理されないデビット取引、
または未登録のカードには適用されません。

Money Networkプリペイドデビットカード 



プリペイドデビットカードを 
今日から使い始めましょう

便利なセキュリティ機能を
活用する

ステップ1

PINの有効化と設定

ステップ2

給付金を受け取る

ステップ3

お金の使い方と管理

1-800-684-7051に電話して指示に従ってください。

このパンフレットの表紙にあるQRコードをスキャンして、
Money Networkアプリ1 をダウンロードし、 

New User?（新規ユーザーですか？）を選択することも

できます。

有効化の際、4桁のPINの作成を求められます。

口座アラートを設定すると、残高、 

入出金などの通知を受け取ることができます。1 

不正購入*から、 Mastercardの 

ゼロライアビリティー方針**により保護されます。

カードを紛失した場合、 
Money Networkアプリ1 でカードをロック 

およびロック解除し、カード取引を発信できなく 

することができます。

PINは安全な場所に保管し、決して共有しないで 

ください。他のオンラインアカウントとは異なる、 

大文字、小文字、数字、記号を使用したパスワードを 

作成し、定期的に変更してください。

不正行為防止のヒント

すぐに1-800-684-7051にお電話ください。 

新しいカードをできるだけ早くお届けいたします。

カードの紛失や盗難を 
報告する必要がありますか？  

最初の給付金の支払いを受けることができ、 

同封のカードに事前入金されています。 

今後、給付金は引き続きカードに入金されます。

moneynetwork.com/eddまたは 
Money Networkアプリで、 
いつでもどこでも 

口座にアクセスして管理できます。1 

デビットMastercard®がご利用いただける 

全国どこでも、カードを 
ご利用いただけます。

何千台もの手数料無料の 
ネットワーク内ATM2へアクセス -  
アプリ1 ロケーターでお近くのATMを 
お探しください。

友人や家族への迅速な送金や、 
電話から米国の銀行口座への 
振り込みが可能です。1  

カードをモバイルウォレット 

に追加すると、非接触型支払いに 
Apple Pay®、Samsung Pay®、または
Google Pay™を使用できます。

給付金を追跡、利用、送金する：



お客様のプライバシーについて
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事実 Flagstar Bankはお客様の個人情報をどのように扱っていますか？

通知の理由 金融会社は、お客様の個人情報をどのように共有するかを選択します。連邦法では、消費者に共有の
一部を制限する権利を与えていますが、すべてではありません。連邦法はまた、当社がお客様の個人
情報をどのように収集し、共有し、保護するかをお客様にお伝えすることを義務付けています。本通知
を注意深くお読みになり、当社による取扱いをご理解ください。

情報の種類 当社が収集し、共有する個人情報の種類は、お客様が当社で利用される製品またはサービスによって
異なります。
この情報には以下が含まれます：
•	 社会保障番号と収入
•	 クレジットヒストリーとクレジットスコア
•	 口座残高と支払履歴
お客様が当社を利用しなくなった場合、当社は本通知に記載されているとおり、お客様の情報を引き
続き共有します。

共有の方法 すべての金融会社は、日常業務を遂行するためにお客様の個人情報を共有する必要があります。	
以下のセクションでは、金融会社がお客様の個人情報を共有できる理由、Flagstar Bankが共有する
ことを選択する理由、およびお客様が共有を制限することができるかどうかを示します。

ご質問が 
ありますか？

Flagstar BankおよびFlagstar Bankの一部門であるDesert Community Bankについては、プライバ
シーおよび銀行口座に関するご質問は、電話：(888) 248-6423、プライバシーおよびローンに関する
ご質問は、電話：(800) 634-6486、またはflagstar.comをご覧ください。
Flagstar Bankの一部門であるNew York Community Bankのお客様については、プライバシーおよび
銀行口座に関するご質問は、電話：(877) 786-6560、プライバシーおよびローンに関するご質問は、
電話：(888) 696-4444、またはmynycb.comをご覧ください。

M-137488

当社がお客様の個人情報を共有できる理由： Flagstar Bankは
共有しますか？

お客様は共有を	
制限できますか？

当社の日常業務の目的のため（お客様の取引処理、お客様の口座の維持、	
裁判所命令や法的調査への対応、信用情報機関への報告など）

はい いいえ

当社のマーケティング目的のため（当社の製品やサービスのお客様への	
提供など）

はい いいえ

他の金融会社との共同マーケティングのため はい いいえ

当社の関連会社の日常業務の目的のため（お客様の取引および体験に	
関する情報）

はい いいえ

当社の関連会社の日常業務の目的のため（お客様の信用力に関する情報） いいえ 当社は共有しません

当社の関連会社がお客様にマーケティングを行うため いいえ 当社は共有しません

非関連会社がお客様にマーケティングを行うため いいえ 当社は共有しません



お客様のプライバシーについて
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当社に関する情報

本通知の提供主体 1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank（Flagstar Bankの一部門）
3) New York Community Bank（Flagstar Bankの一部門）

当社による取扱い

Flagstar Bankは顧客の個人
情報をどのように保護してい
ますか？

お客様の個人情報を不正アクセスや不正使用から保護するため、当社は連邦法に準拠
したセキュリティ対策を講じています。このような対策には、コンピュータの安全対策、	
ファイルや建物の安全確保などが含まれます。

Flagstar Bankはどのように
個人情報を収集するのです
か？

当社は、例えば以下のような場合にお客様の個人情報を収集します：
•	 口座開設またはローンの申込み
•	 入金またはデビットカードの使用
•	 請求書の支払い
当社はまた、信用情報機関、関連会社、その他の企業などの他者からお客様の個人情報
を収集します。

なぜすべての共有を制限で
きないのですか？

連邦法では、お客様は以下を制限する権利しか与えられていません：
•	 関連会社の日常業務の目的のため（お客様の信用力に関する情報）の共有
•	 関連会社がお客様の情報を使用してお客様にマーケティングを行うこと
•	 非関連会社がお客様にマーケティングを行うための共有
州法や個々の企業によって、共有の制限に関する追加の権利が与えられる場合があります。

定義

関連会社 共通の所有権または支配権によって関連している会社。財務的な構成要素と非財務的
な構成要素があります。
当社の関連会社には、Flagstarという名前の会社やLong Lake MSR, Inc.が含まれます。

非関連会社 共通の所有権または支配権によって関連していない会社。財務的な構成要素と非財務
的な構成要素があります。
Flagstar Bankは、お客様へのマーケティングのために非関連会社と共有することはあり
ません。

共同マーケティング 金融商品またはサービスを共同でマーケティングする非関連金融会社間の正式な契約。
当社の共同マーケティングパートナーには、他の銀行、保険会社、クレジットカード会社、
金融サービスプロバイダーなどの企業が含まれます。

その他の重要情報

政府機関向けプリペイドカード発行のために受領した個人情報は、上記の権利留保にもかかわらず、マーケティング目的で
使用されることはありません。



សូូមស្វាា�គមន៍៍មកកាាន់ ់Money Network

ជាមួួយនឹឹង Money Network អ្ននកនឹឹងទទួួលបាន​ការទូូទាត់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍
ពីីក្រ�សួួងអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ការងារនៅ�លើ�ើគណនីីកាត Money Network  របស់អ្ននក។ 
My Banking Direct ដែ�លជាសេ�វាកម្មមរបស់ Flagstar Bank, N.A., 
Member FDIC គឺឺជាស្ថាាប័ នធនាគារ។ បន្ទាា ប់់ពីីអ្ននកបើ�ើកដំំណើ�ើ រការកាត
របស់អ្ននករួចួហើ�ើយ អ្ននកអាចចូូលប្រើ��ើទឹកប្រា�ក់បានយ៉ាា ងងាយស្រួ�លួ ដោ�យប្រើ��ើ
កាត Money Network ដែ�លភ្ជាា ប់់មកជាមួួយ។

បើ�ើកដំំណើ�ើរកាារកាាតរបស់់អ្ននកដើ�ើម្បីី�ចូូលប្រើ��ើទឹឹកប្រា�ាក់​់របស់់អ្ននក។
សូូមអនុវត្តតតាមការណែ�នាំដំែ�លមាននៅ�លើ�ើស្ទីី�កគ័័រ​កាតនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�បើ�ើក
ដំំណើ�ើ រការកាតរបស់អ្ននក និិង​កំំណត់់លេ�ខសម្គាា ល់់ផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�ន (PIN) របស់
អ្ននក។ អ្ននកត្រូ�វូតែ�ធ្វើ�ើ�ដូច្នេះ�ះ� ដើ�ើម្បីី�ចូលប្រើ��ើទឹកប្រា�ក់របស់អ្ននក​នៅ�ក្នុុ�ងគណនីីរបស់
អ្ននក។

កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង។
កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងម្ចាាស់ កាត តារាងសមតុល្យយសាច់ប្រា�ក់ និិងដែ�នកំណត់់ប្រ�តិិបត្តិិ�
ការ សេ�ចកី្ដី�ជូនដំណឺឺងស្ដីី�ពីី​ឯកជនភាព និិងតារាងថ្លៃ�ៃសេ�វាដែ�លមាននៅ�ក្នុុ�ង​
កញ្ចចប់់ស្វាា គមន៍នេះ�ះ អនុវត្តតចំំពោះ�ះការប្រើ��ើប្រា�ស់នៃ�​គណនីី និិងកាតរបស់អ្ននក 
និិងការបង្កើ�ើ�ត ហើ�ើយ​ត្រូ�វូបានហៅ�កាត់់ថាជាកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងនេះ�ះ។ អ្ននកគួួរតែ�
អានកិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងនេះ�ះដោ�យប្រុ�ងុប្រ�យ័័ត្នន ហើ�ើយរក្សាាវាទុុកជាឯកសារយោ�ង។

ប្រើ��ើកាាតរបស់់អ្ននកដោ�ោយគ្មាា�នកាារគិិតថ្លៃ�ៃសេ�វាា†

• �ធ្វើ�ើ�ការទិិញនៅ�គ្រ�ប់ទីីកន្លែ�ែង Debit Mastercard® គឺឺ ត្រូ�វូបាន
ទទួួលយក — ទាំងំ​នៅ�ក្នុុ�ងហាង តាមអនឡាញ ឬតាមទូរសព្ទទ។

• �ទទួួលបានសាច់ប្រា�ក់ត្រ�ឡប់់មកវិញិជាមួួយនឹឹង​ការទិិញតាម
ឥណពន្ធធ PIN នៅ�តាមកន្លែ�ែង​ដែ�លអាចធ្វើ�ើ�បាន។

• �ដកសាច់ប្រា�ក់ ដោ�យគ្មាាន ការគិិតថ្លៃ�ៃបន្ថែ�ែម ពីីម៉ាា ស៊ីី�ន ATM ក្នុុ�ង
បណ្តាា ញទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស។

• �ទទួួលបានសាច់ប្រា�ក់នៅ�តាមសាខាធនាគារដៃ�គូូ Mastercard ឬ 
សហជីពឥណទាន។

• �ចូូលទៅ� moneynetwork.com/edd ដើ�ើម្បីី�មើ�ើល សមតុល្យយ
សាច់ប្រា�ក់ ប្រ�វត្តិិ�ប្រ�តិិបត្តិិ�ការរបស់អ្ននក និិងច្រើ��ើនទៀ�ៀត។ 

កម្មមវិិធី ីMoney Network នៅ�ៅលើ�ើទូូរសព្ទទដៃ�

•  ដំំណើ�ើ រការកាតរបស់អ្ននក
•  ពិិនិិត្យយមើ�ើលសមតុល្យយសាច់ប្រា�ក់របស់អ្ននក
•  �ស្វែ�ែងរកម៉ាា ស៊ីី�នបើ�ើកប្រា�ក់ស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ� (ATM) ដែ�លមិិនគិតថ្លៃ�ៃ
បន្ថែ�ែមនៅ�ក្បែ�ែរនោះ�ះ†

•  បង្កើ�ើ�តគណនីីជូូនដំណឹឹង
•  និិងច្រើ��ើនទៀ�ៀត

ទាញយកវានៅ�ថ្ងៃ�ៃនេះ�ះ!

* សារ និិងអត្រា�ទិន្ននន័័យស្តតង់់ដារត្រូ�វូបានអនុវត្តត។
† សូូមមើ�ើលតារាងថ្លៃ�ៃសេ�វា និិងតារាងសមតុល្យយ​សាច់ប្រា�ក់ និិងដែ�នកំណត់់ប្រ�តិិបត្តិិ�ការសម្រា�ប់​ព័័ត៌៌មានលម្អិិ�តអំពីីលក្ខខណៈៈពិិសេ�ស និិង​ថ្លៃ�ៃសេ�វាពាក់ព័័ន្ធធដែ�លមាន។

© 2023 Money Network Financial, LLC ។ កាតត្រូ�វូបានចេ�ញឱ្យយដោ�យ My Banking Direct, ជាសេ�វាកម្មមរបស់ Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, ដោ�យយោ�ងតាមអាជ្ញាា ប័័ណ្ណណដោ�យសាជីវកម្មម Mastercard International 
Incorporated ។ Mastercard និិងការរចនាជារង្វវង់ គឺឺត្រូ�វូបានចុះះ�បញ្ជាា ពាណិជ្ជជសកម្មមរបស់សាជីវកម្មម Mastercard International Incorporated ។ ពាណិជ្ជជសកម្មម និិងឡូូហ្គោ�ោ  Money Network គឺឺត្រូ�វូបានចុះះ�បញ្ជីី�ពាណិជ្ជជសកម្មមរបស់ 
Money Network Financial, LLC ។ Apple, ឡូូហ្គោ�ោ  Apple និិង App Store គឺឺជា​ពាណិជ្ជជសញ្ញាា ​របស់ Apple Inc ។ Google Play និិង ឡូូហ្គោ�ោ  Google Play គឺឺជាពាណិជ្ជជសញ្ញាា របស់ Google LLC ។ ពាណិជ្ជជសញ្ញាា  សញ្ញាា
សេ�វាកម្មម និិងឈ្មោះ�ះ�ពាណិ ជ្ជជ​សញ្ញាា ទាំងំអស់ដែ�លបានយោ�ងនៅ�ក្នុុ�ងឯកសារនេះ�ះគឺឺជាកម្មមសិិទ្ធិិ�របស់ម្ចាាស់ រៀ�ៀងៗខួ្លួ�ន។ 							     
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កាាតរបស់់អ្ននក

កញ្ចចប់់នេះ�ះរួមួមាន៖
• កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងម្ចាាស់ កាត
• តារាងថ្លៃ�ៃសេ�វា
• គោ�លការណ៍៍ឯកជនភាព
• កាត Money Network 
• តារាង សមតុល្យយសាច់ប្រា�ក់ និិង​ដែ�នកំណត់់ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ
(សូូមមើ�ើលម្ខាា ងទៀ�ៀត)

សេ�វាាកម្មម​អតិិថិិជន
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
អន្តតរជាតិិ៖ 1-531-262-5282 

ចាាប់់ផ្ដើ�ើ�មនៅ�ៅថ្ងៃ�ៃនេះ�ះ
                                                                                                                   
សូូមហៅ�ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ  
1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
អន្តតរជាតិិ៖ 1-531-262-5282

ឬស្កេ�េនកូដ QR ដើ�ើម្បីី�ទាញយកកម្មមវិធីិី 
Money Network នៅ�លើ�ើទូរសព្ទទដៃ�*  
ហើ�ើយជ្រើ��ើសរើើ �ស អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ាស់់ថ្មីី�ឬ?

ក្រ�សួួងអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ការងារ
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



តើ�ើខ្ញុំំ��…

រាាយកាារណ៍៍អំំពីីកាាតដែ�លបាានបាាត់ ់ឬត្រូ�ូវបាានគេ�​លួួច​ដោ�ោយរបៀ�ៀបណាា?  
សូូមហៅ�ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ 1-800-684-7051 ភ្លាាម ៗ ដើ�ើម្បីី�រាយការណ៍៍ពីីរឿ�ឿងនេះ�ះ។

ជំំទាាស់់លើ�ើប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ? 
ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកមិិនទទួួលស្គាា ល់់ប្រ�តិិបត្តិិ�ការនៅ�ក្នុុ�ង​ប្រ�វត្តិិ�ថ្មីី�ៗរបស់អ្ននកទេ� សូូមហៅ�ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ​សេ�វាកម្មមអតិថិិជនតាមលេ�ខ 1-800-684-7051 ភ្លាាម ៗ ដើ�ើម្បីី�ជំទាស់់
លើ�ើប្រ�តិិបត្តិិ�ការ។ 

សម្រា�ាប់់ព័័ត៌៌មាានបន្ថែ�ែម ចូូលមើ�ើល moneynetwork.com/edd ហៅ�ៅទូូរសព្ទទទៅ�ៅ 1-800-684-7051។ 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

កាារដាាក់់កម្រិ�ិតលើ�ើសមតុុល្យយ3

សមតុល្យយគណនីីអតិបរមា

កាារដាាក់់កម្រិ�ិតលើ�ើកាារដកប្រា�ាក់1់,2

ការដាក់កម្រិ�តលើ�ើការដកប្រា�ក់តាមម៉ាា ស៊ីី�ន ATM 

បុុគ្គគលិកធនាគារតាមបញ្ជជរដកសាច់ប្រា�ក់

ការផ្ទេ�េរតាម ACH ទៅ�ធនាគារក្នុុ�ងស្រុ�កុ

ការផ្ទេ�េរតាម ACH ទៅ�ធនាគារអន្តតរជាតិិ

កាារដាាក់់កម្រិ�ិតលើ�ើកាារចំំណាាយ1,2

ប្រ�តិិបត្តិិ�ការឥណពន្ធធ PIN4

ប្រ�តិិបត្តិិ�ការឥណពន្ធធហត្ថថលេ�ខា4

ចំំនួួនទឹឹកប្រា�ាក់់កំំណត់់
$100,000 

ចំំនួួនទឹឹកប្រា�ាក់់កំំណត់1់,2

$800 ក្នុុ�ងមួួយប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិងក្នុុ�ងមួួយថ្ងៃ�ៃ

$8,000 ក្នុុ�ងមួួយប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិងក្នុុ�ងមួួយថ្ងៃ�ៃ

$16,000 ក្នុុ�ងមួួយប្រ�តិិបត្តិិ�ការ | $16,000 ក្នុុ�ងមួួយថ្ងៃ�ៃ | $64,000 ក្នុុ�ងមួួយខែ�

$1,000 ក្នុុ�ងមួួយប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិងក្នុុ�ងមួួយថ្ងៃ�ៃ | $2,000 ក្នុុ�ងមួួយខែ� 

ចំំនួួនទឹឹកប្រា�ាក់់កំំណត់1់,2

$3,000 ក្នុុ�ងមួួយប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិងក្នុុ�ងមួួយថ្ងៃ�ៃ

$3,000 ក្នុុ�ងមួួយប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិងក្នុុ�ងមួួយថ្ងៃ�ៃ  

តាារាាងសមតុុល្យយសាាច់់ប្រា�ាក់ ់និិងដែ�នកំំណត់់ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ

1 ភាគីទីីបីីអាចដាក់កម្រិ�តបន្ថែ�ែម ឬគិិតថ្លៃ�ៃសេ�វា​ដាច់ដោ�យឡែ�ក។ សម្រា�ប់ហេ�តុុផលសុុវត្ថិិ�ភាព ឬបទប្បបញ្ញញត្តិិ� យើ�ើងអាច​ដាក់កម្រិ�តបន្ថែ�ែមលើ�ើចំនួួនទឹកប្រា�ក់ តួួលេ�ខ ឬប្រ�ភេ�ទ  Money Network Service ដែ�លអ្ននកអាចធ្វើ�ើ�។
2 ការដាក់កម្រិ�តទាំងំនេះ�ះអនុវត្តតលើ�ើប្រ�ភេ�ទ​ប្រ�តិិបត្តិិ�ការដែ�លបានកំណត់់អត្តតសញ្ញាា ណ។ កាលវិភិាគកម្រៃ��របស់អ្ននកកំំណត់់អត្តតសញ្ញាា ណប្រ�ភេ�ទ​ប្រ�តិិបត្តិិ�ការដែ�លអាចរកបានសម្រា�ប់អ្ននក និិងកម្រៃ��ដែ�ល​អាចអនុវត្តតបាន។ 
3 ការផ្ទុុ�កឡើ�ើងអាចត្រូ�វូបានបដិសេ�ធ ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកបានឈានដល់សមតុល្យយសាច់ប្រា�ក់គណនីីអតិបរមា ឬមិិនដូច្នេះ�ះ�ទេ� ការផ្ទុុ�កឡើ�ើងនឹឹងបណ្ដាា លឱ្យយ​សមតុល្យយសាច់ប្រា�ក់​របស់អ្ននកលើ�ើសពីីសមតុល្យយ​សាច់ប្រា�ក់​គណនីីអតិបរមា។
4 ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ PIN (បានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យ​ការបញ្ចូូ�ល PIN) គឺឺភាគច្រើ��ើនត្រូ�វូបានធ្វើ�ើ�ដំណើ�ើ រការ និិងចាត់់ចែ�ង​ភ្លាាម ៗជាបន្តតបន្ទាា ប់់។ ប្រ�តិិបត្តិិ�ការហត្ថថលេ�ខា (បានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យចុះះ�​ហត្ថថលេ�ខា​លើ�ើបង្កាាន់ ដៃ�លក់់) គឺឺជាធម្មមតាត្រូ�វូបាន​ធ្វើ�ើ�​ដំំណើ�ើ រការ 
និិងចាត់់ចែ�ងក្នុុ�ងពេ�លមួួយថ្ងៃ�ៃទៅ�ពីីរថ្ងៃ�ៃ។
                                                                      



សូមូស្វាា គមន៍៍
មកកាន់់ការណែ�នាំំ

ស្កេ�េននៅ�ទីីនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�បើ�ើកដំំណើ�ើ រការកាត​

របស់អ្ននក​នៅ�ក្នុុ�ងកម្មមវិធីិី។1 អ្ននកក៏៏អាច៖ ហៅ�

ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ 1-800-684-7051

TTY៖ 1-800-684-7053 

អន្តតរជាតិិ៖ 1-531-262-5282

សេ�វាបញ្ជូូ�នបន្តតរដ្ឋឋកាលីីហ្វ័័�រញ៉ាា ៖ 711

ស្វែ�ែងយល់់បន្ថែ�ែមនៅ�ផ្នែ�ែកខាងក្នុុ�ង ›

មានសំណួួរ? 
មានសេ�វាកម្មមអតិិថិិជនដែ�លជួយពេ�ញ 24 ម៉ោ�ោ ងក្នុុ�ង​មួួយថ្ងៃ�ៃ 
និិងប្រាំ�ពីំីរថ្ងៃ�ៃក្នុុ�ងមួួយសប្ដាា ហ៍។៍

សូូមហៅ�ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ 1-800-684-7051
TTY៖ 1-800-684-7053 
អន្តតរជាតិិ៖ 1-531-262-5282

ឬចូូលទៅ� moneynetwork.com/edd

សម្រា�ប់ព័័ត៌មានបន្ថែ�ែមស្ដីី�ពីក្រ�សួងួអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ការងារ សូូម
ចូូលទៅ� edd.ca.gov/DebitCard ។​

© 2023 Money Network Financial, LLC ។ រក្សាាសិិទ្ធិិ�គ្រ�ប់បែ�បយ៉ាា ង។ ពាណិិជ្ជជសញ្ញាា  
សញ្ញាា សេ�វាកម្មម និិងឈ្មោះ�ះ �ពាណិិជ្ជជកម្មមទាំងំអស់់ដែ�លបានយោ�ងនៅ�ក្នុុ�ងឯកសារនេះ�ះគឺជាកម្មមសិិទ្ធិិ�
របស់់ម្ចាា ស់់រៀ�ៀងៗខ្លួួ�ន។ កាតត្រូ�វូបានចេ�ញឱ្យយដោ�យ My Banking Direct, ជាសេ�វាកម្មមរបស់់ 

Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, ដោ�យយោ�ងតាមអាជ្ញាា ប័័ណ្ណណដោ�យសាជីវកម្មម 
Mastercard International Incorporated ។ Mastercard គឺឺជាពាណិិជ្ជជសញ្ញាា ដែ�ល
បានចុះះ�បញ្ជីី� ហើ�ើយ​ការរចនាជារង្វវង់គឺឺជាពាណិិជ្ជជសញ្ញាា ​របស់់​សាជីវកម្មម Mastercard 

International Incorporated ។ ទទួលួយកកាត Money Network នៅ�គ្រ�ប់ទីកីន្លែ�ែង​

ដែ�លទទួលួយកឥណពន្ធធ Mastercard ។

Google Play, ឡូហូ្គោ�ោ របស់់ Google Play ហើ�ើយ Google Pay គឹឹជាពាណិិជ្ជជសញ្ញាា របស់់ 

Google LLC ។ Apple, ឡូហូ្គោ�ោ របស់់ Apple, Apple Pay, iPhone ហើ�ើយ iPad គឺឺជា
ពាណិិជ្ជជសញ្ញាា របស់់ Apple Inc. ដែ�លបានចុះះ�បញ្ជីី�នៅ�សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិ និិងនៅ�តំំបន់់ និិង
ប្រ�ទេ�សផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត។ App Store គឺឺជាសញ្ញាា សេ�វាកម្មមរបស់់ Apple Inc ។ Samsung 

Pay គឺឺជាពាណិិជ្ជជសញ្ញាា ដែ�លបានចុះះ�បញ្ជីី�​របស់់ Samsung Electronics Co., Ltd ។

1 សារ និិងអត្រា�ទិនិ្ននន័័យស្តតង់់ដារ​ត្រូ�វូបានអនុុវត្តត។

2 ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិងថ្លៃ�ៃសេ�វា និិងតម្លៃ�ៃសេ�វាកម្មម​ជាក់់លាក់់ អាចត្រូ�វូបានទាក់ទងជាមួួយនឹឹង​ការប្រើ��ើ
ប្រា�ស់់​លក្ខខណៈៈពិិសេ�សនេះ�ះ។ សូមូមើ�ើលតារាងថ្លៃ�ៃសេ�វា និិងដែ�នកំណត់ប្រ�តិិបត្តិិ�ការ​របស់់អ្ននក
សម្រា�ប់ព័័ត៌មានលម្អិិ�តបន្ថែ�ែម។

* ដើ�ើម្បីី�កាត់់បន្ថថយការបាត់បង់់ ម្ចាា ស់់កាតត្រូ�វូតែ�​ជូូនដំណឹឹងទៅ�ខាង Money Network ភ្លាា មៗ
អំំពីី​ការបាត់កាត ឬការធ្វើ�ើ�ឲ្យយខូូចគណនីកាត។ លក្ខខខណ្ឌឌ  និិងករណីីលើ�ើកលែ�ងត្រូ�វូបានអនុុវត្តត។ 

សម្រា�ប់ព័័ត៌មានបន្ថែ�ែម សូមូមើ�ើលកិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង​ម្ចាា ស់់គណនី Money Network ។ 

** ក្រោ��មគោ�លការណ៍៍ស្ដីី�ពីការមិិនទទួលួខុុសត្រូ�វូរបស់់ Mastercard ការទទួលួខុុសត្រូ�វូរបស់់
អ្ននកចំំពោះ�ះប្រ�តិិបត្តិិ�​ដែ�លមិនមានការអនុុញ្ញាា តនៅ�លើ�ើគណនីកាតរបស់់អ្ននក​គឺឺ $0.00 ប្រ�សិនបើ�ើ
អ្ននកជូូនដំណឹឹងមកយើ�ើងភ្លាា មៗ នៅ�ពេ�ល​ដឹឹងអំំពីីការបាត់ ឬមានគេ�លួចួ ហើ�ើយអ្ននក​អនុុវត្តតនូូវ
ការថែ�ទាំដំែ�លសមហេ�តុុផលទៅ�លើ�ើការការពារកាតរបស់់អ្ននកពីីការបាត់ លួចួ ឬប្រើ��ើប្រា�ស់់ដោ�យ​

មិិនមាន​ការអនុុញ្ញាា ត។ បទបញ្ញញត្តិិ�ដែ�លកំណត់ការទទួលួខុុសត្រូ�វូរបស់់អ្ននក​ទាំងំនេះ�ះ មិិនអនុុវត្តត
ចំំពោះ�ះប្រ�តិិបត្តិិ�ការ​ឥណពន្ធធដែ�ល​មិិនត្រូ�វូ​បានដំណើ�ើ រការដោ�យ Mastercard ឬកាត​ដែ�ល
មិិនបាន​ចុះះ�ឈ្មោះ�ះ �ទេ�។

កាតឥណពន្ធធ Mastercard ដែ�លបានបង់ប្រា�ក់មុុនរបស់ 
Money Network 



ចាប់់ផ្ដើ�ើ�មប្រើ��ើប្រា�ស់់កាតឥណពន្ធធ
ដែ�លបានបង់់ប្រា�ក់់​មុុនរបស់់អ្ននកនៅ�
ថ្ងៃ�ៃនេះ�ះ

អាស្រ័�័យលើ�ើលក្ខខណៈៈសុុវត្ថិិ�ភាព
ពិិសេ�សដែ�ល​មាន​ប្រ�យោ�ជន៍៍

ជំំហានទីី 1

បើ�ើកដំំណើ�ើ រការ និិងបង្កើ�ើ�តលេ�ខសម្គាាល់ ផ្ទាា ល់់ខ្លួួ�ន 
(PIN) របស់់អ្ននក

ជំំហានទីី 2

ទទួលួបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍របស់់អ្ននក

ជំំហានទីី 3

ចំំណាយ និិងគ្រ�ប់គ្រ�ងប្រា�ក់់របស់់អ្ននក

សូមូហៅ�ទូរូសព្ទទទៅ�លេ�ខ 1-800-684-7051 ហើ�ើយអនុុវត្តតតាម

ការណែ�នាំ។ំ 

អ្ននកក៏៏អាចស្កេ�េនកូដ QR នៅ�លើ�ើគម្រ�បទំពំ័័រនៃ� កូូនសៀ�ៀវភៅ�នេះ�ះ 

ដើ�ើម្បីី�ទាញយកកម្មមវិធីិី Money Network1  និិងជ្រើ��ើសរើ� ើស 

អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់ថ្មីី�?  បានផងដែ�រ 

ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លបើ�ើកដំំណើ�ើ រការ អ្ននកនឹឹងត្រូ�វូបាន​ស្នើ�ើ�សុំំ�ឲ្យយបង្កើ�ើ�ត 

PIN ចំំនួួន 4 ខ្ទទង់។ 

បង្កើ�ើ�តគណនីជូូនដំណឹឹង ដើ�ើម្បីី� ទទួលួបាន ការជូូនដំណឹឹងអំំពីី

សមតុុល្យយសាច់ប្រា�ក់់ ការដាក់ប្រា�ក់់ ការដកប្រា�ក់់ និិងជាច្រើ��ើនទៀ�ៀត។1 

រក្សាាការការពារប្រ�ឆាំងំនឹឹងការទិញិដែ�លមិនមាន​
ការអនុុញ្ញាា ត* ជាមួួយនឹឹងគោ�លការណ៍៍ស្ដីី�ពី​ការមិិនទទួលួខុុសត្រូ�វូ

របស់់ Mastercard ។**

ចាក់់សោ� និិងដោះ�ះសោ�កាតរបស់់អ្ននកនៅ�លើ�ើកម្មមវិធីិី 
Money Network1 ដើ�ើម្បីី�បិទដំណើ�ើ រការ​ប្រ�តិិបត្តិិ�ការចេ�ញពីី

កាតរបស់់អ្ននក ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកច្រ�ឡំដំៃ�​ទុុកកាតរបស់់អ្ននកនៅ�កន្លែ�ែង

ណាមួួយ។

សូមូរក្សាា PIN របស់់អ្ននកនៅ�កន្លែ�ែងដែ�លមានសុុវត្ថិិ�ភាព និិង

ហាមចែ�ករំលំែ�កដាច់ខាត។ ផ្លាាស់ ប្ដូូ�រពាក្យយសម្ងាាត់ របស់់អ្ននកជា

ទៀ�ៀងទាត់ ដោ�យប្រើ��ើអក្សសរធំំនិិងអក្សសរតូូច លេ�ខ និិងសញ្ញាា  

ដែ�លខុុសពីគណនីអនឡាញផ្សេ�េងទៀ�ៀតរបស់់អ្ននក។

គន្លឹះះ��ការពារការក្លែ�ែងបន្លំំ�

សូូមហៅ�ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ 1-800-684-7051 ភ្លាា មៗ 

ដើ�ើម្បីី�អាចដឹកកាតថ្មីី�ជូនអ្ននកឲ្យយបាន​លឿ�ឿនបំផុុតតាមដែ�ល

អាចធ្វើ�ើ�ទៅ�បាន។ 

ត្រូ�វូការរាយការណ៍៍ពីីការបាត់កាត  
ឬកាតដែ�លត្រូ�វូបាន​គេ�លួចួមែ�នទេ�? 

ឥឡូវូនេះ�ះមានការទូទូាត់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ដំំបូូងរបស់់អ្ននក និិងការផ្ទុុ�ក

ជាមុុនដែ�លបាន​ជូូន​ភ្ជាាប់ ក្នុុ�ងកាត។ នា​ពេ�ល​អនាគត ការទូទូាត់អត្ថថ
ប្រ�យោ�ជន៍៍​របស់់អ្ននកនឹឹងបន្តតផ្ទុុ�កនៅ�លើ�ើកាតរបស់់អ្ននក។

ចូូលប្រើ��ើ និិងគ្រ�ប់គ្រ�ងគណនីរបស់់អ្ននក 
គ្រ�ប់ពេ�លគ្រ�ប់ទីកីន្លែ�ែងតាមរយៈៈ moneynetwork.

com/edd ឬជាមួួយកម្មមវិធីិី Money Network ។1 

ប្រើ��ើប្រា�ស់់កាតរបស់់អ្ននកទូទូាំងំប្រ�ទេ�ស នៅ�គ្រ�ប់
ទីកីន្លែ�ែង ដែ�លទទួលួយកឥណពន្ធធ Mastercard® ។

ចូូលប្រើ��ើ ម៉ាា ស៊ីី�ន ATM រាប់់ពាន់់ នៅ�ក្នុុ�ង
បណ្ដាា ញដោ�យមិិនគិតថ្លៃ�ៃបន្ថែ�ែម2 – ប្រើ��ើប្រា�ស់់
កម្មមវិធីិី1 ចាប់់ទីតីាំងំ ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងរកទីតីាំងំម៉ាា ស៊ីី�នដែ�ល

ជិិតអ្ននក។

ផ្ញើ�ើ�ប្រា�ក់់ទៅ� មិិត្តតភក្ដិិ� និិងគ្រួ�សួារបាន​កាន់់តែ�
រហ័័ស ឬផ្ទេ�េរប្រា�ក់់ទៅ�កាន់់​គណនីធនាគារ​នៅ�

សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិចេ�ញពីីទូរូសព្ទទដៃ�របស់់អ្ននកភ្លាា មៗ។1  

បន្ថែ�ែមកាតរបស់់អ្ននកទៅ�ក្នុុ�ង Mobile 
Wallet
ដើ�ើម្បីី�ប្រើ��ើប្រា�ស់់ Apple Pay®, Samsung Pay® ឬ 

Google Pay™ ដោ�យមិិនចាំបំាច់ធ្វើ�ើ�ការទូទូាត់ដោ�យ
ផ្ទាា ល់់។

តាមដាន ប្រើ��ើប្រា�ស់់ និិងផ្ទេ�េរការទូទូាត់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍​របស់់អ្ននក៖
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អំំពីីឯកជនភាពរបស់់អ្ននក

កែ�សម្រួ�លួ 12/2022

កាារពិិត តើ�ើ FLAGSTAR BANK ធ្វើ�ើ�អ្វីី�ខ្លះះ�ជាាមួួយនឹឹង​ព័័ត៌៌មាានផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ�នរបស់់អ្ននក?

ហេ�តុុអ្វីី�? ក្រុ�មុហុ៊ុ�នហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ជ្រើ��ើសរើើ �សពីីរបៀ�ៀបដែ�លពួួកគេ�​ចែ�ករំលំែ�កព័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់អ្ននក។ ច្បាាប់់សហព័ន្ធធផ្ដដល់់សិិទ្ធិិ�ដល់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ 
ដើ�ើម្បីី�កំណត់់ការចែ�ករំលំែ�កមួយចំំនួួន បុ៉ុ�ន្តែ�ែមិិនទាំងំអស់នោះ�ះទេ�។ ច្បាាប់់សហព័ន្ធធក៏៏តម្រូ�វូឲ្យយយើ�ើងប្រា�ប់់អ្ននកពីីរបៀ�ៀប​ដែ�លយើ�ើងប្រ�មូូល 
ចែ�ករំលំែ�ក និិងការពារ​ព័័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់អ្ននកផងដែ�រ។ សូូមអានសេ�ចក្ដីី�ជូនដំំណឹឹងនេះ�ះដោ�យប្រុ�ងុប្រ�យ័័ត្នន ដើ�ើម្បីី�ដឹងពីីអ្វី�ដែ�ល
យើ�ើងធ្វើ�ើ�។

មាានអ្វីី�ខ្លះះ�? ប្រ�ភេ�ទនៃ�ព័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នដែ�លយើ�ើងប្រ�មូូល និិងចែ�ករំលំែ�ក អាស្រ័�យលើ�ើផលិតផល ឬសេ�វាកម្មមដែ�លអ្ននកមានជាមួួយយើ�ើង។
ព័័ត៌៌មាននេះ�ះអាចរួមួមាន៖
•	ប្រា�ក់់ចំំណូូល និិងលេ�ខសន្តិិ�សុុខសង្គគម
•	ប្រ�វត្តិិ�ឥណទាន និិងពិិន្ទុុ�ឥណទាន
•	សមតុុល្យយសាច់់ប្រា�ក់់គណនីី និិងប្រ�វត្តិិ�ទូទាត់ប្រា�ក់់
នៅ�ពេ�លដែ�លអ្ននកលែ�ងជាអតិថិិជនរបស់យើ�ើងទៀ�ៀត​ហើ�ើយ នោះ�ះយើ�ើងបន្តតចែ�ករំលំែ�កព័ត៌៌មានរបស់អ្ននក ដូូចដែ�លបានរៀ�ៀបរាប់់នៅ�ក្នុុ�ង
សេ�ចក្តីី�ជូនដំំណឹឹងនេះ�ះ។

ដោ�ោយរបៀ�ៀបណាា? ក្រុ�មុហុ៊ុ�នហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ទាំងំអស់ត្រូ�វូតែ�ចែ�ករំលំែ�កព័ត៌៌មាន​ផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់អតិថិិជន ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�អាជីីវកម្មម​ប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃ​របស់ពួួកគេ�។ នៅ�ផ្នែ�ែក
ខាងក្រោ��មនេះ�ះ យើ�ើងរៀ�ៀបរាប់់ពីីមូលហេ�តុុដែ�ល​ក្រុ�មុហុ៊ុ�នហិិរញ្ញញវត្ថុុ�អាចចែ�ករំលំែ�កព័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់អតិថិិជនពួួកគេ�បាន 
មូូលហេ�តុុដែ�ល Flagstar Bank ជ្រើ��ើសរើើ �សចែ�ករំលំែ�ក និិងថាតើ�ើអ្ននកអាចកំណត់់​ការចែ�ករំលំែ�កបានដែ�រឬទេ�

មាានសំំណួួរ? សម្រា�ប់ Flagstar Bank និិង Desert Community Bank ដែ�លជាផ្នែ�ែករបស់ Flagstar Bank-សូូមហៅ�ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ 
(888) 248-6423 សម្រា�ប់សំំណួួរអំំពីីភាពឯកជន និិងគណនីីធនាគារ​របស់អ្ននក ឬហៅ�ទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ (800) 634-6486 
សម្រា�ប់សំំណួួរអំំពីីឯកជនភាព និិងប្រា�ក់់កម្ចី�របស់អ្ននក ឬចូូលទៅ�កាន់់ flagstar.com

សម្រា�ប់អតិថិិជនរបស់ New York Community Bank ដែ�លជាផ្នែ�ែករបស់ Flagstar Bank-សូូមហៅ�ទូូរសព្ទទ​ទៅ�លេ�ខ (877) 
786-6560 សម្រា�ប់សំំណួួរអំំពីី​ឯកជនភាព និិងគណនីីធនាគាររបស់អ្ននក ឬហៅ�ទូូរសព្ទទ​ទៅ�លេ�ខ  
(888) 696-4444 សម្រា�ប់សំំណួួរអំំពីី​ឯកជនភាព និិងប្រា�ក់់កម្ចី�របស់អ្ននក ឬចូូលទៅ�កាន់់ mynycb.com

M-137488

មូូលហេ�តុុដែ�លយើ�ើងអាចចែ�ករំលំែ�កព័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�ន​របស់អ្ននក៖ តើ�ើ Flagstar Bank 
ចែ�ករំលំែ�កដែ�រឬទេ�?

តើ�ើអ្ននកអាចកំណត់់
ការចែ�ករំលំែ�កនេះ�ះបាន
ដែ�រឬទេ�?

សម្រា�ប់គោ�លបំំណងអាជីីវកម្មមប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃរបស់​យើ�ើង-ដូូចជាដើ�ើម្បីី�ដំណើ�ើ រការរបស់អ្ននក បាទ/ចា៎ស៎ ទេ�

សម្រា�ប់គោ�លបំំណងទីីផ្សាាររបស់យើ�ើង-ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់ជូូន​ផលិតផល និិងសេ�វាកម្មមរបស់យើ�ើងដល់ប្រ�តិិបត្តិិ�
ការ​របស់អ្ននក រក្សាាគណនីីរបស់អ្ននក ឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹង​ដីីកាតុុលាការ និិងការស៊ើ�ើ�បអង្កេ�េតផ្លូូ�វច្បាាប់់ ឬ​
រាយការណ៍៍ទៅ�ការិយិាល័័យឥណទាន

បាទ/ចា៎ស៎ ទេ�

សម្រា�ប់ការធ្វើ�ើ�ទីីផ្សាាររួមួគ្នាា ជាមួួយនឹឹងក្រុ�មុហុ៊ុ�ន​ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ផ្សេ�េងទៀ�ៀត បាទ/ចា៎ស៎ ទេ�

សម្រា�ប់គោ�លបំំណងអាជីីវកម្មមប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃនៃ�​ក្រុ�មុហុ៊ុ�នសាខារបស់យើ�ើង -ព័័ត៌៌មានអំំពីីប្រ�តិិបត្តិិ�ការ និិង
បទពិសោ�ធន៍របស់អ្ននក

បាទ/ចា៎ស៎ ទេ�

សម្រា�ប់គោ�លបំំណងអាជីីវកម្មមប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃនៃ�ក្រុ�មុហុ៊ុ�ន​សាខារបស់យើ�ើង-ព័័ត៌៌មានអំំពីីភាពគួរបានទទួល​
ឥណទានរបស់អ្ននក

ទេ� យើ�ើងមិិនចែ�ករំលំែ�ក

ឲ្យយក្រុ�មុហុ៊ុ�នសាខារបស់យើ�ើង ដើ�ើម្បីី�ដាក់លក់់ជូូនអ្ននកទេ� ទេ� យើ�ើងមិិនចែ�ករំលំែ�ក

ឲ្យយក្រុ�មុហុ៊ុ�នដែ�លមិិនមែ�នជាសាខារបស់យើ�ើង ដើ�ើម្បីី�ដាក់លក់់ជូូនអ្ននកទេ�។ ទេ� យើ�ើងមិិនចែ�ករំលំែ�កទេ�
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តើ�ើយើ�ើងជាានរណាា

តើ�ើអ្ននកដែ�លកំំពុុងផ្ដដល់់
សេ�ចក្ដីី�ជូនដំំណឹឹងនេះ�ះជាអ្ននកណា?

1) Flagstar Bank

2) Desert Community Bank ដែ�លជាផ្នែ�ែករបស់ Flagstar Bank

3) New York Community Bank ដែ�លជាផ្នែ�ែករបស់ Flagstar Bank

តើ�ើយើ�ើងធ្វើ�ើ�អ្វីី�ខ្លះះ�

តើ�ើ Flagstar Bank ការពារ
ព័័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់ខំ្ញុំ��​ដោ�យ
របៀ�ៀបណា?

ដើ�ើម្បីី�ការពារព័័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់អ្ននកពីីការចូូលប្រើ��ើ និិងប្រើ��ើប្រា�ស់់ដែ�លមិិនមានការអនុុញ្ញាាត  យើ�ើងប្រើ��ើ​វិធិានការ
សន្តិិ�សុុខដែ�លអនុុលោ�មតាមច្បាាប់់សហព័ន្ធធ។ វិធិានការទាំងំនេះ�ះរួមួមានការការពារកុំំ�ព្យូូ�ទ័រ និិង​ការការពារឯកសារ 
និិងអគារ។

តើ�ើ Flagstar Bank ប្រ�មូូល
ព័័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់ខំ្ញុំ��​ដោ�យ
របៀ�ៀបណា?

យើ�ើងប្រ�មូូលព័័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់អ្ននក ឧទាហរណ៍៍ដូូចជានៅ�ពេ�លដែ�លអ្ននក៖
•	បើ�ើកគណនីី ឬដាក់ពាក្យយសុំំ�ប្រា�ក់់កម្ចី�
•	ផ្ញើ�ើ�ប្រា�ក់់ ឬប្រើ��ើប្រា�ស់់កាតឥណពន្ធធរបស់អ្ននក
•	ទូូទាត់វិកិ្កកយបត្រ�របស់អ្ននក
យើ�ើងក៏៏ប្រ�មូូលព័័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នរបស់អ្ននកពីីអ្ននកផ្សេ�េង​ទៀ�ៀតផងដែ�រ ដូូចជាការិយិាល័័យឥណទាន ក្រុ�មុហុ៊ុ�នសាខា ឬ
ក្រុ�មុហុ៊ុ�នផ្សេ�េងទៀ�ៀត

ហេ�តុុអ្វី�បានជាខំ្ញុំ��មិនអាចកំណត់់
ការចែ�ករំលំែ�ក​ទាំងំអស់បាន?

ច្បាាប់់សហព័ន្ធធផ្ដដល់់សិិទ្ធិិ�ឲ្យយអ្ននកដើ�ើម្បីី�កំណត់់តែ�៖
•	ការចែ�ករំលំែ�កសម្រា�ប់គោ�លបំំណងអាជីីវកម្មមប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃ​របស់ក្រុ�មុហុ៊ុ�នសាខា-ព័័ត៌៌មានអំំពីីភាពគួរបាន
ទទួល​ឥណទានរបស់អ្ននក

•	ការទប់ស្កាាត់ ក្រុ�មុហុ៊ុ�នសាខាពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់់ព័័ត៌៌មាន​របស់អ្ននកដើ�ើម្បីី�ដាក់លក់់ជូូនអ្ននក
•	ការចែ�ករំលំែ�កសម្រា�ប់ក្រុ�មុហុ៊ុ�នដែ�លមិិនមែ�នជា​សាខាដើ�ើម្បីី�ដាក់លក់់ជូូនអ្ននក
ច្បាាប់់រដ្ឋឋ និិងក្រុ�មុហុ៊ុ�នឯកជនអាចផ្តតល់សិិទ្ធិិ�បន្ថែ�ែម​ដល់អ្ននកដើ�ើម្បីី�កំណត់់ការចែ�ករំលំែ�ក។

និិយមន័័យ

ក្រុ�មុហុ៊ុ�នសាខា ក្រុ�មុហុ៊ុ�នដែ�លទាក់ទងនឹឹងកម្មមសិិទ្ធិិ� ឬការគ្រ�ប់់គ្រ�ងរួមួ។ ក្រុ�មុហុ៊ុ�នទាំងំនោះ�ះអាចជាផ្នែ�ែកហិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងមិិនមែ�ន​
ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�
ក្រុ�មុហុ៊ុ�នសាខារបស់យើ�ើងរួមួមានក្រុ�មុហុ៊ុ�នដែ�ល	មានឈ្មោះ�ះ�  Flagstarនិិង Long Lake MSR, Inc.

ក្រុ�មុហុ៊ុ�នដែ�លមិិនមែ�នជាសាខា ក្រុ�មុហុ៊ុ�នដែ�លមិិនទាក់ទងនឹឹងកម្មមសិិទ្ធិិ� ឬការគ្រ�ប់់គ្រ�ងរួមួ។ ក្រុ�មុហុ៊ុ�នទាំងំនោះ�ះអាចជាផ្នែ�ែកហិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងមិិនមែ�ន
ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�
Flagstar Bank មិិនចែ�ករំលំែ�កជាមួួយក្រុ�មុហុ៊ុ�នដែ�លមិនមែ�នជាសាខា ដើ�ើម្បីី�ឲ្យយពួួកគេ�អាចដាក់លក់់ជូនអ្ននកនោះ�ះ
ទេ�។

ការធ្វើ�ើ�ទីីផ្សាាររួមួគ្នាា កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងផ្លូូ�វការរវាងក្រុ�មុហុ៊ុ�នហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ដែ�ល​មិិនពាក់់ព័័ន្ធធ ដែ�លរួមួគ្នាាដាក់ លក់់ផលិតផល ឬសេ�វាកម្មមហិិរញ្ញញវត្ថុុ�
ជូូនអ្ននក។
ដៃ�គូូទីីផ្សាាររួមួរបស់យើ�ើងរួមួមានប្រ�ភេ�ទនៃ�ក្រុ�មុហុ៊ុ�ន ដូចជាធនាគារ ក្រុ�មុហុ៊ុ�នធានារ៉ាាប់់រង ក្រុ�មុហុ៊ុ�ន	កាតឥណទាន 
និិងអ្ននកផ្តតល់សេ�វាហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ផ្សេ�េងទៀ�ៀត។

ព័័ត៌៌មាានសំំខាាន់់ៗផ្សេ�េងទៀ�ៀត

ព័័ត៌៌មានផ្ទាា ល់់ខួ្លួ�នដែ�លទទួលបានសម្រា�ប់ការចេ�ញ​កាតដែ�លបានបង់ប្រា�ក់់មុុនសម្រា�ប់ទីីភ្នាាក់ ងាររដ្ឋាាភិ បាល នឹឹងមិិនត្រូ�វូបានប្រើ��ើសម្រា�ប់គោ�លបំំណងទីីផ្សាារទេ� 
ទោះ�ះបីីជាមានការរក្សាាទុុកសិទ្ធិិ�ខាងលើ�ើក៏៏ដោ�យ។



Money Network에 오신 것을 환영합니다

Money Network를 사용하면 고용개발국으로부터 Money 
Network Card 계좌로 혜택 지급을 받게 됩니다. 은행 기관은 
FDIC 회원인 Flagstar Bank, N.A.의 서비스인 My Banking 
Direct입니다. 카드를 활성화한 후 동봉된 Money Network 
Card를 사용하여 쉽게 자금에 액세스할 수 있습니다.

카드를 활성화하여 자금을 이용하세요.
카드 스티커의 지침에 따라 카드를 활성화하고 비밀번호를 
설정합니다. 계좌에 있는 자금을 이용하려면 이 작업을 수행해야 
합니다.

동의.
본 환영 패킷에 포함된 카드 소유자 계약서, 잔액 및 거래 한도 
일람표, 개인정보 고지 및 수수료 일정표는 계좌 및 카드 사용과 
적립에 적용되며 본 계약으로 지칭됩니다. 본 계약을 주의 깊게 
읽고 참조할 수 있도록 보관하십시오.

수수료 없이 카드 사용†

• �매장, 온라인, 전화 등 Debit Mastercard®를 사용할 수 
있는 모든 곳에서 구매하세요.

• �이용할 수 있는 곳에서 PIN 직불 구매로 캐시백을 
받으세요.

• �전국 네트워크 내 ATM에서 수수료 없이 현금을 
인출하세요.

• �Mastercard 제휴 은행 지점 또는 신용협동조합에서 
현금을 인출하세요.

• �moneynetwork.com/edd에 로그인하여 잔액, 거래 내역 
등을 확인하세요.  

Money Network 모바일 앱

•  카드 활성화
•  잔액 확인
•  가까운 수수료 없는 ATM 찾기†
•  계좌 알림 설정
•  그 외 다양한 기능

지금 다운로드하세요!

* 표준 메시지 및 데이터 요금이 적용됩니다.
† 사용 가능한 기능 및 관련 수수료에 대한 자세한 내용은 수수료 일람표 및 잔액 및 거래 한도 일람표를 참조하세요.

© 2023 Money Network Financial, LLC. 카드 발급은 Flagstar Bank, N.A.(FDIC 회원)의 한 서비스 부문인 My Banking Direct가 Mastercard International Incorporated에서 허가한 라이선스에 따라서 
진행합니다. Mastercard 및 원형 디자인은 Mastercard International Incorporated의 등록 상표입니다. Money Network 상표 및 로고는 Money Network Financial, LLC의 등록 상표입니다. Apple, Apple 
로고 및 App Store는 Apple Inc.의 상표입니다. Google Play 및 Google Play 로고는 Google LLC의 상표입니다. 여기 언급된 다른 모든 상표, 서비스마크, 상호는 해당 소유주의 자산입니다.   
							       	 	 	 	 	 	 	 FSB MN CA EDD N 08/23 

귀하의 카드

이 패킷에는 다음이 포함됩니다.
• 카드 소유자 계약
• 수수료 일정
• 개인정보 처리방침
• Money Network Card
• 잔액 및 거래 한도 일람표
(다른 쪽 참조)

고객 서비스
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
국제: 1-531-262-5282 

오늘 시작하기
                                                                                                                   
전화 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
국제: 1-531-262-5282

또는 QR 코드를 스캔하여 Money 
Network 모바일 앱*을 다운로드하고 
New User?(신규 사용자이신가요?)를 
선택합니다.

Employment Development Department
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



어떻게 하나요...

카드 분실 또는 도난 신고  
즉시 1-800-684-7051번으로 전화하여 신고하세요.

거래 이의 제기 
최근 내역에서 거래가 인식되지 않는 경우 즉시 고객 서비스 번호 1-800-684-7051번으로 전화하여 거래에 대해 이의를 제기하세요.

자세한 정보는 moneynetwork.com/edd에 방문하거나 1-800-684-7051번으로 전화하시기 바랍니다.
	 	 	 	 	 	
                                                                                                                                                                                                                                                              

잔액 한도3

최대 계좌 잔액

인출 한도1,2

ATM 인출 한도 

은행/원 은행 창구 인출

국내 은행으로 ACH 이체

해외 은행으로 ACH 이체

지출 한도1,2

PIN 출금 거래4

서명 출금 거래4

한도 금액
$100,000 

한도 금액1, 2

일일 거래당 $800

일일 거래당 $8,000

거래당 $16,000 | 일일당 $16,000 | 매달 $64,000

일일 거래당 $1,000 | 매달 $2,000 

한도 금액1, 2

일일 거래당 $3,000

일일 거래당 $3,000  

잔액 및 거래 한도 일람표

1 제삼자가 추가 한도를 부과하거나 별도의 수수료를 부과할 수 있습니다. 보안 또는 규정상의 이유로, 당사는 고객님이 진행할 수 있는 Money Network Service 거래의 금액, 횟수 또는 유형에 추가 
한도를 부과할 수 있습니다.
2 이런 한도는 확인된 거래 유형에 대해 적용됩니다. 귀하의 수수료 일정에서 귀하에게 이용 가능한 거래 유형과 적용 수수료를 확인할 수 있습니다.
3 최대 계좌 잔액에 도달할 경우 수수료가 거부될 수 있거나 수수료로 인해 잔액이 최대 계좌 잔액을 초과할 수 있습니다.
4 PIN 거래 활동(PIN을 입력하여 진행)이 거의 자동으로 진행 및 결제될 수 있습니다. 서명 거래 활동(판매 영수증에 서명하여 진행)이 통상 하루나 이틀 이내에 진행 및 결제됩니다.
                                                                      



환영 가이드
여기를 스캔하여 앱에서 카드를 

활성화하세요.1 또는  

1-800-684-7051로 전화하세요
TTY: 1-800-684-7053 

국제: 1-531-262-5282

캘리포니아 중계 서비스(CRS): 

711

자세히 알아보기 ›

질문이 
있습니까? 
고객 서비스는 연중무휴 24시간 언제든지 
도움을 받을 수 있습니다.

전화 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053 
해외: 1-531-262-5282

또는 moneynetwork.com/edd를 방문하세요.

고용개발국에 대한 자세한 내용은 edd.ca.gov/

DebitCard를 방문하세요.

© 2023 Money Network Financial, LLC. All Rights Reserved. 본 자료에서 

참조하는 모든 상표, 서비스 마크 및 상표명은 각 소유자의 자산입니다. 카드 

발급은 Flagstar Bank, N.A.(FDIC 회원)의 한 서비스 부문인 My Banking 

Direct가 Mastercard International Incorporated에서 허가한 라이선스에 

따라서 진행합니다. Mastercard는 등록 상표이며, 원형 디자인은 Mastercard 

International Incorporated의 상표입니다. Money Network Card는 Debit 

Mastercard를 사용할 수 있는 모든 곳에서 사용할 수 있습니다.

Google Play, Google Play 로고 및 Google Pay는 Google LLC의 상표입니다. 

Apple, Apple 로고, Apple Pay, iPhone 및 iPad는 미국 및 기타 국가 및 

지역에서 등록되어 있는 Apple Inc.의 상표입니다. App Store는 Apple Inc.의 

서비스 마크입니다. Samsung Pay는 Samsung Electronics Co., Ltd.의 등록 

상표입니다.

1 표준 메시지 및 데이터 요금이 적용됩니다.

2 이 기능 사용과 관련하여 특정 거래 및 서비스 수수료와 비용이 발생할 수 

있습니다. 자세한 내용은 수수료 요율 및 거래한도 표를 참조하세요.

* 손실을 최소화하기 위해 카드 소지자는 카드 분실 또는 카드 계좌의 도난을 

즉시 Money Network에 알려야 합니다. 조건 및 예외 사항이 적용됩니다. 

자세한 내용은 Money Network 계좌 소유자 계약을 참조하세요.

** Mastercard의 무책임 정책에 따라 카드 분실 또는 도난을 인지한 즉시 

당사에 통보하고 카드 분실, 도난 또는 무단 사용으로부터 카드를 보호하기 

위해 합리적인 주의를 기울인 경우, 카드 계좌의 무단 거래에 대한 회원님의 

책임은 $0.00입니다. 회원님의 책임을 제한하는 이러한 조항은 Mastercard

에서 처리하지 않는 직불 거래 또는 미등록 카드에는 적용되지 않습니다.

Money Network 선불 직불카드 



지금 바로 선불 직불카드 
사용 시작하기

유용한 보안 기능 
활용하기

1단계

활성화하고 PIN 설정하기

2단계

혜택 받기 

3단계

지출 및 돈 관리하기

1-800-684-7051번으로 전화를 걸어 안내를 따릅니다.

이 브로셔 표지에 있는 QR 코드를 스캔하여 Money 

Network 앱1을 다운로드하고 New User?(신규 

사용자이신가요?)를 선택해도 됩니다.

활성화하는 동안 4자리 PIN을 생성하라는 메시지가 

표시됩니다.

잔액, 입금, 출금 등에 대한 알림을 수신하도록 

계좌 알림을 설정하세요.1 

Mastercard의 무책임 정책을 통해 무단 구매*

로부터 보호받으세요**.

카드를 분실한 경우 Money Network 앱1에서 

카드를 잠그고 잠금 해제하여 카드 외부 이체 거래를 

비활성화할 수 있습니다.

PIN은 안전한 곳에 보관하고 절대 공유하지 

마세요. 다른 온라인 계정과 다른 대문자와 소문자, 

숫자, 기호를 사용하여 주기적으로 비밀번호를 

변경하세요.

사기 방지 팁

새 카드를 최대한 빨리 배송받을 수 있도록  
1-800-684-7051번으로 즉시 전화하세요.  

카드 분실 또는 도난 신고를 
해야 하신가요? 

이제 첫 번째 혜택 지급을 이용할 수 있으며 동봉된 

카드에 미리 충전되어 있습니다. 앞으로는 혜택 지급이 

카드에 계속 충전됩니다.

계좌에 액세스하고 관리
moneynetwork.com/edd 또는 Money 

Network 앱에서 계좌에 액세스하고 관리할 

수 있습니다.1 

전국에서 카드 사용Mastercard®를 

사용할 수 있는 모든 곳에서 카드를 사용할 

수 있습니다.

수천 개의 추가 요금 없는 네트워크 
내 ATM 이용2 – 앱1 찾기 기능을 

사용하여 가까운 ATM을 찾아보세요.

친구나 가족에게빠르게 
송금휴대폰으로 빠르게 송금하거나 미국 

은행 계좌로 이체하세요.1  

모바일 지갑 
에 카드 추가Apple Pay®, Samsung Pay® 

또는 Google Pay™로 비접촉 결제를 하세요.

혜택 지급의 추적, 사용 및 이체:
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사실 FLAGSTAR BANK는 내 개인 정보로 무엇을 하나요?

그 이유는 
무엇인가요?

금융회사는 개인 정보를 공유하는 방법을 선택할 수 있습니다. 연방법은 소비자에게 모든 공유는 
아니지만 일부 공유를 제한할 수 있는 권리를 부여합니다. 또한 연방법에 따라 당사는 귀하의 개인 
정보를 수집, 공유 및 보호하는 방법을 귀하에게 알려야 합니다. 본 공지를 주의 깊게 읽고 당사가 하는 
일을 이해하시기 바랍니다.

어떤 내용을 
수집하고 
공유하나요?

당사가 수집하고 공유하는 개인 정보의 유형은 귀하가 이용하는 제품 또는 서비스에 따라 다릅니다.
이 정보에는 다음이 포함될 수 있습니다.
•	 사회 보장 번호 및 소득
•	 신용 기록 및 신용 점수
•	 계좌 잔액 및 결제 내역
귀하가 더 이상 당사의 고객이 아닌 경우, 당사는 본 고지에 설명된 대로 귀하의 정보를 계속 공유합니다.

어떻게? 모든 금융회사는 일상적인 업무 수행을 위해 고객의 개인 정보를 공유해야 합니다. 아래 섹션에는 
금융회사가 고객의 개인 정보를 공유할 수 있는 이유, Flagstar Bank가 공유를 선택한 이유, 공유를 
제한할 수 있는지 여부가 나와 있습니다.

질문이 
있으신가요?

Flagstar Bank 및 Desert Community Bank의 경우, 개인정보 보호 및 은행 계좌에 대한 질문은 (888) 
248-6423번으로 전화하시고, 개인정보 보호 및 대출에 대한 질문은 (800) 634-6486번으로 전화하거나 
flagstar.com을 방문하세요.
Flagstar Bank의 사업부인 New York Community Bank의 고객은 개인정보 보호 및 은행 계좌에 대한 
질문은 (877) 786-6560번으로 전화하시고, 개인정보 보호 및 대출에 대한 질문은 (888) 696-4444
번으로 전화하거나 mynycb.com을 방문하세요.

M-137488

당사가 귀하의 개인 정보를 공유할 수 있는 이유: Flagstar Bank는 
공유하나요?

이 공유를 제한할 
수 있나요?

일상적인 사업 목적(예: 사용자 정보 처리 등)을 위해 예 아니요

당사의 마케팅 목적(거래에 대한 당사 제품 및 서비스 제공, 계좌 유지, 법원 명령 
및 법적 조사에 대한 대응, 신용 조사 기관에 대한 보고 등)

예 아니요

다른 금융회사와의 공동 마케팅 예 아니요

계열사의 일상적인 사업 목적(귀하의 거래 및 경험에 관한 정보) 예 아니요

계열사의 일상적인 사업 목적(귀하의 신용도에 대한 정보) 아니요 공유하지 않음

계열사가 귀하를 대상으로 마케팅하는 경우 아니요 공유하지 않음

비계열사가 귀하를 대상으로 마케팅하는 경우 아니요 공유하지 않음
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우리는 누구인가

이 알림은 누가 제공하나요? 1) Flagstar Bank
2) Flagstar Bank의 사업부인 Desert Community Bank
3) Flagstar Bank의 사업부인 New York Community Bank

우리가 하는 일

Flagstar Bank는 내 개인 
정보를 어떻게 보호하나요?

무단 액세스 및 사용으로부터 개인 정보를 보호하기 위해 당사는 연방법을 준수하는 보안 
조치를 사용합니다. 이러한 조치에는 컴퓨터 보호 장치, 보안 파일 및 건물이 포함됩니다.

Flagstar Bank는 내 개인 
정보를 어떻게 수집하나요?

예를 들어, 당사는 귀하가 다음에 해당하는 경우 귀하의 개인정보를 수집합니다.
•	 계좌 개설 또는 대출 신청
•	 입금 또는 직불카드 사용
•	 청구서 납부
또한 당사는 신용 조사 기관, 계열사, 기타 회사 등 타인으로부터 귀하의 개인 정보를 
수집합니다.

내가 모든 공유를 제한할 수 
없는 이유는 무엇인가요?

연방법은 사용자에게 다음에 대한 제한 권한만 부여합니다.
•	 계열사의 일상적인 비즈니스 목적을 위한 공유(귀하의 신용도에 대한 정보)
•	 계열사가 귀하의 정보를 사용하여 귀하에게 마케팅하는 행위 금지
•	 귀하에 대한 비계열사의 마케팅을 위한 공유
주법 및 개별 회사에서 공유를 제한할 수 있는 추가 권한을 부여할 수 있습니다.

정의

계열사 공동 소유 또는 지배로 관련된 회사. 재무적 요소와 비재무적 요소가 있을 수 있음
당사의 계열사에는 Flagstar 이름을 가진 회사, Long Lake MSR, Inc.를 포함합니다.

비계열사 공동 소유 또는 지배로 관련이 없는 회사. 재무적 요소와 비재무적 요소가 있을 수 있음
Flagstar Bank는 비계열사와 공유하지 않으므로 마케팅에 이용되지 않습니다.

공동 마케팅 귀하에게 금융 상품 또는 서비스를 함께 마케팅하는 비계열 금융 회사 간의 공식적인 
계약입니다.
당사의 공동 마케팅 파트너에는 다른 은행, 보험사, 신용카드사 및 금융 서비스 제공업체와 
같은 다양한 종류의 회사가 포함됩니다.

기타 중요한 정보

정부 기관용 선불카드 발급을 위해 수령한 개인 정보는 위의 권리 유보에도 불구하고 마케팅 목적으로 사용되지 않습니다.
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ດ້້ວຍເຄືືອຂ່່າຍເງິິນ, ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຈາກພະແນກ
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ການທະນາຄານແມ່່ນ My Banking Direct, ການບໍໍລິິການຂອງ 
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ເຄືືອ​ຂ່່າຍ​ເງິິນ​ທີ່່�​ປິິດ .
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ຕັ້້�ງ PIN ຂອງທ່່ານ. ທ່່ານຕ້້ອງເຮັັດອັນນີ້້�ເພື່່�ອເຂ້ົ້� າເຖິິງເງິິນທຶຶນຂອງທ່່ານ
ໃນບັັນຊີີຂອງທ່່ານ.

ຂໍ້້�ຕົົກລົົງ.
ຂໍ້ຕົ້ົກລົົງຜູ້້�ຖືບັັດ, ຕາຕະລາງການຈຳຳກັດຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງ ແລະ ການເຮັັດ
ທຸຸລະກໍາາ, ແຈ້້ງການຄວາມເປັັນສ່່ວນຕົົວ ແລະ ຕາຕະລາງຄ່າທຳຳນຽມທີ່່�ຢູ່່�
ໃນຊຸຸດຍິິນດີີຕ້້ອນຮັັບນີ້້�ນຳຳໃຊ້້ກັັບການນຳຳໃຊ້້ບັັນຊີີ ແລະ ບັັດຂອງທ່່ານ 
ແລະ ສ້້າງຂື້້�ນ ແລະ ເອີ້້�ນວ່່າຂໍ້ຕົ້ົກລົົງນີ້້�. ທ່່ານຄວນອ່່ານຂໍ້ຕົ້ົກລົົງນີ້້�ໃຫ້້​ລະ​
ອຽດ ແລະ ເກັັບຮັັກສາໄວ້້ເພື່່�ອເປັັນບ່່ອນອີີງ.

ໃຊ້້ບັັດຂອງເຈົ້້�າໂດຍບໍ່່�ມີີຄ່່າທຳ�ນຽມ†

• �ເຮັັດການຊື້້�ຢູ່່�ທຸຸກບ່່ອນ Debit Mastercard® ແມ່່ນ  ຍອມຮັັບ • 
ໃນຮ້້ານຄ້້າ, ອອນລາຍ ຫຼືື� ທາງໂທລະສັັບ.

• �ຮັັບເງິິນຄືືນດ້້ວຍການສັ່່�ງຊື້້�ດ້້ວຍ PIN debit, ບ່່ອນທີ່່� ສາມາດໃຊ້້
ໄດ້້.

• �ຖອນເງິິນສົົດ, ບໍ່່ເສຍຄ່່າບໍໍລິິການ, ຈາກໃນເຄືືອຂ່່າຍ ຕູ້້�ເອທີີເອັັມ
ທົ່່�ວປະເທດ.

• �ຮັັບເງິິນສົົດໃນສາຂາຢູ່່�ທະນາຄານຄູ່່�ຮ່ວມງານ Mastercard ຫືຼື� 
ສະຫະພັັນສິິນເຊື່່�ອ.

• �ເຂ້ົ້� າສູ່່�ລະບົົບທີ່່� moneynetwork.com/edd ເພື່່�ອເບິ່່�ງ ຍອດດຸ່່�ນ
ດ່່ຽງ, ປະຫວັດທຸຸລະກໍາາຂອງທ່່ານ ແລະອື່່�ນໆອີີກ. 

ແອັັບໂທລະສັັບມືືຖືືເຄືືອຂ່່າຍເງິິນ

• ເປີີດໃຊ້້ບັັດຂອງທ່່ານ
• ກວດເບິ່່�ງຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງຂອງທ່່ານ
• ຊອກຫາຕູ້້� ATM ແບບບໍ່່ມີີຄ່່າບໍໍລິິການໃກ້້ຄຽງ†

• ຕັ້້�ງຄ່າການແຈ້້ງເຕືືອນບັັນຊີີ
• ແລະອື່່�ນໆອີີກ

ດາວ​ໂຫຼຼດ​ມັັນ​ໃນ​ມື້້�​ນີ້້� !

* ອັັດຕາຄ່່າຂໍ້ຄ້ວາມ ແລະ ຂໍ້ມູູ້ນມາດຕະຖານນຳຳໃຊ້້.
†ເບິ່່�ງຕາຕະລາງຄ່າທໍາານຽມ ແລະ ຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງ ແລະ ຕາຕະລາງການຈໍາາກັັດການເຮັັດທຸຸລະກໍາາ ສໍາາລັັບລາຍລະອຽດກ່ຽວກັັບຄຸຸນສົົມບັັດທີ່່�ມີີໃຫ້້ ແລະ ຄ່່າທໍາານຽມທີ່່�ກ່່ຽວຂ້້ອງ.

© 2023 Money Network Financial, LLC. ບັັດ ຈະອອກໃຫ້້ໂດຍ My Banking Direct, ການບໍໍລິິການຂອງ Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, ຕາມໃບອະນຸຸຍາດຂອງ Mastercard International Incorporated. 
Mastercard ແລະ ການອອກແບບວົົງກົມ ເປັັນເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າລົົງທະບຽນຂອງ Mastercard International Incorporated. ເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າ ແລະ ໂລໂກ້້ຂອງ Money Network ເປັັນເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າລົົງທະບຽນຂອງ 
Money Network Financial, LLC. Apple, ໂລໂກ້້ Apple ແລະ App Store ແມ່່ນເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າຂອງ Apple Inc. Google Play ແລະ ໂລໂກ້້ Google Play ແມ່່ນເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າຂອງ Google LLC. ເຄື່່�ອງ​ໝາຍ​ການ​
ຄ້້າ , ເຄື່່�ອງ​ໝາຍ​ການ​ບໍໍ​ລິິ​ການ  ແລະ  ຊື່່�​ການ​ຄ້້າທັັງ​ໝົົດ​ທີ່່�​ອ້້າງ​ເຖິິງ​ໃນເອກະສານເຫຼົ່່��ານີ້້�​ແມ່່ນ​ຊັັບ​ສິິນ​ຂອງ​ເຈ້ົ້� າ​ຂອງ​ທີ່່�​ກ່່ຽວ​ຂ້້ອງ .		
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ບັັດຂອງທ່່ານ

ຊຸຸດນີ້້�ປະກອບມີີ:
• ສັັນຍາຜູ້້�ຖືບັັດ
• ຕາຕະລາງຄ່າທໍາານຽມ
• ນະໂຍບາຍຄວາມເປັັນສ່່ວນຕົົວ
• ບັັດເຄືືອຂ່່າຍເງິິນ
• ຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງ ແລະ ຕາຕະລາງຈຳຳກັດການເຮັັດທຸຸລະກຳຳ
(ເບິ່່�ງດ້້ານອື່່�ນ)

ຝ່່າຍບໍໍລິິການລູູກຄ້້າ
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
ລະຫວ່າງປະເທດ: 1-531-262-5282 

ເລີ່່�ມຕົ້້�ນມື້້�ນີ້້�
                                                                                                                   
ໂທ 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
ລະຫວ່າງປະເທດ: 1-531-262-5282

ຫືຼື� ສະແກນລະຫັັດ QR ເພື່່�ອດາວໂຫຼຼດແອັັບ
ມືືຖືືເຄືືອຂ່່າຍເງິິນ (Money Network 
Mobile App)* ແລະ ເລືືອກ ຜູ້້�ໃຊ້້ໃໝ່່ບໍໍ? 

Employment Development Department
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



ຂ້້ອຍຈະເຮັັດແນວໃດ

ລາຍງານບັັດເສຍ ຫຼືື� ຖືືກລັັກບໍໍ?  
ໂທຫາ 1-800-684-7051 ທັັນທີີເພື່່�ອລາຍງານມັັນ.

ໂຕ້້ແຍ້້ງທຸຸລະກຳ�ບໍໍ? 
ຖ້້າ​ຫາກ​ວ່່າ​ທ່່ານ​ບໍ່່​ໄດ້້​ຮັັບ​ຮູ້້�​ການ​ເຮັັດ​ທຸຸ​ລະ​ກໍາາ​ໃນ​ປະ​ຫວັດ​ຫຼ້້�າສຸຸດ​ຂອງ​ທ່່ານ , ໃຫ້້​ໂທ​ຫາ​ເບີີ​ບໍ​ໍລິິ​ການ​ລູູກ​ຄ້້າ​ທັັນ​ທີີ​ທີ່່� 1-800-684-7051 ເພື່່�ອ​ໂຕ້້​ແຍ້້ງ​ການ​ເຮັັດ​ທຸຸ​ລະ​
ກໍາາ .

ສຳ�ລັັບຂໍ້້�ມູູນເພື່່�ມເຕີີມ, ເຂົ້້�າເບິ່່�ງທີ່່� moneynetwork.com/edd ຫຼືື�ໂທ 1-800-684-7051. 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

ການຈຳ�ກັັດຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງ3

ຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງບັັນຊີີສູູງສຸຸດ

ການຈຳ�ກັັດການຖອນ1, 2

ຈຳຳກັດການຖອນ ATM  

ການຖອນຈາກທະນາຄານ/ການຖອນກັັບພະນັັກງານທີ່່�ເຄົົາເຕີີ

ການໂອນ ACH ໄປຫາ ທະນາຄານພາຍໃນ

ການໂອນ ACH ໄປຫາ ທະນາຄານລະຫວ່າງປະເທດ

ການຈຳ�ກັັດການໃຊ້້ຈ່່າຍ1, 2

ການໂອນເດບິິດແບບໃຊ້້ PIN 4

ການໂອນເດບິິດແບບໃຊ້້ລາຍເຊັັນ4

ຈຳ�ກັັດຈຳ�ນວນ
$100,000 

ຈຳ�ກັັດຈຳ�ນວນ1, 2

$800 ຕໍ່ກ່ານຖອນ ແລະ ຕໍ່ມ່ື້້�

$8,000 ຕໍ່ກ່ານໂອນ ແລະ ຕໍ່ມ່ື້້�

$16,000 ຕໍ່ກ່ານໂອນ | $16,000 ຕໍ່ມ່ື້້� | $64,000 ຕໍ່ເ່ດືືອນ

$1,000 ຕໍ່ກ່ານໂອນ ແລະ ຕໍ່ມ່ື້້� | $2,000 ຕໍ່ເ່ດືືອນ  

ຈຳ�ກັັດຈຳ�ນວນ1, 2

$3,000 ຕໍ່ກ່ານໂອນ ແລະ ຕໍ່ມ່ື້້�

$3,000 ຕໍ່ກ່ານໂອນ ແລະ ຕໍ່ມ່ື້້�  

ຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງ ແລະ ຕາຕະລາງຈຳ�ກັັດການເຮັັດທຸຸລະກຳ�

1ບຸຸກຄົົນທີ່່�ສາມອາດບັັງຄັບໃຊ້້ຈຳຳກັດເພີ່່�ມເຕີີມ ຫຼືື� ມີີຄ່່າທຳຳນຽມແຍກຕ່່າງຫາກ. ດ້້ວຍເຫດຜົົນດ້້ານຄວາມປອດໄພ ຫຼືື� ກົົດລະບຽບ, ພວກເຮົົາອາດບັັງຄັບໃຊ້້ຂໍ້ຈ້ຳຳກັດເພີ່່�ມເຕີີມດ້້ານຈຳຳນວນ, ຕົົວເລກ ຫຼືື� ປະເພດຂອງການບໍໍລິິການ
ໂອນຜ່່ານ Money Network Service ທີ່່�ທ່່ານອາດມີີ.
2ຂໍ້ຈ້ຳຳກັດເຫຼົ່່��ານີ້້�ມີີຜົົນບັັງຄັບໃຊ້້ກັັບປະເພດການໂອນທີ່່�ຖືືກກຳຳນົົດເຈາະຈົົງ. ຕາຕະລາງຄ່າທຳຳນຽມຂອງທ່່ານຈະກຳຳນົົດປະເພດການໂອນທີ່່�ສາມາດໃຊ້້ໄດ້້ກັັບທ່່ານ ແລະ ຄ່່າທຳຳນຽມທີ່່�ກ່່ຽວຂ້້ອງ. 
3ການໂຫຼຼດອາດຖືກປະຕິິເສດ ຖ້້າທ່່ານບັັນລຸຸດຸ່່�ນຍອດດ່ຽງບັັນຊີີສູູງສຸຸດແລ້້ວ ຫຼືື� ການໂຫຼຼດ ຈະເຮັັດໃຫ້້ຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງຂອງທ່່ານກາຍຍອດດຸ່່�ນດ່່ຽງສູູງສຸຸດໃນບັັນຊີີ.
4 ການໂອນແບບໃຊ້້ລະຫັັດ PIN (ດ້້ວຍການໃສ່່ລະຫັັດ PIN) ຈະຖືືກປະມວນຜົົນ ແລະ ຊໍາາລະເກືືອບໃນທັັນທີີ. ການໂອນແບບໃຊ້້ລາຍເຊັັນ (ດ້້ວຍການເຊັັນໃນໃບຮັັບເງິິນ) ທຳຳມະດາແລ້້ວຈະຖືືກປະມວນ ແລະ ຊຳຳລະ ພາຍໃນ
ໜຶ່່�ງຫຼືື�ສອງມື້້�.
                                                                      



ຍິິນດີີຕ້້ອນຮັັບ
ຄູ່່�ມືື

Sສາມາດຢູ່່�ບ່່ອນນີ້້�ເພື່່�ອເປີີດໃຊ້້ບັັດຂ

ອງທ່່ານໃນແອັັບໄດ້.້1ທ່່ານສາມາດ: 

ໂທ 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053 

ລະຫວ່່າງປະເທດ: 1-531-262-5282

ບໍໍ​ລິິ​ການ​ຖ່່າຍ​ທອດ​ສາຍ​ຄາ​ລິິ​ຟໍໍ​ເນຍ: 

711

ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມພາຍໃນ ›

ມີີຄຳຳຖາມບໍໍ? 
ການ​ບໍ​ໍລິິ​ການ​ລູູກ​ຄ້້າ​ແມ່່ນ​ມີ​ີການ​ຊ່່ວຍ​ເຫຼືື�ອ 24 ຊ່ົ່�ວ​ໂມງ​
ຕໍ່​່ມື້້� , ເຈັັດ​ມື້້�​ຕໍ່​່ອາ​ທິິດ .

ໂທ 1-800-684-7051
TTY: 1-800-681-7053 
ລະຫວ່່າງປະເທດ: 1-531-262-5282

ຫຼືື� ເຂົ້້�າໄປທີ່່� moneynetwork.com/edd

ສຳຳລັັບຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມກ່່ຽວກັບພະແນກພັັດທະນາການ
ຈ້້າງງານ, ເຂົ້້�າເບິ່່�ງ edd.ca.gov/DebitCard.

© 2023 Money Network Financial, LLC. ສະຫງວນລິິຂະສິິດທັງໝົົດ. ເຄື່່�ອງ​ໝາຍ​

ການ​ຄ້້າ , ເຄື່່�ອງ​ໝາຍ​ການ​ບໍ​ໍລິິ​ການ  ແລະ  ຊື່່�​ການ​ຄ້້າທັັງ​ໝົົດ​ທີ່່�​ອ້້າງ​ເຖິິງ​ໃນເອກະສານເຫຼົ່່��ານີ້້�​
ແມ່່ນ​ຊັັບ​ສິິນ​ຂອງ​ເຈ້ົ້� າ​ຂອງ​ທີ່່�​ກ່່ຽວ​ຂ້້ອງ . ບັັດ ຈະອອກໃຫ້້ໂດຍ My Banking Direct, 

ການບໍໍລິິການຂອງ Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, ຕາມໃບອະນຸຸຍາດຂອງ 
Mastercard International Incorporated. Mastercard ແລະ ການອອກແບບ
ວົົງກົົມ ເປັັນເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າລົົງທີ່່�ທະບຽນຂອງ Mastercard International 

Incorporated. Money Network ໄດ້້ຖືືກຍອມຮັັບຢູ່່�ທ່ົ່�ວທຸຸກແຫ່່ງທີ່່�ຍອມຮັັບບັັດ 

Debit Mastercard.

Google Play, ໂລໂກ້້ Google Play ແລະ Google Pay ແມ່່ນເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າຂອງ 
Google LLC. Apple, ໂລໂກ້້ Apple, Apple Pay, iPhone ແລະ iPad ແມ່່ນ
ເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າຂອງ Apple Inc., ທີ່່�ລົົງທະບຽນຢູ່່�ໃນສະຫະລັັດ ແລະ ບັັນດາປະເທດ 

ແລະ ພາກພື້້�ນອື່່�ນໆ. App Store ເປັັນເຄື່່�ອງໝາຍການບໍໍລິິການຂອງ Apple Inc. 

Samsung Pay ເປັັນເຄື່່�ອງໝາຍການຄ້້າທີ່່�ຈົົດທະບຽນຂອງບໍໍລິິສັັດ Samsung 

Electronics Co., Ltd.

1 ອັັດຕາຂໍ້ຄ້ວາມມາດຕະຖານ ແລະ ຂໍ້ມູູ້ນຖືືກນຳຳໃຊ້້.

2 ບາງທຸຸລະກຳຳ ແລະ ຄ່່າບໍໍລິິການ ແລະ ຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍອາດຈະກ່່ຽວຂ້ອງກັັບການໃຊ້້ຄຸຸນສົົມບັັດ
ນີ້້�. ເບິ່່�ງຕາຕະລາງຈຳຳກັັດຄ່່າທໍາານຽມ ແລະ ການເຮັັດທຸຸລະກຳຳຂອງທ່່ານສໍາາລັບລາຍລະອຽດ
ເພີ່່�ມເຕີີມ.

* ເພື່່�ອຫຼຸຸ�ດຜ່່ອນການສູູນເສຍ, ຜູ້້�ຖືບັັດຕ້້ອງແຈ້້ງ Money Network  ທັັນທີີກ່່ຽວກັບການ
ສູູນເສຍບັັດ ຫຼືື� ການບຸຸກລຸຸກຂອງບັັນຊີີບັັດ. ມີີເງື່່�ອນໄຂ ແລະ ຂໍ້ຍ້ົົກເວັ້້� ນ. ສໍາາລັບຂໍ້ມູູ້ນ
ເພີ່່�ມເຕີີມ, ເບິ່່�ງຂໍ້ຕ້ົົກລົົງຜູ້້�ຖືບັັນຊີີ Money Network. 

** ພາຍ​ໃຕ້້​ນະ​ໂຍ​ບາຍ​ຄວາມ​ຮັັບ​ຜິິດ​ຊອບ​ເປັັນສູູນຂອງ Mastercard, ຄວາມ​ຮັັບ​ຜິິດ​

ຊອບ​ຂອງ​ທ່່ານ​ສໍາາ​ລັັບ​ການ​ເຮັັດ​ທຸຸ​ລະ​ກໍາາ​ທີ່່�​ບໍ່່​ໄດ້້​ຮັັບ​ອະ​ນຸຸ​ຍາດ​ໃນ​ບັັນ​ຊີີ​ບັັດ​ຂອງ​ທ່່ານ​ແມ່່ນ 

$0.00 ຖ້້າ​ຫາກ​ວ່່າ​ທ່່ານ​ແຈ້້ງ​ໃຫ້້​ພວກ​ເຮົົາ​ທັັນ​ທີີ​ທັັນ​ໃດ​ທີ່່�​ໄດ້້​ຮັັບ​ຮູ້້�​ກ່່ຽວ​ກັັບ​ການ​ສູູນ​ເສຍ ຫຼືື�  
ການ​ຖືືກລັັກ ແລະ ທ່່ານ​ໃຊ້້​ຄວາມ​ດູູ​ແລ​ທີ່່�​ສົົມ​ເຫດ​ສົົມ​ຜົົນ​ໃນ​ການ​ປົົກ​ປັັກ​ຮັັກ​ສາ​ບັັດ​ຂອງ​
ທ່່ານ​ຈາກ​ການ​ສູູນ​ເສຍ, ການຖືືກ​ລັັກ ຫຼືື� ການ​ນໍາາ​ໃຊ້້​ທີ່່�​ບໍ່່​ໄດ້້​ຮັັບ​ອະ​ນຸຸ​ຍາດ. ຂໍ້ກ້ໍາານົົດເຫຼົ່່��ານີ້້�
ຈໍາາກັດຄວາມຮັັບຜິິດຊອບຂອງທ່່ານ ບໍ່່ໄດ້້ນໍາາໃຊ້້ກັັບທຸຸລະກໍາາເດບິິດທີ່່�ບໍ່່ໄດ້້ດໍາາເນີີນການໂດຍ 

Mastercard ຫຼືື� ບັັດທີ່່�ບໍ່່ໄດ້້ລົົງທະບຽນ.

ບັັດເດບິິດເຕີີມເງິິນ Money Network 



ເລີ່່�ມນຳຳໃຊ້້ບັັດເດບິິດລ່່ວງໜ້້າ
ຂອງທ່່ານມື້້�ນີ້້�

ພິິຈາລະນາຄຸຸນສົົມບັັດ
ຄວາມປອດໄພທີ່່�ເປັັນ
ປະໂຫຍດ

ຂັ້້�ນຕອນທີີ 1

ເປີີດໃຊ້້ ແລະ ຕັ້້�ງຄ່່າ PIN ຂອງທ່່ານ

ຂັ້້�ນຕອນທີີ 2

ໄດ້້ຮັັບຜົົນເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຂອງທ່່ານ

ຂັ້້�ນຕອນທີີ 3

ໃຊ້້​ຈ່່າຍ ແລະ  ບໍໍລິິຫານ​ເງິິນ​ຂອງ​ທ່່ານ​

ໂທ 1-800-684-7051 ແລະ ປະຕິິບັັດຕາມການເຕືືອນ. 

ນອກນັ້້�ນ ທ່່ານຍັັງສາມາດສະແກນລະຫັັດ QR ເທິິງໜ້້າປົົກ

ຂອງແຜ່່ນພັັບນີ້້�ເພື່່�ອດາວໂຫຼຼດແອັັບ Money Network1  

ແລະ ເລືືອກ ຜູ້້�ໃຊ້້ໃໝ່່ບໍໍ? 

ໃນລະຫວ່່າງການເປີີດໃຊ້້, ທ່່ານຈະຖືືກຮ້້ອງຂໍໃໍຫ້້ສ້້າງ  PIN 4 

ຕົົວເລກ. 

ຕັ້້�ງຄ່່າການເຕືືອນບັັນຊີີເພື່່�ອ ຮັັບ ການແຈ້້ງເຕືືອນຍອດດຸ່່�ນ

ດ່່ຽງ, ເງິິນຝາກ, ການຖອນເງິິນ ແລະ ອື່່�ນໆ.1 

ປົົກປ້້ອງການຊື້້�ທີ່່�ບໍ່່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ*ດ້້ວຍນະໂຍບາຍ
ຄວາມຮັັບຜິິດຊອບເປັັນສູູນຂອງ Mastercard.**

ລັັອກ ແລະ ປົົດລັອກບັັດຂອງທ່່ານໃນແອັັບ Money 
Network1ເພື່່�ອປິິດການທຳຳທຸຸລະກຳຳບັັດທີ່່�ອອກຫາກທ່່ານໃສ່່

ບັັດຜິິດ.

ຮັັກສາ PIN ຂອງທ່່ານໄວ້້ໃນບ່່ອນທີ່່�ປອດໄພ ແລະ ບໍ່່ໃຫ້້

ແບ່່ງປັັນມັັນ. ປ່່ຽນລະຫັັດຜ່່ານຂອງທ່່ານເປັັນໄລຍະໆໂດຍ

ໃຊ້້ຕົົວພິິມໃຫຍ່່ ແລະ ຕົົວພິິມນ້້ອຍ, ຕົົວເລກ ແລະ 

ສັັນຍາລັັກທີ່່�ແຕກຕ່່າງຈາກບັັນຊີີອອນໄລນ໌໌ອື່່�ນໆຂອງທ່່ານ.

ເຄັັດລັບປ້້ອງກັັນການສ້ໍ້ໂກງ

ໂທ 1-800-684-7051 ທັັນທີີ ເພື່່�ອໃຫ້້ບັັດໃໝ່່

ສາມາດສົ່່�ງໃຫ້້ທ່່ານໄວເທົ່່� າທີ່່�ຈະໄວໄດ້້. 

ຕ້້ອງການລາຍງານບັັດເສຍ ຫຼືື�  
ຖືືກລັັກບໍໍ? 

ການຊໍາາລະເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຄັ້້�ງທຳຳອິິດຂອງທ່່ານ ແມ່່ນມີີໃຫ້້ແລ້້ວ 

ແລະ ມີີການໂຫຼຼດໄວ້້ລ່່ວງໜ້້າຢູ່່�ໃນບັັດທີ່່�ຕິິດຂັດມາ. ຕໍ່ໄ່ປ, ການ

ຈ່່າຍເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຂອງທ່່ານ ຈະສືືບຕໍ່ຖື່ືກໂຫຼຼດໃສ່່ບັັດຂອງ

ທ່່ານ.

ເຂ້ົ້� າເຖິິງ ແລະ ຈັັດການບັັນຊີີຂອງທ່່ານ 
ທຸຸກເວລາ, ທຸຸກບ່່ອນຢູ່່� moneynetwork.com/

edd ຫຼືື� ດ້້ວຍແອັັບ Money Network.1 

ໃຊ້້ບັັດຂອງທ່່ານທ່ົ່�ວປະເທດຢູ່່�ທ່ົ່�ວທຸຸກແຫ່່ງ 
Debit Mastercard® ແມ່່ນຍອມຮັັບ.

ເຂ້ົ້� າເຖິິງຫຼຼາຍພັັນເຄື່່�ອງ ບໍ່່ເສຍຄ່່າບໍໍລິິການ 
ໃນເຄືືອຂ່່າຍ ຕູ້້�ເອທີີເອັັມ2 – ໃຊ້້ແອັັບ1 

ຊອກຫາສະຖານທີ່່�ໃກ້້ທ່່ານ. 

ສົ່່�ງເງິິນໄປໃຫ້້ ໝູ່່�ເພື່່�ອນ ແລະຄອບຄົົວ ຫຼືື� 
ໂອນໄປບັັນຊີີທະນາຄານສະຫະລັັດທັນທີີຈາກ

ໂທລະສັັບຂອງທ່່ານ.1  

ເພີ່່�ມບັັດຂອງທ່່ານໃສ່່ Mobile Wallet
ເພື່່�ອໃຊ້້ Apple Pay®, Samsung Pay® ຫຼືື� 
Google Pay™ ສໍາາລັບການຈ່່າຍເງິິນແບບບໍ່່ມີີການ
ສຳຳພັັດ.

ຕິິດຕາມ, ໃຊ້້ ແລະ ໂອນເງິິນຜົົນປະໂຫຍດຂອງທ່່ານ:
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ຂໍ້້�ເທັັດຈິິງ FLAGSTAR BANK ເຮັັດຫຍັັງກັັບຂໍ້້�ມູູນສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານ?

ເປັັນຫຍັັງ? ບໍໍລິິສັັດທາງດ້້ານການເງິິນເລືືອກວິິທີີທີ່່�ພວກເຂົົາແບ່່ງປັັນຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານ. ກົົດໝາຍຂອງລັັດຖະບານກາງໃຫ້້ສິິດ
ແກ່່ຜູ້້�ບໍໍລິິໂພກໃນການຈຳຳກັັດບາງສ່່ວນ ແຕ່່ບໍ່່ແມ່່ນການແບ່່ງປັັນທັັງໝົົດ. ກົົດໝາຍຂອງລັັດຖະບານກາງຍັັງຮຽກຮ້້ອງໃຫ້້
ພວກເຮົົາບອກທ່່ານວ່່າພວກເຮົົາເກັັບກຳຳ, ແບ່່ງປັັນ ແລະ ປົົກປ້້ອງຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານແນວໃດ. ກະລຸຸນາອ່່ານ
ແຈ້້ງການນີ້້�ຢ່່າງລະມັັດລະວັັງ ເພື່່�ອເຂົ້້� າໃຈສິ່່�ງທີ່່�ພວກເຮົົາເຮັັດ.

ແມ່່ນ​ຫຍັັງ? ປະເພດຂອງຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວທີ່່�ພວກເຮົົາເກັັບກໍາາ ແລະ ແບ່່ງປັັນແມ່່ນຂ້ຶ້�ນກັັບຜະລິິດຕະພັັນ ຫຼືື� ການບໍໍລິິການທີ່່�ທ່່ານມີີກັັບ
ພວກເຮົົາ.
ຂໍ້ມູູ້ນນີ້້�ສາມາດປະກອບມີ:ີ
•	 ເລກປະກັັນສັັງຄົົມ ແລະ ລາຍຮັັບ
•	 ປະຫວັດສິິນເຊ່ື່�ອ ແລະ ຄະແນນສິິນເຊ່ື່�ອ
•	 ຍອດເງິິນໃນບັັນຊີີ ແລະ ປະຫວັດການຈ່່າຍເງິິນ
ເມື່່�ອທ່່ານບໍ່່ແມ່່ນລູູກຄ້້າຂອງພວກເຮົົາແລ້້ວ, ພວກເຮົົາສືືບຕໍ່ແ່ບ່່ງປັັນຂໍ້ມູູ້ນຂອງທ່່ານຕາມທີ່່�ໄດ້້ອະທິິບາຍໄວ້້ໃນແຈ້້ງການ
ສະບັັບນີ້້�.

ແນວໃດ? ບໍໍລິິສັັດທາງດ້້ານການເງິິນທັັງໝົົດຈໍາາເປັັນຕ້້ອງແບ່່ງປັັນຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງລູູກຄ້້າ ເພື່່�ອດໍາາເນີີນທຸຸລະກິິດປະຈໍາາວັນຂອງ
ພວກເຂົົາ. ໃນພາກລຸ່່�ມນີ້້�, ພວກເຮົົາບອກເຫດຜົົນທີ່່�ບໍໍລິິສັັດທາງດ້້ານການເງິິນ ສາມາດແບ່່ງປັັນຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງ
ລູູກຄ້້າຂອງເຂົົາເຈົ້້� າ; ເຫດຜົົນຂອງ Flagstar Bank ເລືືອກທີ່່�ຈະແບ່່ງປັັນ; ແລະ ວ່່າທ່່ານສາມາດຈໍາາກັດການແບ່່ງປັັນ

ມີີຄຳ�ຖາມບໍໍ? ສໍາາລັບ Flagstar Bank ແລະ Desert Community Bank, ພະແນກ Flagstar Bank -ໂທ (888) 248-6423 ສໍາາ
ລັັບຄໍາາຖາມກ່ຽວກັບຄວາມເປັັນສ່່ວນຕົົວ ແລະ ບັັນຊີີທະນາຄານຂອງທ່່ານ ຫຼືື� ໂທ (800) 634-6486 ສໍາາລັບຄໍາາຖາມ
ກ່່ຽວກັບຄວາມເປັັນສ່່ວນຕົົວ ແລະ ການກູ້້�ຢືືມເງິິນຂອງທ່່ານ ຫຼືື� ໄປຢ້ຽມຢາມ flagstar.com
ສໍາາລັບລູກຄ້້າຂອງ New York Community Bank, ພະແນກຂອງ Flagstar Bank -ໂທ (877) 786-6560 ສໍາາລັບ
ຄໍາາຖາມກ່ຽວກັບຄວາມເປັັນສ່່ວນຕົົວ ແລະ ບັັນຊີີທະນາຄານຂອງທ່່ານ ຫຼືື� ໂທ (888) 696-4444 ສໍາາລັບຄໍາາຖາມ
ກ່່ຽວກັບຄວາມເປັັນສ່່ວນຕົົວ ແລະ ການກູ້້�ຢືືມເງິິນຂອງທ່່ານ ຫຼືື� ໄປຢ້ຽມຢາມ mynycb. com.

M-137488

ເຫດຜົົນທີ່່�ພວກເຮົົາສາມາດແບ່່ງປັັນຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານໄດ້້: Flagstar Bank 
ແບ່່ງປັັນບໍ?ໍ

ທ່່ານສາມາດຈໍາາກັດ
ການແບ່່ງປັັນນີ້້�ບໍໍ?

ສໍາາລັບຈຸດປະສົົງທາງທຸຸລະກິິດປະຈໍາາວັນຂອງພວກເຮົົາ - ເຊັ່່� ນ ເພື່່�ອດຳຳເນີີນຂອງທ່່ານ ແມ່່ນແລ້້ວ ບໍ່່

ສໍາາລັບຈຸດປະສົົງທາງການຕະຫຼຼາດຂອງພວກເຮົົາ - ເພື່່�ອສະເໜີີຜະລິິດຕະພັັນ ແລະ ການບໍໍລິິການ
ຂອງພວກເຮົົາໃຫ້້ທ່່ານເຮັັດທຸຸລະກໍາາ, ຮັັກສາບັັນຊີີຂອງທ່່ານ, ຕອບສະໜອງຕໍ່ຄ່ໍາາສັ່່�ງຂອງສານ 
ແລະ ການສືືບສວນທາງດ້້ານກົົດໝາຍ ຫຼືື� ລາຍງານກັັບຫ້້ອງການສິິນເຊ່ື່�ອ

ແມ່່ນແລ້້ວ ບໍ່່

ສໍາາລັບການຕະຫຼຼາດຮ່່ວມກັນກັັບບໍໍລິິສັັດທາງດ້້ານການເງິິນອື່່�ນໆ ແມ່່ນແລ້້ວ ບໍ່່

ສໍາາລັບຈຸດປະສົົງທາງທຸຸລະກິິດປະຈໍາາວັນຂອງພວກເຮົົາ - ຂໍ້ມູູ້ນກ່່ຽວກັບການເຮັັດທຸຸລະກໍາາ ແລະ 
ປະສົົບການຂອງທ່່ານ

ແມ່່ນແລ້້ວ ບໍ່່

ສໍາາລັບຈຸດປະສົົງທາງທຸຸລະກິິດປະຈໍາາວັນຂອງພວກເຮົົາ - ຂໍ້ມູູ້ນກ່່ຽວກັບມູູນຄ່່າສິິນເຊ່ື່�ອຂອງທ່່ານ ບໍ່່ ພວກເຮົົາບໍ່່ແບ່່ງປັັນ

ສໍາາລັບສາຂາຂອງພວກເຮົົາທີ່່�ຈະຕະຫຼຼາດກັັບທ່ານ ບໍ່່ ພວກເຮົົາບໍ່່ແບ່່ງປັັນ

ສໍາາ​ລັັບ​ຜູ້້�​ທີ່່�​ບໍ່່​ມີີ​ພາກ​ສ່່ວນ​ໃນ​ການ​ຕະ​ຫຼຼາດ​ກັັບ​ທ່່ານ​ ບໍ່່ ພວກເຮົົາບໍ່່ແບ່່ງປັັນ
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ພວກ​ເຮົົາ​ແມ່່ນ​ໃຜ

ໃຜເປັັນຜູ້້�ໃຫ້້ແຈ້້ງການນີ້້�? 1) Flagstar Bank
2)  Desert Community Bank  , ພະ​ແນກ​ຂອງ Flagstar ທະ​ນາ​ຄານ​
3) New York Community Bank, ພະແນກຂອງ Flagstar Bank

ພວກ​ເຮົົາ​ເຮັັດ​ຫຍັັງ

Flagstar Bank ປົົກປ້້ອງຂໍ້ມູູ້ນ
ສ່່ວນຕົົວຂອງຂ້້ອຍແນວໃດ?

ເພື່່�ອປົົກປ້້ອງຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານຈາກການເຂົ້້� າເຖິິງ ແລະ ການນໍາາໃຊ້້ທີ່່�ບໍ່່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ, ພວກເຮົົາ
ໃຊ້້ມາດຕະການຄວາມປອດໄພທີ່່�ປະຕິິບັັດຕາມກົດໝາຍຂອງລັັດຖະບານກາງ. ມາດ​ຕະ​ການ​ເຫຼົ່່��າ​ນີ້້�​ລວມ​
ເຖິິງ​ການ​ປົົກ​ປັັກ​ຮັັກ​ສາ​ຄອມ​ພິິວ​ເຕີີ​ແລະ  ໄຟລ໌໌​ທີ່່�​ປອດ​ໄພ  ແລະ  ອາ​ຄານ .

Flagstar Bank ເກັັບກຳຳຂໍ້ມູູ້ນ
ສ່່ວນຕົົວຂອງຂ້້ອຍແນວໃດ?

ພວກເຮົົາເກັັບກໍາາຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານ, ຕົົວຢ່່າງ: ໃນເວລາທີ່່�ທ່່ານ:
•	 ເປີີດບັັນຊີີ ຫຼືື� ສະໝັັກຂໍເໍງິິນກູ້້�
•	 ຝາກເງິິນ ຫຼືື� ໃຊ້້ບັັດເດບິິດຂອງທ່່ານ
•	 ຈ່່າຍໃບບິິນຂອງທ່່ານ
ພວກເຮົົາຍັັງເກັັບກຳຳຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານຈາກຜູ້້�ອື່່�ນ ເຊັ່່� ນ: ຫ້້ອງການສິິນເຊ່ື່�ອ, ສາຂາ ຫຼືື� ບໍໍລິິສັັດອື່່�ນໆ

ເປັັນຫຍັັງຂ້້ອຍຈຶ່່�ງບໍ່່ສາມາດ
ຈຳຳກັັດການແບ່່ງປັັນທັັງໝົົດໄດ້້?

ກົົດໝາຍຂອງລັັດຖະບານກາງໃຫ້້ສິິດແກ່່ທ່່ານໃນການຈຳຳກັັດພຽງແຕ່່:
•	 ແບ່່ງປັັນເພື່່�ອຈຸຸດປະສົົງທາງທຸຸລະກິິດທຸຸກໆມື້້�-ຂໍ້ມູູ້ນກ່່ຽວກັບຄວາມເໝາະສົົມດ້ານສິິນເຊ່ື່�ອຂອງທ່່ານ
•	 ສາຂາຈາກການນໍາາໃຊ້້ຂໍ້ມູູ້ນຂອງທ່່ານເພື່່�ອຕະຫຼຼາດກັັບທ່ານ
•	 ການ​ແບ່່ງ​ປັັນ​ສໍາາ​ລັັບ​ຜູ້້�ທີ່່�​ບໍ່່ແມ່່ນ​ສາຂາ​ເພື່່�ອ​ຕະ​ຫຼຼາດ​ໃຫ້້​ທ່່ານ​
ກົົດໝາຍຂອງລັັດ ແລະ ບໍໍລິິສັັດສ່່ວນບຸຸກຄົົນອາດໃຫ້້ສິິດເພີ່່�ມເຕີີມແກ່່ທ່່ານໃນການຈຳຳກັັດການແບ່່ງປັັນ.

ຄໍໍານິິຍາມ

ສາຂາ ບໍໍລິິສັັດທີ່່�ກ່່ຽວຂ້ອງໂດຍການເປັັນເຈົ້້� າຂອງທົ່່�ວໄປ ຫຼືື� ຄວບຄຸຸມ. ພວກເຂົົາສາມາດເປັັນອົົງປະກອບທາງ
ດ້້ານການເງິິນ ແລະ ບໍ່່ແມ່່ນທາງດ້້ານການເງິິນ
ສາຂາຂອງພວກເຮົົາປະກອບມີີບໍໍລິິສັັດທີ່່�ມີີຊ່ື່� Flagstar, ແລະ Long Lake MSR, Inc.

ບໍ່່ແມ່່ນສາຂາ ບໍໍລິິສັັດບໍ່່ກ່່ຽວຂ້ອງກັັນໂດຍການເປັັນເຈົ້້� າຂອງທົ່່�ວໄປ ຫຼືື� ຄວບຄຸຸມ. ພວກເຂົົາສາມາດເປັັນອົົງປະກອບ
ທາງດ້້ານການເງິິນ ແລະ ບໍ່່ແມ່່ນທາງດ້້ານການເງິິນ
Flagstar Bank ບໍ່່ໄດ້້ແບ່່ງປັັນກັັບບໍໍລິິສັັດທີ່່�ບໍ່່ແມ່່ນສາຂານຳຳກັັນ ດັ່່�ງນັ້້�ນພວກເຂົົາຈຶ່່�ງເຮັັດການຕະຫຼຼາດ
ກັັບທ່ານ.

ການຕະຫຼຼາດຮ່່ວມກັນ ຂໍ້ຕົ້ົກລົົງຢ່່າງເປັັນທາງການລະຫວ່າງບໍໍລິິສັັດທາງດ້້ານການເງິິນທີ່່�ບໍ່່ແມ່່ນສາຂາທີ່່�ຮ່່ວມກັນຕະຫຼຼາດ
ຜະລິິດຕະພັັນ ຫຼືື� ການບໍໍລິິການທາງດ້້ານການເງິິນກັັບທ່ານ.
ຄູ່່�ຮ່ວມການຕະຫຼຼາດຂອງພວກເຮົົາ ລວມມີີບັັນດາບໍໍລິິສັັດ ເຊັ່່� ນ: ທະນາຄານອື່່�ນ, ບໍໍລິິສັັດປະກັັນໄພ, 
ບໍໍລິິສັັດບັັດເຄຣດິິດ ແລະ ຜູ້້�ໃຫ້້ບໍໍລິິການດ້້ານການເງິິນ.

ຂໍ້້�ມູູນສຳ�ຄັັນອື່່�ນໆ

ຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນບຸຸກຄົົນທີ່່�ໄດ້້ຮັັບສໍາາລັບການອອກບັັດເຕີີມເງິິນສໍາາລັບອົງການລັັດຖະບານຈະບໍ່່ຖືືກນໍາາໃຊ້້ ເພື່່�ອຈຸຸດປະສົົງທາງກາລະຕະຫຼຼາດ ເຖິິງວ່່າຈະ
ມີີການຈອງສິິດຂ້້າງເທິິງກໍຕໍາມ.



Bem-vindo ao Money Network

Com o Money Network, você receberá pagamentos  
de benefícios do Departamento de Desenvolvimento  
do Emprego em sua Conta de Cartão Money Network.  
A instituição bancária é My Banking Direct, um serviço  
do Flagstar Bank, N.A., membro da FDIC. Após ativar  
seu Cartão, você pode acessar facilmente os fundos 
usando o Cartão Money Network incluso.

Ative seu Cartão para acessar seus fundos.
Siga as instruções no adesivo do Cartão para ativá-lo  
e definir seu PIN. Você deve fazer isso para acessar  
os fundos em sua conta.

Contrato.
O Contrato do Titular do Cartão, a Tabela de Limites de 
Saldo e Transações, o Aviso de Privacidade e a Tabela  
de Taxas que estão neste pacote de Boas-Vindas se 
aplicam ao seu uso da Conta e do Cartão, e constituem  
e são chamados de Contrato. Você deve ler este Contrato 
cuidadosamente e mantê-lo como referência.

Use seu cartão sem taxas†

• �Faça compras em qualquer lugar onde o Debit 
Mastercard® é aceito — em lojas, online ou por 
telefone.

• �Receba dinheiro de volta com uma compra com 
débito de PIN, quando disponível.

• �Retire dinheiro, sem sobretaxa, em caixas eletrônicos 
da rede em todo o país.

• �Receba dinheiro em agências de bancos ou 
cooperativas de crédito parceiros da Mastercard.

• �Faça login em moneynetwork.com/edd para ver seu 
saldo, histórico de transações e muito mais. 

O aplicativo móvel Money Network

•  Ativar seu Cartão
•  Verificar seu saldo
•  Encontrar caixas eletrônicos sem taxa nas proximidades.†

•  Configurar alertas da Conta
•  e muito mais

Baixe ainda hoje!

* Taxas padrão de mensagens e dados se aplicam.
† Consulte a Tabela de Taxas e a Tabela de Limites de Saldo e Transações para obter detalhes sobre os recursos disponíveis e eventuais taxas associadas.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Os cartões são emitidos pelo My Banking Direct, um serviço do Flagstar Bank, N.A., membro da FDIC, sob licença da Mastercard International Incorporated. Mastercard 
e o design dos círculos são marcas registradas da Mastercard International Incorporated. A marca comercial e o logotipo da Money Network são marcas registradas da Money Network Financial, LLC. 
Apple, o logotipo da Apple e App Store são marcas registradas da Apple Inc. Google Play e o logotipo do Google Play são marcas registradas da Google LLC. Todas as outras marcas registradas, marcas  
de serviço e nomes comerciais mencionados neste material são de propriedade de seus respectivos proprietários.   							        
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       FSB MN CA EDD N 08/23 

Seu Cartão

Este pacote inclui:
• Contrato do Titular do Cartão
• Tabela de Taxas
• Política de Privacidade
• Cartão Money Network
• Tabela de Limites de Saldo e Transações
(veja o verso)

Atendimento ao Cliente
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
Internacional: 1-531-262-5282 

Comece hoje mesmo
                                                                                                                   
Ligue para 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
Internacional: 1-531-262-5282

Ou escaneie o código QR para baixar  
o aplicativo móvel Money Network*  
e selecione Novo usuário?

Departamento de Desenvolvimento de Emprego
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



Como eu…

Relato sobre um cartão perdido ou roubado?  
Ligue imediatamente para 1-800-684-7051 para relatar.

Contesto uma transação? 
Se você não reconhecer uma transação em seu histórico recente, ligue imediatamente para o número de atendimento ao cliente 
em 1-800-684-7051 para contestar a transação.

Para obter informações adicionais, acesse moneynetwork.com/edd ou ligue para 1 (800) 684-7051. 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

Limite de saldo3

Saldo máximo da conta

Limites de saque1,2

Limite de saque em caixa eletrônico 

Saque em agência/caixa

Transferência eletrônica para banco no país

Transferência eletrônica para banco no exterior

Limites de gastos1,2

Transações de débito com PIN4

Transações de débito com assinatura4

Valor-limite
US$ 100.000 

Valor-limite1,2

US$ 800 por transação, por dia

US$ 8.000 por transação, por dia

US$ 16.000 por transação | US$ 16.000 por dia | US$ 64.000 por mês

US$ 1.000 por transação, por dia | US$ 2.000 por mês 

Valor-limite1,2

US$ 3.000 por transação, por dia

US$ 3.000 por transação, por dia  

Tabela de Limites de Saldo e Transações

1 Terceiros podem impor limitações adicionais ou cobrar uma taxa separada. Por motivos de segurança ou regulatórios, podemos definir limites adicionais sobre valores, números  
ou tipos de transações da Money Network Service que você fizer.
2 Esses limites se aplicam aos tipos de transação identificados. A Tabela de Taxas identifica os tipos de transação disponíveis a você e as taxas aplicáveis. 
3 As cargas poderão ser rejeitadas se você tiver atingido o Saldo máximo da conta ou a carga fará com que o seu Saldo exceda o Saldo máximo da conta.
4 As transações PIN (feitas inserindo um PIN) são processadas e liquidadas quase instantaneamente. As transações com assinatura (feitas assinando o recibo de venda)  
são normalmente processadas e liquidadas dentro de um a dois dias.
                                                                      



Guia de 
boas-vindas

Escaneie aqui para ativar seu 

Cartão no Aplicativo1 Você 

também pode: Ligar para  

1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053 

Internacional: 1-531-262-5282

Serviço de Retransmissão  

da Califórnia: 711

Obtenha mais 
informações aqui ›

Dúvidas? 
O serviço de atendimento ao cliente está 
disponível para ajudar 24 horas por dia,  
sete dias por semana.

Ligue para 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053 
Internacional: 1-531-262-5282

Ou acesse moneynetwork.com/edd

Para obter mais informações sobre o 
Departamento de Desenvolvimento  
de Emprego (Employment Development 
Department, EDD), acesse edd.ca.gov/

DebitCard.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Todos os direitos reservados. 

Todas as marcas comerciais e de serviço, e todos os nomes comerciais 

aos quais se faz referência neste material pertencem a seus respectivos 

proprietários. Os cartões são emitidos pelo My Banking Direct, um serviço 

do Flagstar Bank, N.A., membro da FDIC, sob licença da Mastercard 

International Incorporated. Mastercard é uma marca registrada, e o 

design dos círculos é uma marca registrada da Mastercard International 

Incorporated. O Cartão Money Network é aceito em todos os lugares 

onde o Debit Mastercard é aceito.

Google Play, o logotipo do Google Play e o Google Pay são marcas 

registradas da Google LLC. Apple, o logotipo da Apple, Apple Pay,  

iPhone e iPad são marcas registradas da Apple Inc., registradas nos 

Estados Unidos e em outros países e regiões. A App Store é uma  

marca de serviço da Apple Inc. Samsung Pay é uma marca registrada  

da Samsung Electronics Co., Ltd.

1 Taxas padrão de mensagens e dados se aplicam.

2 Certas taxas de transação e de serviços podem estar associadas  

ao uso desta funcionalidade. Consulte sua Tabela de Taxas e Limites  

de Transações para obter mais detalhes.

* Para minimizar perdas, o titular do cartão deve notificar prontamente 

a Money Network em caso de perda do cartão ou comprometimento 

da conta do cartão. Condições e exceções se aplicam. Para obter mais 

informações, consulte o Acordo do Titular da Conta Money Network. 

** De acordo com a Política de Responsabilidade Zero da Mastercard,  

sua responsabilidade por transações não autorizadas em sua Conta 

de cartão é de US$ 0,00 se você nos notificar prontamente ao tomar 

conhecimento da perda ou roubo, e se tomar cuidado razoável para 

proteger seu Cartão contra perda, roubo ou uso não autorizado.  

Estas disposições que limitam sua responsabilidade não se aplicam  

a transações de débito não processadas pela Mastercard ou a cartões  

não registrados.

Cartão de débito pré-pago Money Network 



Comece a usar seu  
cartão de débito  
pré-pago agora mesmo

Conte com recursos 
de segurança úteis

Etapa 1

Ativar e configurar seu PIN

Etapa 2

Receber benefícios 

Etapa 3

Gastar e gerenciar o seu dinheiro

Ligue para 1-800-684-7051 e siga as instruções. 

Você também pode escanear o código QR na 

capa deste folheto para baixar o aplicativo Money 

Network1 e selecionar Novo usuário? 

Durante a ativação, será solicitado que você crie 

um PIN de 4 dígitos. 

Configure alertas de contas para receber 

notificações sobre saldo, depósitos, saques e mais.1 

Mantenha-se protegido contra compras  
não autorizadas* com a Política de 

Responsabilidade Zero da Mastercard.**

Bloqueie e desbloqueie seu cartão no 
aplicativo Money Network.1 para desativar 

transações de saída do cartão caso você perca  

seu cartão.

Mantenha seu PIN em um local seguro e nunca 

o compartilhe. Altere sua senha periodicamente 

usando letras maiúsculas e minúsculas, 

números e símbolos que sejam diferentes  

de suas outras contas online.

Dicas de proteção contra 
fraudes

Ligue para 1-800-684-7051 imediatamente 

para que um novo Cartão possa ser entregue 

a você o mais rápido possível. 

Precisa relatar um Cartão 
perdido ou roubado?  

Seu primeiro pagamento de benefícios está agora 

disponível e pré-carregado no Cartão incluso. 

Daqui em diante, seus pagamentos de benefícios 

serão regularmente creditados em seu Cartão.

Acesse e gerencie sua conta a 

qualquer momento e em qualquer lugar 

em moneynetwork.com/edd ou com o 

aplicativo Money Network.1 

Use o seu cartão em todo o país, 
em todos os lugares em que o  

Debit Mastercard® é aceito.

Acesse milhares de caixas 
eletrônicos dentro da rede sem 
taxa adicional2 - use o localizador  

no aplicativo1 para encontrar um perto 

de você.

Envie dinheiro rapidamente para 
amigos e familiares ou transfira 

para uma conta bancária nos EUA 

diretamente do seu telefone.1  

Adicione o seu cartão à sua 
Carteira Móvel 
para usar o Apple Pay®, Samsung Pay® 

ou Google Pay™ para pagamentos  

sem contato.

Acompanhe, utilize e transfira seus pagamentos  

de benefícios:



flagstar.com	 Equal Housing Lender | Member FDIC.

Sobre a sua privacidade
Rev. 12/2022

FATOS O QUE O FLAGSTAR BANK FAZ COM SUAS INFORMAÇÕES PESSOAIS?

POR QUÊ? As empresas financeiras escolhem como compartilham suas informações pessoais. A legislação 
federal assegura aos consumidores o direito de restringir certas formas de compartilhamento, 
embora nem todas. A legislação federal também nos exige fornecer detalhes sobre como coletamos, 
compartilhamos e protegemos suas informações pessoais. Leia este aviso cuidadosamente para 
compreender o que fazemos.

O QUÊ? Os tipos de informações pessoais que coletamos e compartilhamos dependem do produto  
ou serviço que você possui conosco.
Essas informações podem incluir:
•	 Número da previdência social e da receita
•	 Histórico de crédito e pontuação de crédito
•	 Saldos de contas e histórico de pagamentos
Quando você não é mais nosso cliente, continuamos a compartilhar suas informações conforme 
descrito neste aviso.

COMO? Todas as empresas financeiras precisam compartilhar as informações pessoais dos clientes para 
conduzir suas atividades cotidianas. Na seção abaixo, listamos os motivos pelos quais as empresas 
financeiras podem compartilhar as informações pessoais dos clientes, os motivos pelos quais o 
Flagstar Bank escolhe compartilhar e se você pode limitar esse compartilhamento

DÚVIDAS? Para o Flagstar Bank e o Desert Community Bank, uma divisão do Flagstar Bank - ligue  
para (888) 248-6423 para perguntas sobre privacidade e sua conta bancária, ou ligue para  
(800) 634-6486 para perguntas sobre privacidade e seu empréstimo, ou visite flagstar.com
Para clientes do New York Community Bank, uma divisão do Flagstar Bank - ligue para  
(877) 786-6560 para perguntas sobre privacidade e sua conta bancária, ou ligue para  
(888) 696-4444 para perguntas sobre privacidade e seu empréstimo, ou visite mynycb.com.

M-137488

Motivos pelos quais podemos compartilhar suas informações pessoais: O Flagstar Bank 
compartilha?

Você pode 
limitar esse 
compartilhamento?

Para os nossos fins comerciais cotidianos, como processar o seu Sim Não

Para os nossos propósitos de marketing, para oferecer nossos produtos  
e serviços a você, realizar transações, manter sua(s) conta(s), responder  
a ordens judiciais e investigações legais, ou relatar a agências de crédito

Sim Não

Para marketing conjunto com outras empresas financeiras Sim Não
Para os fins comerciais cotidianos de nossas afiliadas, informações sobre 
suas transações e experiências

Sim Não

Para os fins comerciais cotidianos de nossas afiliadas, informações sobre 
sua solidez de crédito

Não Nós não 
compartilhamos

Para nossas afiliadas fazerem marketing para você Não Nós não 
compartilhamos

Para não afiliadas fazerem marketing para você Não Nós não 
compartilhamos
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QUEM SOMOS

Quem está fornecendo  
este aviso?

1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank, uma divisão do Flagstar Bank
3) New York Community Bank, uma divisão do Flagstar Bank

O QUE FAZEMOS

Como o Flagstar Bank 
protege minhas informações 
pessoais?

Para proteger suas informações pessoais contra acesso e uso não autorizados, 
utilizamos medidas de segurança em conformidade com a legislação federal.  
Essas medidas incluem proteção de computadores e arquivos seguros,  
bem como prédios protegidos.

Como o Flagstar Bank 
coleta minhas informações 
pessoais?

Coletamos suas informações pessoais, por exemplo, quando você:
•	 Abre uma conta ou solicita um empréstimo
•	 Deposita dinheiro ou utiliza seu cartão de débito
•	 Paga suas contas
Também coletamos suas informações pessoais de outras fontes, como agências  
de crédito, afiliadas ou outras empresas

Por que não posso limitar 
todo compartilhamento?

A legislação federal dá o direito de limitar apenas:
•	 Compartilhamento para os fins comerciais cotidianos de afiliadas - informações sobre 

sua solidez de crédito
•	 Afiliadas de usar suas informações para fazer marketing para você
•	 Compartilhamento para não afiliadas fazerem marketing para você
Leis estaduais e empresas individuais podem conceder a você direitos adicionais para 
limitar o compartilhamento.

DEFINIÇÕES

Afiliadas Empresas relacionadas por propriedade ou controle comum. Elas podem incluir 
componentes financeiros e não financeiros
Nossas afiliadas incluem empresas com o nome Flagstar e a Long Lake MSR, Inc.

Não afiliadas Empresas que não são relacionadas por propriedade ou controle comum.  
Elas podem incluir componentes financeiros e não financeiros
O Flagstar Bank não compartilha com não afiliadas para que elas possam fazer 
marketing para você.

Marketing conjunto Um acordo formal entre empresas financeiras não afiliadas que, em conjunto, 
comercializam produtos ou serviços financeiros para você.
Nossos parceiros de marketing conjunto incluem categorias de empresas  
como outros bancos, seguradoras, empresas de cartão de crédito e provedores  
de serviços financeiros.

OUTRAS INFORMAÇÕES IMPORTANTES

As informações pessoais recebidas para emissão de cartões pré-pagos para Agências Governamentais não serão 
utilizadas para fins de marketing, apesar da reserva de direitos mencionada anteriormente.



ਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ 'ਤ ੇਸਵਾਗਤ ਹੈ

ਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ ਦ ੇਨਾਲ, ਤੁਸੀੀਂ ਆਪਣ ੇਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ ਕਾਰਡ ਖਾਤ ੇਉੱਤੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਵਿਕਾਸ 
ਵਿਭਾਗ ਵਲੋੋਂ ਲਾਭ ਭੁਗਤਾਨ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰੋਗੇ। ਬੈੈਂਕਿਗ ਸੰਸਥਾ My Banking Direct, 
ਜ ੋਕਿ Flagstar Bank N.A., Member FDIC ਦੀ ਇੱਕ ਸੇਵਾ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੇ ਵਲੋੋਂ 
ਆਪਣਾ ਕਾਰਡ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਕਰਨ ਤੋੋਂ ਬਾਅਦ, ਤੁਸੀੀਂ ਨੱਥੀ ਕੀਤ ੇਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ ਕਾਰਡ ਦੀ 
ਵਰਤੋੋਂ ਕਰਕੇ ਪੈਸਿਆ ਂਤਕ ਆਸਾਨੀ ਨਾਲ ਪਹੁੰਚ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ।

ਆਪਣ ੇਪੈਸਿਆ ਂਤਕ ਪਹੁੰਚ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣਾ ਕਾਰਡ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਕਰੋ।
ਆਪਣ ੇਕਾਰਡ ਨੂੰ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਕਰਨ ਅਤੇ ਆਪਣਾ PIN ਸੈਟ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਰਡ ਸਟਿੱਕਰ 
ਉੱਤੇ ਦੱਸੀਆ ਂਹਿਦਾਇਤਾ ਂਦਾ ਪਾਲਣ ਕਰੋ। ਆਪਣ ੇਖਾਤ ੇਵਿੱਚ ਆਪਣ ੇਪੈਸਿਆ ਂਤਕ ਪਹੁੰਚਣ 
ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਇਹ ਕਰਨਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।

ਸਮਝੌਤਾ।
ਕਾਰਡਧਾਰਕ ਸਮਝੌਤਾ, ਬਕਾਇਆ ਅਤੇ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੀਮਾਵਾ ਂਦੀ ਅਨੁਸੂਚੀ, ਨਿੱਜਤਾ ਨੋਟਿਸ 
ਅਤੇ ਫੀਸ ਅਨੁਸੂਚੀ ਜ ੋਇਸ ਵੈਲਕਮ ਪੈਕਟ ਵਿੱਚ ਹਨ, ਖਾਤ ੇਅਤੇ ਕਾਰਡ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤੋੋਂ 
ਲਈ ਲਾਗ ੂਹੁੰਦ ੇਹਨ, ਅਤੇ ਇਸ ਸਮਝੌਤ ੇਨੂੰ ਬਣਾਉਂਦੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਇਸ ਵਜੋੋਂ ਸੰਦਰਭਿਤ 
ਹਨ। ਤੁਹਾਨੂੰ ਇਸ ਸਮਝੌਤ ੇਨੂੰ ਧਿਆਨ ਨਾਲ ਪੜ੍੍ਹਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਹਵਾਲੇ ਲਈ ਰੱਖਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।

ਆਪਣ ੇਕਾਰਡ ਨੂੰ ਫੀਸ ਦੇ ਬਿਨਾ ਂਵਰਤੋੋਂ†

• �ਹਰ ਉਸ ਥਾ ਂ'ਤ ੇਖਰੀਦਾਰੀ ਕਰ ੋਜਿੱਥ ੇDebit Mastercard® ਸਵੀਕਾਰ 
ਕੀਤਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ — ਸਟੋਰਾ ਂਵਿੱਚ, ਔਨਲਾਈਨ, ਜਾ ਂਫ਼਼ੋਨ ਦ ੇਉੱਤੇ।

• �ਇੱਕ PIN ਡੈਬਿਟ ਖਰੀਦਾਰੀ ਦ ੇਨਾਲ ਕੈਸ਼ ਬੈਕ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰ,ੋ ਜਿੱਥ ੇ 
ਉਪਲਬਧ ਹੋਵੇ।

• �ਪੂਰ ੇਦੇਸ਼ ਦ ੇਨੈਟਵਰਕ-ਅੰਦਰਲੇ ATM ਤੋੋਂ ਸਰਚਾਰਜ-ਮੁਕਤ ਨਕਦ ਕਢਵਾਓ।
• �Mastercard ਦ ੇਸਾਥੀ ਬੈੈਂਕਾ ਂਜਾ ਂਕ੍ਰੈਡਿਟ ਯੂਨੀਅਨਾ ਂ'ਤ ੇਸ਼ਾਖਾ ਵਿੱਚ ਨਕਦ 
ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰੋ।

• �moneynetwork.com/edd 'ਤੇ ਲੌਗ ਇਨ ਕਰ,ੋ ਅਤੇ ਆਪਣਾ 
ਬਕਾਇਆ, ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਇਤਿਹਾਸ ਅਤੇ ਹੋਰ ਵੀ ਬਹੁਤ ਕੁਝ ਦੇਖੋ। 

ਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ

•  ਆਪਣਾ ਕਾਰਡ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਕਰੋ
•  ਆਪਣ ੇਬਕਾਇਆ ਦੀ ਜਾਚਂ ਕਰੋ
•  ਨਜ਼ਦੀਕੀ ਸਰਚਾਰਜ-ਮੁਕਤ ATM ਮਸ਼ੀਨਾ ਂਲੱਭ†ੋ

•  ਖਾਤ ੇਦੀਆ ਂਚੇਤਾਵਨੀਆ ਂਸੈਟ ਅੱਪ ਕਰੋ
•  ਅਤੇ ਹੋਰ ਵੀ ਬਹੁਤ ਕੁਝ

ਅੱਜ ਹੀ ਡਾਉਨਲੋਡ ਕਰ!ੋ

* ਮਿਆਰੀ ਸੰਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਡੇਟਾ ਦਰਾ ਂਲਾਗ ੂਹੁੰਦੀਆ ਂਹਨ।
† ਉਪਲਬਧ ਫੀਚਰਾ ਂਅਤੇ ਕਿਸ ੇਸਬੰਧਤ ਫੀਸਾ ਂਉੱਤੇ ਵੇਰਵਿਆ ਂਲਈ ਫੀਸ ਅਨੁਸੂਚੀ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ ਅਤੇ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੀਮਾਵਾ ਂਦੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਦੇਖੋ।

© 2023 Money Network Financial, LLC. ਕਾਰਡ My Banking Direct ਜ ੋਕਿ Flagstar Bank, N.A., FDIC ਮੈੈਂਬਰ ਦੀ ਇੱਕ ਸੇਵਾ ਹੈ, ਦੁਆਰਾ Mastercard International Incorporated ਲਾਇਸੰਸ ਦ ੇਅਨੁਸਾਰ ਜਾਰੀ ਕੀਤ ੇਜਾਦਂ ੇਹਨ। 
Mastercard ਅਤੇ ਸਰਕਲ ਡਿਜ਼਼ਾਈਨ Mastercard International Incorporated ਦ ੇਰਜਿਸਟਰਡ ਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹਨ। Money Network ਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਅਤੇ ਲੋਗੋ Money Network Financial, LLC ਦ ੇਰਜਿਸਟਰਡ ਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹਨ। Apple, Apple 
ਲੋਗੋ ਅਤੇ ਐਪ ਸਟੋਰ Apple Inc ਦ ੇਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹਨ। Google Play ਅਤੇ Google Play ਲੋਗੋ Google LLC ਦ ੇਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹਨ। ਇਸ ਸਮੱਗਰੀ ਵਿੱਚ ਸੰਦਰਭਿਤ ਹੋਰ ਸਾਰ ੇਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ, ਸੇਵਾ ਚਿੰਨ੍੍ਹ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਨਾਮ ਇਹਨਾ ਂਦ ੇਆਪਣ-ੇਆਪਣ ੇਮਾਲਕਾ ਂਦੀ 
ਸੰਪੱਤੀ ਹਨ।
� FSB MN CA EDD N 08/23 

ਤੁਹਾਡਾ ਕਾਰਡ

ਇਸ ਪੈਕਟ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:
• ਕਾਰਡਧਾਰਕ ਦਾ ਸਮਝੌਤਾ
• ਫੀਸ ਅਨੁਸੂਚੀ
• ਨਿੱਜਤਾ ਨੀਤੀ
• ਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ ਕਾਰਡ
• ਬੈਲੇੇਂਸ ਅਤੇ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੀਮਾਵਾ ਂਦੀ ਅਨੁਸੂਚੀ
(ਦੂਜਾ ਪਾਸਾ ਦੇਖ)ੋ

ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ: 1-531-262-5282 

ਅੱਜ ਹੀ ਸ਼ੁਰ ੂਕਰੋ
                                                                                                                   
1-800-684-7051 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰ ੋ 
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ: 1-531-262-5282

ਜਾ ਂਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ (Money Network) 
ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ* ਨੂੰ ਡਾਉਨਲੋਡ ਕਰਨ ਲਈ QR ਕੋਡ 
ਸਕੈਨ ਕਰ*ੋ ਅਤੇ ਨਵੇੇਂ ਵਰਤੋੋਂਕਾਰ ਹੋ? ਦੀ ਚੋਣ ਕਰੋ

ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਵਿਕਾਸ ਵਿਭਾਗ
ਪੀਓ ਬਾਕਸ 247021 
ਓਮਾਹਾ, ਐਨਈ 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



ਮੈੈਂ ਕਿਸੇ…

ਗੁਮ ਜਾ ਂਚੋਰੀ ਹੋਏ ਕਾਰਡ ਦੀ ਸੂਚਨਾ ਕਿਵੇੇਂ ਦਿਆ?ਂ  
ਇਸ ਦੀ ਸੂਚਨਾ ਦੇਣ ਲਈ ਤੁਰੰਤ 1-800-684-7051 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰੋ।

ਕਿਸੇ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਦਾ ਵਿਵਾਦ ਹੈ? 
ਜ ੇਤੁਸੀੀਂ ਆਪਣ ੇਹਾਲ ਹੀ ਦ ੇਇਤਿਹਾਸ ਵਿੱਚ ਕਿਸ ੇਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਦੀ ਪਛਾਣ ਨਹੀੀਂ ਕਰਦ ੇਹੋ ਤਾ ਂਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਦਾ ਵਿਵਾਦ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਰੰਤ ਗ੍੍ਰਹਕ ਸੇਵਾ ਨੰਬਰ ਨੂੰ 1-800-684-7051 
'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰੋ।

ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ moneynetwork.com/edd 'ਤ ੇਜਾਓ ਜਾ ਂ1-800-684-7051 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰੋ। 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

ਬਕਾਇਆ ਸੀਮਾਵਾ3ਂ

ਅਧਿਕਤਮ ਖਾਤਾ ਬਕਾਇਆ

ਨਿਕਾਸੀ ਦੀਆ ਂਸੀਮਾਵਾ1ਂ,2

ATM ਨਿਕਾਸੀ ਦੀ ਸੀਮਾ 

ਬੈੈਂਕ/ਟੇਲਰ ਰਾਹੀੀਂ ਕਾਊਂਟਰ ਤੋੋਂ ਨਿਕਾਸੀ

ਘਰੇਲੂ ਬੈੈਂਕ ਨੂੰ ACH ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਸਫਰ

ਇਟੰਰਨੈਸ਼ਨਲ ਬੈੈਂਕ ਨੂੰ ACH ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਸਫਰ

ਖਰਚ ਕਰਨ ਦੀਆ ਂਸੀਮਾਵਾ1ਂ,2

PIN ਡੈਬਿਟ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਸ4

ਸਿਗਨੇਚਰ ਡੈਬਿਟ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਸ4

ਰਕਮ ਦੀ ਸੀਮਾ
$100,000 

ਰਕਮ ਦੀ ਸੀਮਾ1,2

$800 ਪ੍੍ਰਤੀ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਤੀ ਦਿਨ

$8,000 ਪ੍੍ਰਤੀ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਤੀ ਦਿਨ

$16,000 ਪ੍੍ਰਤੀ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ | $16,000 ਪ੍੍ਰਤੀ ਦਿਨ | $64,000 ਪ੍੍ਰਤੀ ਮਹੀਨਾ

$1,000 ਪ੍੍ਰਤੀ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਤੀ ਦਿਨ | $2,000 ਪ੍੍ਰਤੀ ਮਹੀਨਾ 

ਰਕਮ ਦੀ ਸੀਮਾ1,2

$3,000 ਪ੍੍ਰਤੀ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਤੀ ਦਿਨ

$3,000 ਪ੍੍ਰਤੀ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਅਤੇ ਪ੍੍ਰਤੀ ਦਿਨ  

ਬੈਲੇੇਂਸ ਅਤੇ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੀਮਾਵਾ ਂਦੀ ਅਨੁਸੂਚੀ

1 ਤੀਜੀਆ ਂਧਿਰਾ ਂਵਾਧੂ ਸੀਮਾਵਾ ਂਲਗਾ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ ਜਾ ਂਵੱਖਰੀ ਫੀਸ ਲੈ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ। ਸੁਰੱਖਿਆ ਜਾ ਂਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਕਾਰਨਾ ਂਕਰਕੇ, ਅਸੀੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ Money Network Service ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਰਕਮ, ਸੰਖਿਆ, ਜਾ ਂਕਿਸਮਾ ਂ'ਤ ੇਵਾਧੂ 
ਸੀਮਾਵਾ ਂਲਗਾ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ
2 ਇਹ ਸੀਮਾਵਾ ਂਪਛਾਣੀਆ ਂਗਈਆ ਂਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਕਿਸਮਾ ਂ'ਤੇ ਲਾਗ ੂਹੁੰਦੀਆ ਂਹਨ। ਤੁਹਾਡੀ ਫੀਸ ਅਨੁਸੂਚੀ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਕਿਸਮਾ ਂਅਤੇ ਲਾਗ ੂਫੀਸਾ ਂਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰਦੀ ਹੈ। 
3 ਜੇਕਰ ਤੁਸੀੀਂ ਅਧਿਕਤਮ ਖਾਤਾ ਬਕਾਇਆ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਗਏ ਹੋ ਜਾ ਂਲੋਡ ਦ ੇਕਾਰਨ ਤੁਹਾਡਾ ਬਕਾਇਆ ਅਧਿਕਤਮ ਖਾਤਾ ਬਕਾਇਆ ਤੋੋਂ ਵੱਧ ਜਾਦਂਾ ਹੈ ਤਾ ਂਲੋਡ ਅਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।
4 PIN ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾ ਂ(ਇੱਕ PIN ਦਾਖਲ ਕਰਕੇ ਕੀਤਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ) 'ਤ ੇਲਗਭਗ ਤੁਰੰਤ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ ਅਤੇ ਨਿਪਟਾਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ। ਦਸਤਖਤ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾ ਂ(ਵਿਕਰੀ ਰਸੀਦ 'ਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰਕੇ ਕੀਤ ੇਗਏ) ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਇੱਕ ਤੋੋਂ ਦ ੋਦਿਨਾ ਂਦ ੇਅੰਦਰ 
ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ ਅਤੇ ਨਿਪਟਾਇਆ ਜਾਦਂਾ ਹੈ।
                                                                      



ਵੈਲਕਮ 
ਗਾਈਡ

ਐਪ ਵਿੱਚ ਆਪਣ ੇਕਾਰਡ ਨੂੰ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਕਰਨ 

ਲਈ ਇੱਥ ੇਸਕੈਨ ਕਰੋ।1 ਤੁਸੀੀਂ ਇਹ ਵੀ ਕਰ 

ਸਕਦ ੇਹੋ: 1-800-684-7051 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰ ੋ

TTY: 1-800-684-7053 

ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ: 1-531-262-5282

ਕੈਲੀਫੋਰਨੀਆ ਰੀਲੇਅ ਸਰਵਿਸ: 711

ਅੰਦਰ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰ ੋ›

ਸਵਾਲ? 
ਹਫਤ ੇਦ ੇਸੱਤ ਦਿਨ, ਹਰ ਰੋਜ਼ 24 ਘੰਟੇ ਮਦਦ ਲਈ ਗਾਹਕ 
ਸੇਵਾ ਉਪਲਬਧ ਹੁੰਦੀ ਹੈ।

1-800-684-7051 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰੋ
TTY: 1-800-684-7053 
ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ: 1-531-262-5282

ਜਾ ਂmoneynetwork.com/edd 'ਤ ੇਜਾਓ

ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਵਿਕਾਸ ਵਿਭਾਗ ਉੱਤੇ ਜ਼਼ਿਆਦਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, 
visit edd.ca.gov/DebitCard 'ਤ ੇਜਾਓ।

© 2023 Money Network Financial, LLC. ਸਾਰ ੇਅਧਿਕਾਰ ਰਾਖਵੇੇਂ ਹਨ। ਇਸ ਸਮੱਗਰੀ 

ਵਿੱਚ ਸੰਦਰਭ ਦਿੱਤ ੇਸਾਰ ੇਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ, ਸੇਵਾ ਚਿੰਨ੍੍ਹ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਨਾਮ ਇਹਨਾ ਂਦ ੇਆਪਣ-ੇਆਪਣ ੇਮਾਲਕਾ ਂ

ਦੀ ਸੰਪੱਤੀ ਹਨ। ਕਾਰਡ My Banking Direct ਜ ੋਕਿ Flagstar Bank, N.A., FDIC ਮੈੈਂਬਰ 

ਦੀ ਇੱਕ ਸੇਵਾ ਹੈ, ਦੁਆਰਾ Mastercard International Incorporated ਲਾਇਸੰਸ ਦ ੇਅਨੁਸਾਰ 

ਜਾਰੀ ਕੀਤ ੇਜਾਦਂ ੇਹਨ। Mastercard ਇੱਕ ਪੰਜੀਕ੍ਰਿਤ ਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹੈ, ਅਤੇ ਸਰਕਲ ਡਿਜ਼਼ਾਈਨ 

Mastercard International Incorporated ਦਾ ਇੱਕ ਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹੈ। Money Network 

Card (ਮਨੀ ਨੈੱਟਵਰਕ ਕਾਰਡ) ਹਰ ਉਸ ਥਾ ਂ'ਤ ੇਸਵੀਕਾਰ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਜਿੱਥ ੇDebit Mastercard 

(ਡੈਬਿਟ ਮਾਸਟਰਕਾਰਡ) ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ।

Google Play, Google Play ਲੋਗੋ ਅਤੇ Google Pay Google LLC ਦ ੇਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹਨ।   

Apple, Apple ਲੋਗੋ, Apple Pay, iPhone, ਅਤੇ iPad ਯੂ.ਐਸ. ਅਤੇ ਹੋਰ ਦੇਸ਼ਾ ਂਅਤੇ ਖੇਤਰਾ ਂ

ਵਿੱਚ ਪੰਜੀਕ੍ਰਿਤ Apple Inc. ਦ ੇਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹਨ। ਐਪ ਸਟੋਰ Apple Inc. ਦਾ ਸੇਵਾ ਚਿੰਨ੍੍ਹ ਹੈ। 

Samsung Pay Samsung Electronics Co., Ltd. ਦਾ ਇੱਕ ਪੰਜੀਕ੍ਰਿਤ ਟ੍੍ਰਰੇਡਮਾਰਕ ਹੈ।

1 ਮਿਆਰੀ ਸੰਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਡੇਟਾ ਦਰਾ ਂਲਾਗ ੂਹੁੰਦੀਆ ਂਹਨ।

2 ਕੁਝ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਅਤੇ ਸਰਵਿਸ ਫੀਸਾ ਂਅਤੇ ਲਾਗਤਾ ਂਇਸ ਫੀਚਰ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਨਾਲ ਜੁੜੀਆ ਂਹੋ ਸਕਦੀਆ ਂ

ਹਨ। ਹੋਰ ਵੇਰਵਿਆ ਂਲਈ ਆਪਣੀ ਫੀਸ ਅਤੇ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਸੀਮਾ ਦੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਦੇਖੋ।

* ਨੁਕਸਾਨਾ ਂਨੂੰ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਕਰਨ ਲਈ, ਕਾਰਡਧਾਰਕ ਨੂੰ ਕਾਰਡ ਦ ੇਨੁਕਸਾਨ ਜਾ ਂਕਾਰਡ ਖਾਤ ੇਦ ੇਨਾਲ 

ਛੇੜਛਾੜ ਦੀ ਸੂਚਨਾ Money Network ਨੂੰ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਤੁਰੰਤ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।  ਸ਼ਰਤਾ ਂਅਤੇ 

ਅਪਵਾਦ ਲਾਗ ੂਹੁੰਦ ੇਹਨ। ਜ਼਼ਿਆਦਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਮਨੀ ਨੈੱਟਵਰਕ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਦਾ ਸਮਝੌਤਾ ਦੇਖੋ। 

** Mastercard ਦੀ ਜ਼਼ੀਰ ੋਦੇਣਦਾਰੀ ਨੀਤੀ ਦ ੇਤਹਿਤ, ਤੁਹਾਡੇ ਕਾਰਡ ਦ ੇਖਾਤ ੇਉੱਤੇ ਅਣਅਧਿਕਾਰਤ 

ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾ ਂਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਦੇਣਦਾਰੀ $0.00 ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਜੇਕਰ ਤੁਸੀੀਂ ਸਾਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾ ਂਚੋਰੀ ਦ ੇਪਤਾ 

ਲੱਗਣ 'ਤ ੇਤੁਰੰਤ ਖ਼ਬਰ ਦਿੰਦ ੇਹੋ, ਅਤੇ ਤੁਸੀੀਂ ਆਪਣ ੇਕਾਰਡ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ, ਚੋਰੀ, ਜਾ ਂਅਣਅਧਿਕਾਰਤ 

ਵਰਤੋੋਂ ਤੋੋਂ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਰੱਖਣ ਲਈ ਮੁਨਾਸਿਬ ਧਿਆਨ ਰੱਖਦ ੇਹੋ। ਤੁਹਾਡੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਨੂੰ ਸੀਮਿਤ ਕਰਦ ੇਇਹ 

ਬੰਦੋਬਸਤ Mastercard ਦੁਆਰਾ ਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆ ਨਾ ਕੀਤੀਆ ਂਡੈਬਿਟ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾ ਂ'ਤੇ ਜਾ ਂਅਪੰਜੀਕ੍ਰਿਤ 

ਕਾਰਡਾ ਂ'ਤੇ ਲਾਗ ੂਨਹੀੀਂ ਹੁੰਦ ੇਹਨ।

ਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ ਪ੍੍ਰਰੀਪੇਡ ਡੈਬਿਟ ਕਾਰਡ 



ਅੱਜ ਹੀ ਆਪਣ ੇਪ੍੍ਰਰੀਪੇਡ ਡੈਬਿਟ 
ਕਾਰਡ ਨੂੰ ਵਰਤਣਾ ਸ਼ੁਰ ੂਕਰੋ

ਸਹਾਇਕ ਸੁਰੱਖਿਆ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾ ਂ
ਉੱਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰੋ

ਕਦਮ 1

ਆਪਣਾ PIN ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਅਤੇ ਸੈਟ ਅੱਪ ਕਰੋ

ਕਦਮ 2

ਆਪਣ ੇਲਾਭ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰੋ

ਕਦਮ 3

ਆਪਣ ੇਪੈਸਿਆ ਂਨੂੰ ਖਰਚ ੋਅਤੇ ਪ੍੍ਰਬੰਧ ਕਰੋ

1-800-684-7051 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ੋਅਤੇ ਸੰਕੇਤਾ ਂਦਾ ਪਾਲਣ ਕਰੋ। 

ਤੁਸੀੀਂ ਮਨੀ ਨੈੱਟਵਰਕ ਐਪ ਨੂੰ ਡਾਉਨਲੋਡ ਕਰਨ ਲਈ ਇਸ ਬ੍੍ਰਰੋਸ਼ਰ  ਦ ੇ

ਕਵਰ ਉੱਤੇ QR ਕੋਡ ਨੂੰ ਸਕੈਨ ਵੀ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ1  ਅਤੇ ਨਵੇੇਂ ਵਰਤੋੋਂਕਾਰ 

ਹੋ? ਚੁਣ ਸਕਦ ੇਹੋ 

ਕਾਰਜਸ਼ੀਲਤਾ ਦ ੇਦੌਰਾਨ, ਤੁਹਾਨੂੰ ਇੱਕ 4-ਅੰਕ ਦਾ PIN ਬਣਾਉਣ ਲਈ 

ਕਿਹਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

ਖਾਤ ੇਦੀਆ ਂਚੇਤਾਵਨੀਆ ਂਸੈਟ ਅੱਪ ਕਰ ੋਤਾ ਂਜ ੋਬਕਾਇਆ ਰਕਮਾ,ਂ 

ਜਮ੍੍ਹਹਾਾਂ ਰਕਮਾ,ਂ ਪੈਸ ੇਕਢਵਾਉਣ ਅਤੇ ਹੋਰ ਚੀਜ਼਼ਾਾਂ ਬਾਰ ੇਸੂਚਨਾਵਾ ਂਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਹੋਣ।1 

Mastercard ਦੀ ਜ਼਼ੀਰ ੋਦੇਣਦਾਰੀ ਨੀਤੀ ਦ ੇਨਾਲ* 
ਅਣਅਧਿਕਾਰਤ ਖਰੀਦਾਰੀਆ ਂਪ੍੍ਰਤੀ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਰਹੋ।**

ਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ ਐਪ ਵਿੱਚ ਆਪਣ ੇਕਾਰਡ ਨੂੰ ਲੌਕ ਅਤੇ 
ਅਨਲੌਕ ਕਰ1ੋ ਤਾ ਂਜ ੋਤੁਹਾਡੇ ਵਲੋੋਂ ਆਪਣ ੇਕਾਰਡ ਨੂੰ ਗੁਮ ਕਰਨ ਦੀ ਸੂਰਤ 

ਵਿੱਚ ਕਾਰਡ ਦੀਆ ਂਆਉਟਗੋਇਗੰ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾ ਂਨੂੰ ਅਯੋਗ ਬਣਾ ਸਕੋ।

ਆਪਣ ੇPIN ਨੂੰ ਇੱਕ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਸਥਾਨ ਵਿੱਚ ਰੱਖ ੋਅਤੇ ਕਦ ੇਵੀ 

ਇਸ ਨੂੰ ਸਾਝਂਾ ਨਾ ਕਰੋ। ਅੱਪਰਕੇਸ ਅਤੇ ਲੋਅਰਕੇਸ ਅੱਖਰਾ,ਂ ਨੰਬਰਾ ਂ

ਅਤੇ ਚਿੰਨ੍੍ਹਹਾਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਕਰਕੇ ਜ ੋਤੁਹਾਡੇ ਦੂਜ ੇਔਨਲਾਈਨ ਖਾਤਿਆ ਂਤੋੋਂ 

ਵੱਖਰ ੇਹਨ, ਆਪਣਾ ਪਾਸਵਰਡ ਸਮੇੇਂ-ਸਮੇੇਂ 'ਤੇ ਬਦਲੋ।

ਧੋਖਾਧੜੀ ਤੋੋਂ ਬਚਾਅ ਸਬੰਧੀ ਸੁਝਾਅ

ਤੁਰੰਤ 1-800-684-7051 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰ ੋਤਾ ਂਜ ੋਤੁਹਾਨੂੰ 

ਇੱਕ ਨਵਾ ਂਕਾਰਡ ਛੇਤੀ ਤੋੋਂ ਛੇਤੀ ਪਹੁੰਚਾਇਆ ਜਾ ਸਕੇ।

ਗੁੰਮ ਜਾ ਂਚੋਰੀ ਹੋਏ ਕਾਰਡ ਦੀ 
ਸੂਚਨਾ ਦੇਣੀ ਹੈ? 

ਤੁਹਾਡਾ ਪਹਿਲਾ ਲਾਭ ਭੁਗਤਾਨ ਹੁਣ ਉਪਲਬਧ ਹੈ ਅਤੇ ਨੱਥੀ ਕੀਤ ੇ

ਕਾਰਡ ਉੱਤੇ ਪਹਿਲਾ-ਂਤੋੋਂ-ਲੋਡ ਹੋਇਆ ਹੈ। ਅੱਗੇ ਵਧਦਿਆ,ਂ ਤੁਹਾਡੇ ਲਾਭ 

ਭੁਗਤਾਨ ਤੁਹਾਡੇ ਕਾਰਡ ਉੱਤੇ ਲਗਾਤਾਰ ਲੋਡ ਕੀਤ ੇਜਾਣਗੇ।

ਆਪਣ ੇਖਾਤ ੇਤਕ ਕਿਸ ੇਵੀ ਸਮੇੇਂ, ਕਿਸ ੇਵੀ ਥਾ ਂ'ਤ ੇ

moneynetwork.com/edd 'ਤ ੇਜਾ ਂਮਨੀ ਨੈਟਵਰਕ 

ਐਪ ਦ ੇਨਾਲ ਪਹੁੰਚ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰ ੋਅਤੇ ਪ੍੍ਰਬੰਧਿਤ ਕਰੋ।1 

ਆਪਣ ੇਕਾਰਡ ਨੂੰ ਪੂਰ ੇਦੇਸ਼ ਵਿੱਚ ਹਰ ਉਸ ਥਾ ਂ'ਤ ੇ

ਵਰਤੋੋਂ ਜਿੱਥ ੇDebit Mastercard® ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤਾ 

ਜਾਦਂਾ ਹੈ।

ਹਜ਼਼ਾਰਾ ਂਵਿੱਚ ਸਰਚਾਰਜ-ਮੁਕਤ  
ਨੈਟਵਰਕ-ਅੰਦਰਲੇ ATM ਤਕ  
ਪਹੁੰਚ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕਰ ੋ2  

– ਆਪਣ ੇਨਜ਼ਦੀਕ ਕਿਸ ੇਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ  

ਲਈ ਐਪ1 ਲੋਕੇਟਰ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਕਰੋ।

ਸਿੱਧਾ ਆਪਣ ੇਫ਼਼ੋਨ ਤੋੋਂ ਦੋਸਤਾ ਂਅਤੇ ਪਰਿਵਾਰ ਨੂੰ 
ਤੁਰੰਤ ਪੈਸ ੇਭੇਜ ੋਜਾ ਂਇੱਕ ਯੂ.ਐਸ. ਬੈੈਂਕ ਖਾਤ ੇਵਿੱਚ  

ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਸਫਰ ਕਰੋ।1  

ਆਪਣ ੇਕਾਰਡ ਨੂੰ ਆਪਣ ੇMobile Wallet
 ਦ ੇਨਾਲ ਜੋੜ ੋਤਾ ਂਜ ੋਸੰਪਰਕ-ਰਹਿਤ ਭੁਗਤਾਨਾ ਂਲਈ 

Apple Pay®, Samsung Pay® ਜਾ ਂGoogle 

Pay™ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ ਕਰ ਸਕੋ।

ਆਪਣ ੇਲਾਭ ਭੁਗਤਾਨਾ ਂਨੂੰ ਟ੍੍ਰਰੈਕ ਕਰ,ੋ ਵਰਤੋੋਂ, ਅਤੇ ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਸਫਰ ਕਰ:ੋ



flagstar.com	 Equal Housing Lender | Member FDIC.

ਤੁਹਾਡੀ ਨਿੱਜਤਾ ਬਾਰੇ
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ਤੱਥ FLAGSTAR BANK ਤੁਹਾਡੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਨਾਲ ਕੀ ਕਰਦਾ ਹੈ?

ਕਿਉਂ? ਵਿੱਤੀ ਕੰਪਨੀਆ ਂਚੁਣਦੀਆ ਂਹਨ ਕਿ ਉਹ ਤੁਹਾਡੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਕਿਵੇੇਂ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਗੀਆ।ਂ ਸੰਘੀ ਕਾਨੂੰਨ ਉਪਭੋਗਤਾਵਾ ਂਨੂੰ ਕੁਝ 
ਚੀਜ਼਼ਾਾਂ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਾ ਰੋਕਣ ਦਾ ਅਧਿਕਾਰ ਦਿੰਦ ੇਹਨ ਨਾ ਕਿ ਸਭ ਕੁਝ। ਸੰਘੀ ਕਾਨੂੰਨ ਸਾਡ ੇਲਈ ਤੁਹਾਨੂੰ ਇਹ ਦੱਸਣਾ ਵੀ ਜ਼ਰੂਰੀ ਬਣਾਉਂਦੇ 
ਹਨ ਕਿ ਅਸੀੀਂ ਤੁਹਾਡੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਕਿਵੇੇਂ ਇਕੱਤਰ, ਸਾਝਂਾ, ਅਤੇ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਕਰਦ ੇਹਾ।ਂ ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਹ ਸਮਝਣ ਲਈ ਕਿ 
ਅਸੀੀਂ ਕੀ ਕਰਦ ੇਹਾ,ਂ ਇਸ ਨੋਟਿਸ ਨੂੰ ਸਾਵਧਾਨੀ ਨਾਲ ਪੜ੍੍ਹਹੋ। 

ਕੀ? ਅਸੀੀਂ ਜਿਸ ਕਿਸਮ ਦੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਇਕੱਤਰ ਅਤੇ ਸਾਝਂਾ ਕਰਦ ੇਹਾ,ਂ ਉਸ ਉਤਪਾਦ ਜਾ ਂਸੇਵਾ ਉੱਤੇ ਨਿਰਭਰ ਕਰਦੀ ਹੈ ਜ ੋਤੁਸੀੀਂ ਸਾਡ ੇ
ਤੋੋਂ ਲੈੈਂਦੇ ਹੋ।
ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ:
•	ਸੋੋਸ਼ਲ ਸਕਿ�ਓਰਿ�ਟੀੀ ਨੰੰਬਰ ਅਤੇੇ ਆਮਦਨੀੀ

•	ਕੈ੍ਰੈਡਿ�ਟ ਇਤਿ�ਹਾਾਸ ਅਤੇੇ ਕੈ੍ਰੈਡਿ�ਟ ਸਕੋੋਰ
•	ਖਾਾਤੇ ੇਦੀੀ ਬਕਾਾਇਆ ਰਕਮ ਅਤੇੇ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਇਤਿ�ਹਾਾਸ

ਜਦੋੋਂ ਤੁਸੀੀਂ ਹੁਣ ਸਾਡ ੇਗ੍੍ਰਰਾਹਕ ਨਹੀੀਂ ਹੁੰਦ ੇਹੋ, ਤਾ ਂਅਸੀੀਂ ਇਸ ਸੂਚਨਾ ਵਿੱਚ ਵਰਣਨ ਅਨੁਸਾਰ ਤੁਹਾਡੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ 
ਰੱਖਦ ੇਹਾ।ਂ

ਕਿਵੇੇਂ? ਸਾਰੀਆ ਂਵਿੱਤੀ ਕੰਪਨੀਆ ਂਨੂੰ ਆਪਣ ੇਰੋਜ਼਼ਾਨਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ ਚਲਾਉਣ ਲਈ ਗ੍੍ਰਰਾਹਕਾ ਂਦੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੁੰਦੀ ਹੈ। ਹੇਠਾ ਂਸੈਕਸ਼ਨ ਵਿੱਚ, ਅਸੀੀਂ ਕਾਰਨ ਦੱਸਦ ੇਹਾ ਂਕਿ ਵਿੱਤੀ ਕੰਪਨੀਆ ਂਆਪਣ ੇਗ੍੍ਰਰਾਹਕਾ ਂਦੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਸਾਝਂਾ ਕਿਉਂ ਕਰ 
ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ; ਕਾਰਨ ਕਿ Flagstar Bank ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਾ ਕਿਉਂ ਚੁਣਦਾ ਹੈ; ਅਤੇ ਕੀ ਤੁਸੀੀਂ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਾ ਸੀਮਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ

ਸਵਾਲ? Flagstar Bank ਅਤੇ Desert Community Bank ਲਈ, ਜ ੋFlagstar Bank ਦਾ ਇੱਕ ਵਿਭਾਗ ਹੈ–ਨਿੱਜਤਾ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ 
ਬੈੈਂਕ ਖਾਤ ੇਬਾਰ ੇਸਵਾਲਾ ਂਲਈ (888) 248-6423 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰ,ੋ ਜਾ ਂਨਿੱਜਤਾ ਅਤ ਤੁਹਾਡੇ ਲੋਨ ਬਾਰ ੇਸਵਾਲਾ ਂਲਈ (800) 634-
6486 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰ,ੋ ਜਾ ਂflagstar.com 'ਤ ੇਜਾਓ।
New York Community Bank ਦ ੇਗ੍੍ਰਰਾਹਕਾ ਂਲਈ, ਜ ੋFlagstar Bank ਦਾ ਇੱਕ ਵਿਭਾਗ ਹੈ–ਨਿੱਜਤਾ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਬੈੈਂਕ ਖਾਤ ੇ
ਬਾਰ ੇਸਵਾਲਾ ਂਲਈ (877) 786-6560 'ਤ ੇਕਾਲ ਕਰ,ੋ ਜਾ ਂਨਿੱਜਤਾ ਅਤ ਤੁਹਾਡੇ ਲੋਨ ਬਾਰ ੇਸਵਾਲਾ ਂਲਈ (888) 696-4444 'ਤ ੇਕਾਲ 
ਕਰ,ੋ ਜਾ ਂmynycb.com 'ਤੇ ਜਾਓ।

M-137488

ਕਾਰਨ ਕਿ ਅਸੀੀਂ ਤੁਹਾਡੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਸਾਝਂਾ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ:ਂ ਕੀ Flagstar Bank 
ਸਾਝਂਾ ਕਰਦ ੇਹਨ?

ਕੀ ਤੁਸੀੀਂ ਇਹ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਾ 
ਸੀਮਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ?

ਸਾਡ ੇਰੋਜ਼਼ਾਨਾ ਦ ੇਕਾਰੋਬਾਰੀ ਉਦੇਸ਼ਾ ਂਲਈ-ਜਿਵੇੇਂ ਕਿ ਤੁਹਾਡੇ ਹੇਠ ਲਿਖ ੇ‘ਤ ੇਪ੍੍ਰਕਿਰਿਆ ਕਰਨ ਲਈ ਹਾਂ ਨਹੀੀਂ

ਸਾਡ ੇਮਾਰਕਿਟਿੰਗ ਉਦੇਸ਼ਾ ਂਲਈ-ਤੁਹਾਨੂੰ ਸਾਡ ੇਉਤਪਾਦਾ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਨ, ਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾ,ਂ 
ਤੁਹਾਡੇ ਰਿਕਾਰਡ(ਡਾ)ਂ ਨੂੰ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਣ ਲਈ, ਅਦਾਲਤ ਦ ੇਆਦੇਸ਼ਾ ਂਅਤੇ ਕਾਨੂੰਨੀ ਛਾਣਬੀਣ ਦਾ 
ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਲਈ, ਜਾ ਂਕ੍ਰੈਡਿਟ ਬਿਊਰ ੋਨੂੰ ਰਿਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ

ਹਾਂ ਨਹੀੀਂ

ਹੋਰ ਵਿੱਤੀ ਕੰਪਨੀਆ ਂਦ ੇਨਾਲ ਸਾਝਂੀ ਮਾਰਕਿਟਿੰਗ ਲਈ ਹਾਂ ਨਹੀੀਂ

ਸਾਡੀਆ ਂਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆ ਂਦ ੇਰੋਜ਼਼ਾਨਾ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਉਦੇਸ਼ਾ ਂਲਈ-ਤੁਹਾਡੀਆ ਂਟ੍੍ਰਰਾਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾ ਂਅਤੇ ਅਨੁਭਵਾ ਂ
ਬਾਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ

ਹਾਂ ਨਹੀੀਂ

ਸਾਡੀਆ ਂਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆ ਂਦ ੇਰੋਜ਼਼ਾਨਾ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਉਦੇਸ਼ਾ ਂਲਈ-ਤੁਹਾਡੀ ਸਾਖ਼-ਪ੍੍ਰਤੀਸ਼ਠਾ ਬਾਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਨਹੀੀਂ ਅਸੀੀਂ ਸਾਝਂਾ ਨਹੀੀਂ ਕਰਦ ੇਹਾਂ

ਸਾਡੀਆ ਂਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆ ਂਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਖਰੀਦ-ਫਰੋਖ਼ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਨਹੀੀਂ ਅਸੀੀਂ ਸਾਝਂਾ ਨਹੀੀਂ ਕਰਦ ੇਹਾਂ

ਗੈਰ-ਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆ ਂਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਖਰੀਦ-ਫਰੋਖ਼ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਨਹੀੀਂ ਅਸੀੀਂ ਸਾਝਂਾ ਨਹੀੀਂ ਕਰਦ ੇਹਾਂ
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ਅਸੀੀਂ ਕੌਣ ਹਾਂ

ਇਹ ਨੋਟਿਸ ਕੌਣ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰ ਰਿਹਾ 
ਹੈ?

1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank, Flagstar Bank ਦਾ ਇੱਕ ਵਿਭਾਗ
3) New York Community Bank, Flagstar Bank ਦਾ ਇੱਕ ਵਿਭਾਗ

ਅਸੀੀਂ ਕੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ

Flagstar Bank ਮੇਰੀ ਨਿੱਜੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਰੱਖਿਆ ਕਿਵੇੇਂ 
ਕਰਦਾ ਹੈ?

ਤੁਹਾਡੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਅਣਅਧਿਕਾਰਤ ਪਹੁੰਚ ਅਤੇ ਵਰਤੋੋਂ ਤੋੋਂ ਬਚਾਉਣ ਲਈ, ਅਸੀੀਂ ਸੁਰੱਖਿਆ ਉਪਾਅ ਵਰਤਦ ੇ
ਹਾ ਂਜ ੋਸੰਘੀ ਕਾਨੂੰਨ ਦਾ ਪਾਲਣ ਕਰਦ ੇਹਨ। ਇਹ ਉਪਾਅ ਕੰਪਿਊਟਰ ਦ ੇਬਚਾਅ-ਪ੍੍ਰਬੰਧਾ ਂਅਤੇ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਫਾਈਲਾ ਂਅਤੇ 
ਇਮਾਰਤਾ ਂਨੂੰ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਦ ੇਹਨ।

Flagstar Bank ਮੇਰੀ ਨਿੱਜੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਕਿਵੇੇਂ ਇਕੱਤਰ 
ਕਰਦਾ ਹੈ?

ਅਸੀੀਂ ਤੁਹਾਡੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦ ੇਹਾ,ਂ ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਜਦੋੋਂ ਤੁਸੀੀਂ:
•	ਇੱੱਕ ਖਾਾਤਾਾ ਖੋੋਲ੍ਹਹਦੇੇ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਲੋੋਨ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦਿੰ�ੰਦੇ ੇਹੋੋ
•	ਪੈੈਸੇ ੇਜਮ੍ਹਾਂਂ�� ਕਰਦੇ ੇਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਆਪਣਾਾ ਡੈੈਬਿ�ਟ ਕਾਾਰਡ ਵਰਤਦੇ ੇਹੋੋ
•	ਆਪਣੇ ੇਬਿੱ�ੱਲ ਅਦਾਾ ਕਰਦੇ ੇਹੋੋ
ਅਸੀੀਂ ਤੁਹਾਡੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੋਰ ਸਰੋਤਾ ਂਤੋੋਂ ਵੀ ਇਕੱਤਰ ਕਰਦ ੇਹਾ,ਂ ਜਿਵੇੇਂ ਕਿ ਕ੍ਰੈ਼ਡਿਟ ਬਿਊਰ,ੋ ਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆ,ਂ ਜਾ ਂ
ਹੋਰ ਕੰਪਨੀਆਂ

ਮੈੈਂ ਸਭ ਕੁਝ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਾ ਬੰਦ ਕਿਉਂ 
ਨਹੀੀਂ ਕਰ ਸਕਦਾ?

ਸੰਘੀ ਕਾਨੂੰਨ ਤੁਹਾਨੂੰ ਸਿਰਫ਼ ਇਹ ਬੰਦ ਕਰਨ ਦਾ ਅਧਿਕਾਰ ਦਿੰਦ ੇਹਨ:
•	ਸਬੰੰਧਤ ਕੰੰਪਨੀੀਆਂ ਂਦੇ ੇਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰੀੀ ਉਦੇੇਸ਼ਾਂਂ� ਲਈ ਸਾਂਂ�ਝਾਾ ਕਰਨਾਾ-ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਾਾਖ਼-ਪ੍ਰਰਤੀੀਸ਼ਠਾਾ ਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ
•	ਸਬੰੰਧਤ ਕੰੰਪਨੀੀਆਂ ਂਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਖਰੀੀਦ-ਫਰੋੋਖ਼ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਵਰਤਣ ਤੋਂਂ
•	ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਖਰੀੀਦ-ਫਰੋੋਖ਼ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਗੈੈਰ-ਸਬੰੰਧਤ ਕੰੰਪਨੀੀਆਂ ਂਨਾਾਲ ਸਾਂਂ�ਝਾਾ ਕਰਨਾਾ
ਸਟੇਟ ਕਾਨੂੰਨ ਅਤੇ ਵਿਅਕਤੀਗਤ ਕੰਪਨੀਆ ਂਤੁਹਾਨੂੰ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਾ ਬੰਦ ਕਰਨ ਦ ੇਵਾਧੂ ਅਧਿਕਾਰ ਦ ੇਸਕਦੀਆ ਂਹਨ। 

ਪਰਿਭਾਸ਼ਾਵਾਂ

ਸਬਧਤ ਕੰਪਨੀਆਂ ਆਮ ਮਾਲਕੀ ਜਾ ਂਨਿਯੰਤ੍੍ਰਣ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆ।ਂ ਇਹ ਵਿੱਤੀ ਅਤੇ ਗੈਰ ਵਿੱਤੀ ਹਿੱਸ ੇਹੋ ਸਕਦ ੇਹਨ
ਸਾਡੀਆ ਂਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆ ਂਵਿੱਚ Flagstar ਨਾਮ ਵਾਲੀਆ ਂਕੰਪਨੀਆ,ਂ ਅਤੇ Long Lake MSR, Inc. 
ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ

ਗੈਰ-ਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆਂ ਆਮ ਮਾਲਕੀ ਜਾ ਂਨਿਯੰਤ੍੍ਰਣ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ  ਨਾ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆ ਂਕੰਪਨੀਆ।ਂ ਇਹ ਵਿੱਤੀ ਅਤੇ ਗੈਰ ਵਿੱਤੀ ਹਿੱਸ ੇਹੋ ਸਕਦ ੇਹਨ
Flagstar Bank ਕਿਸ ੇਗੈਰ-ਸਬੰਧਤ ਕੰਪਨੀਆ ਂਨਾਲ ਸਾਝਂਾ ਨਹੀੀਂ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਇਸਲਈ ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਖਰੀਦ-
ਫਰੋਖ਼ਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

ਸਾਝਂੀ ਮਾਰਕਿਟਿੰਗ ਗੈਰ ਸਬੰਧਤ ਵਿੱਤੀ ਕੰਪਨੀਆ ਂਦ ੇਵਿੱਚਕਾਰ ਇੱਕ ਰਸਮੀ ਸਮਝੌਤਾ ਜ ੋਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਵਿੱਤੀ ਉਤਪਾਦਾ ਂਜਾ ਂਸੇਵਾਵਾ ਂਨੂੰ ਮਿਲ ਕੇ 
ਖਰੀਦ-ਫਰੋਖ਼ਤ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ।
ਸਾਡ ੇਸਾਝਂ ੇਮਾਰਕਿਟਿੰਗ ਸਾਥੀਆ ਂਵਿੱਚ ਹੋਰ ਬੈੈਂਕਾ,ਂ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ, ਕ੍ਰੈਡਿਟ ਕਾਰਡ ਕੰਪਨੀਆ ਂਜਿਹੀਆ ਂਕੰਪਨੀਆ ਂਦੀਆ ਂ
ਸ਼੍੍ਰਰੇਣੀਆ,ਂ ਅਤੇ ਵਿੱਤੀ ਸੇਵਾ ਪ੍੍ਰਦਾਤਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।

ਹੋਰ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ

ਸਰਕਾਰੀ ਏਜੰਸੀਆ ਂਲਈ ਪ੍੍ਰਰੀਪੇਡ ਕਾਰਡਾ ਂਨੂੰ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਲਈ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਪਰੋਕਤ ਅਧਿਕਾਰਾ ਂਨੂੰ ਰਾਖਵਾ ਂਰੱਖਣ ਦ ੇਬਾਵਜੂਦ ਮਾਰਕਿਟਿਗ 
ਉਦੇਸ਼ਾ ਂਲਈ ਵਰਤੀ ਨਹੀੀਂ ਜਾਵੇਗੀ।



Добро пожаловать в Money Network

С Money Network вы будете получать выплаты пособий от 
Департамента развития занятости на свой карточный счет 
Money Network. Банковское учреждение — My Banking Direct, 
служба Flagstar Bank N.A., член FDIC. После активации карты 
вы сможете легко получить доступ к средствам с помощью 
прилагаемой карты Money Network.

Активируйте карту, чтобы получить доступ к своим 
средствам.
Следуйте инструкциям на наклейке карты, чтобы 
активировать карту и установить PIN-код. Вы должны сделать 
это, чтобы получить доступ к средствам на вашем счете.

Соглашение.
Соглашение с держателем карты, Баланс и лимиты операций, 
Уведомление о конфиденциальности и График сборов, 
которые содержатся в этом стартовом пакете, применяются к 
использованию вами Счета и Карты, составляют и именуются 
Соглашением. Вы должны внимательно прочитать настоящее 
Соглашение и сохранить его для справки.

Используйте свою карту без комиссии†

• �Совершайте покупки по дебетовой карте Mastercard®, 
которая принимается везде — в магазинах, онлайн или 
по телефону.

• �Получайте кэшбэк при покупке по дебетовой карте с 
PIN-кодом там, где это доступно.

• �Снимайте наличные без комиссии в банкоматах, 
входящих в сеть по всей стране.

• �Получайте наличные в отделениях банков-партнеров 
Mastercard или кредитных союзов.

• �Войдите на сайт moneynetwork.com/edd, чтобы 
просмотреть свой баланс, историю операций и многое 
другое. 

Мобильное приложение Money Network

•  Активируйте вашу карту
•  Проверьте баланс
•  Найдите ближайшие банкоматы без комиссии†

•  Настройте уведомления об операциях по счету
•  И многое другое

Загрузите его сегодня!

* Действуют стандартные тарифы на передачу сообщений и данных.
† Подробную информацию о доступных функциях и связанных с ними комиссиях см. в графике комиссионных сборов, балансе и лимитах операций.

© 2023 г. Money Network Financial, LLC. Карты выпускаются My Banking Direct, отделом банка Flagstar Bank, N.A., членом Федеральной корпорации по страхованию депозитов (FDIC), 
в соответствии с лицензией Mastercard International Incorporated. Mastercard и дизайн кругов являются зарегистрированными товарными знаками Mastercard International Incorporated. 
Товарный знак и логотип Money Network являются зарегистрированными товарными знаками Money Network Financial, LLC. Apple, логотип Apple и App Store являются товарными 
знаками компании Apple Inc. Google Play и логотип Google Play являются товарными знаками компании Google LLC. Все другие товарные знаки, знаки обслуживания и фирменные 
наименования, упомянутые в данном материале, являются собственностью соответствующих лиц.   							        
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          FSB MN CA EDD N 08/23 

Ваша карта

Содержимое данного пакета:
• Соглашение с держателем карты
• Приложение о комиссионных сборах
• Политика конфиденциальности
• Карта Money Network
• Баланс и лимиты операций
(см. другую сторону)

Отдел обслуживания 
клиентов
1-800-684-7051 
Телетайп: 1-800-684-7053
Международные звонки: 
1-531-262-5282 

Начните сегодня
Позвоните по тел. 1-800-684-7051  

Телетайп: 1-800-684-7053

Международные звонки: 1-531-262-5282

Или отсканируйте QR-код, чтобы загрузить 
мобильное приложение Money Network Mobile 
App* и выберите Новый пользователь?

Департамент развития занятости
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



Как мне…

сообщить о потере или краже карты?  
Немедленно позвоните по телефону 1-800-684-7051, чтобы сообщить об этом.

оспорить операцию? 
Если вы обнаружили неизвестную операцию в своей недавней истории, незамедлительно позвоните в службу поддержки  
по телефону 1-800-684-7051, чтобы оспорить операцию.

Для получения дополнительной информации посетите веб-сайт moneynetwork.com/edd или позвоните по телефону 
1-800-684-7051.  
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

Ограничения баланса3

Максимальный баланс счета

Ограничения на вывод средств1,2

Лимит на снятие средств через банкомат 

Снятие наличных денег в кассе банка

Перевод ACH в местный банк

Перевод ACH в международный банк

Ограничения по расходам1,2

Расходные операции, подтверждаемые ПИН-кодом4

Расходные операции, подтверждаемые подписью4

Предельная сумма
100 000 долл. США 

Предельная сумма1,2

800 долл. США за операцию в день

8000 долл. США за операцию в день

16 000 долл. США за операцию | 16 000 долл. США в день | 64 000 долл. США в месяц

1000 долл. США за операцию в день | 2000 долл. США в месяц 

Предельная сумма1,2

3000 долл. США за операцию в день

3000 долл. США за операцию в день  

Баланс EDD и лимиты операций

1 Третьи лица могут налагать дополнительные ограничения или взимать отдельную плату. По соображениям безопасности или в целях соблюдения нормативно-правовых 
требований мы можем налагать дополнительные ограничения на сумму, количество или типы операций, которые вы можете совершать через Money Network Service.
2 Эти ограничения применяются к указанным типам операций. В вашем Тарифном плане указаны доступные типы операций и взимаемая комиссия. 
3 Пополнения могут быть отклонены, если вы достигли максимального баланса счета или если пополнение приведет к превышению максимального баланса счета.
4 Операции, подтверждаемые PIN-кодом (проводятся путем ввода PIN-кода), обрабатываются и проводятся практически мгновенно. Операции, подтверждаемые подписью 
(проводятся путем подписания кассового чека), обычно обрабатываются и проводятся в течение одного-двух дней.
                                                                      



Справочник
Отсканируйте здесь, чтобы 

активировать вашу карту в 

приложении.1 Вы также можете: 

Позвонить по тел. 1-800-684-7051

Телетайп: 1-800-684-7053 

Международные звонки:  

1-531-262-5282

Служба коммутируемых 

сообщений штата Калифорния: 711

Узнайте подробнее ›

Есть 
вопросы? 
Служба поддержки клиентов работает 

круглосуточно и без выходных.

Звоните по тел. 1-800-684-7051
Телетайп: 1-800-684-7053 
Для международных звонков: 1-531-262-5282

Или посетите moneynetwork.com/edd

Для получения дополнительной информации 

о Департаменте по развитию наемного труда, 

посетите edd.ca.gov/DebitCard.

© 2023 г. Money Network Financial, LLC. Все права защищены. Все товарные 

знаки, знаки обслуживания и фирменные наименования, упомянутые 

в данном материале, являются собственностью соответствующих лиц. 

Карты выпускаются My Banking Direct, отделом банка Flagstar Bank, N.A., 

членом Федеральной корпорации по страхованию депозитов (FDIC), в 

соответствии с лицензией Mastercard International Incorporated. Mastercard 

является зарегистрированным товарным знаком и дизайн кругов является 

зарегистрированными товарными знаками Mastercard International 

Incorporated. Карта Money Network принимается везде, где принимаются 

дебетовые карты Mastercard.

Google Play, логотип Google Play и Google Pay являются товарными знаками 

Google LLC. Apple, логотип Apple, Apple Pay, iPhone и iPad являются 

товарными знаками компании Apple Inc., зарегистрированными в США 

и других странах и регионах. App Store является знаком обслуживания 

компании Apple Inc. Samsung Pay является зарегистрированным товарным 

знаком компании Samsung Electronics Co., Ltd.

1 Действуют стандартные тарифы на передачу сообщений и данных.

2 Использование этой функции может быть связано с определенными 

комиссиями и расходами за операции и услуги. Более подробную 

информацию см. в Приложении о комиссионных сборах и лимитах операций.

* Чтобы минимизировать потери, держатель карты должен незамедлительно 

уведомить Money Network о потере карты или взломе счета карты. 

Применяются условия и исключения. Для получения дополнительной 

информации см. соглашение с владельцем счета Money Network. 

** Согласно Политике нулевой ответственности Mastercard, ваша 

ответственность за несанкционированные операции по вашему счету  

карты составляет 0,00 долларов США, если вы незамедлительно уведомите 

нас о потере или краже и действуете осторожно и рационально, чтобы 

уберечь свою карту от потери, кражи или несанкционированного 

использования. Эти положения, ограничивающие вашу ответственность,  

не распространяются на дебетовые операции, не обрабатываемые 

Mastercard, или на незарегистрированные карты.

Предоплаченная дебетовая карта Money Network 



Начните пользоваться своей 

предоплаченной дебетовой 

картой уже сегодня

Оцените полезные 
функции безопасности

Шаг 1

Активируйте и установите PIN-код

Шаг 2

Получите свои выплаты 

Шаг 3

Тратьте и управляйте своими деньгами

Позвоните по телефону 1-800-684-7051 и следуйте 

подсказкам. 

Вы также можете отсканировать QR-код на обложке 

этой брошюры, чтобы загрузить приложение Money 

Network App1 и выбрать Новый пользователь? 

Во время активации вам будет предложено ввести 

4-значный PIN-код. 

Настройте уведомления по счету для 

получения уведомлений о балансе, депозитах, снятии 

средств и многом другом.1 

Защититесь от несанкционированных 

покупок* с помощью Политики нулевой 

ответственности Mastercard.**

Блокируйте и снимайте блокировку карт в 

приложении Money Network.1 чтобы отключить 

исходящие операции по карте, если вы потеряли ее.

Храните свой PIN-код в надежном месте и никогда 

никому не сообщайте его. Периодически меняйте 

пароль, используя заглавные и строчные буквы, 

цифры и символы, которые отличаются от паролей 

других ваших учетных записей в сети Интернет.

Советы по защите  
от мошенничества

Немедленно позвоните по телефону  

1-800-684-7051, чтобы новая карта была 

доставлена вам в ближайшее время. 

Вам нужно сообщить о  
потере или краже карты?  

Ваша первая выплата уже доступна и предварительно 

зачислена на прилагаемую карту. В дальнейшем 

выплаты ваших пособий будут по-прежнему 

перечисляться на вашу карту.

Доступ и управление вашей 
учетной записью в любое время  

и в любом месте на странице 

moneynetwork.com/edd или в  

приложении Money Network.1 

Используйте свою карту по  
всей стране, Debit Mastercard® 

принимают везде.

Пользуйтесь сетевыми банкоматами 
без комиссий2 – используйте средство 

поиска в приложении1, чтобы найти 

ближайший банкомат.

Отправляйте деньги друзьям  
и близким или выполняйте переводы  

на банковский счет в США прямо  

с телефона. Быстро и удобно.1  

Добавьте карту в мобильный 
кошелек 

, чтобы использовать Apple Pay®,  

Samsung Pay® или Google Pay™  

для бесконтактных платежей.

Отслеживайте, используйте и переводите  

страховые выплаты:
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ФАКТЫ ЧТО ДЕЛАЕТ FLAGSTAR BANK С ВАШЕЙ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИЕЙ?

ПОЧЕМУ? Финансовые компании сами выбирают, как им передавать вашу персональную информацию. 
Федеральный закон дает потребителям право ограничивать некоторые виды обмена информацией  
(но не все).  Федеральный закон также требует, чтобы мы рассказали вам, как мы собираем, передаем 
и защищаем вашу персональную информацию. Пожалуйста, внимательно прочитайте это уведомление, 
чтобы понять, что мы делаем.

ЧТО? Типы персональной информации, которую мы собираем и передаем, зависят от того, какой продукт или 
услугу вы у нас получаете.

Эта информация может включать в себя следующее:

•	 Номер социального страхования и доход

•	 Кредитная история и кредитная оценка

•	 Остатки на счетах и история платежей

Если вы больше не являетесь нашим клиентом, мы продолжаем делиться вашей информацией,  
как описано в этом уведомлении.

КАК? Всем финансовым компаниям необходимо обмениваться персональной информацией клиентов для 
ведения повседневной деятельности. В следующем разделе мы перечислим причины, по которым 
финансовые компании могут делиться персональной информацией своих клиентов; причины, по 
которым Flagstar Bank решает делиться информацией; а также ваша возможность ограничить обмен 
информацией

ЕСТЬ 
ВОПРОСЫ?

Чтобы связаться с Flagstar Bank и Desert Community Bank, подразделением Flagstar Bank, позвоните  
по номеру (888) 248-6423 по вопросам конфиденциальности и вашего банковского счета, позвоните 
(800) 634-6486 по вопросам конфиденциальности и вашего кредита, или посетите веб-сайт flagstar.com.

Клиентам New York Community Bank, подразделения Flagstar Bank, следует звонить по телефону  
(877) 786-6560 по вопросам конфиденциальности и банковского счета, по телефону (888) 696-4444  
по вопросам конфиденциальности и кредита, или посетить веб-сайт mynycb.com.

M-137488

Причины, по которым мы можем передавать вашу персональную информацию: Flagstar Bank 
делится 
информацией?

Можете ли вы 
ограничить этот 
обмен?

Для наших повседневных деловых целей, например, для обработки ваших Да Нет

Для наших маркетинговых целей, чтобы предлагать вам наши продукты и 
услуги, обслуживать ваш счет (-а), отвечать на судебные приказы и юридические 
расследования, а также предоставлять отчеты в бюро кредитных историй

Да Нет

Для совместного маркетинга с другими финансовыми компаниями Да Нет

Для повседневных деловых целей наших филиалов — информация о ваших 
сделках и опыте

Да Нет

Для повседневных деловых целей наших филиалов — информация о вашей 
кредитоспособности

Нет Мы не делимся

Чтобы наши аффилированные лица продавали вам товары Нет Мы не делимся

Чтобы неаффилированные лица продавали вам товары Нет Мы не делимся
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КТО МЫ

Кто предоставляет это 
уведомление?

1) Flagstar Bank

2) Desert Community Bank, подразделение Flagstar Bank

3) New York Community Bank, подразделение Flagstar Bank

ЧТО МЫ ДЕЛАЕМ

Как Flagstar Bank защищает 
мою персональную 
информацию?

Чтобы защитить вашу персональную информацию от несанкционированного доступа  
и использования, мы используем меры безопасности, соответствующие федеральному 
законодательству. Эти меры включают в себя защиту компьютеров, обеспечение 
безопасности файлов и зданий.

Как Flagstar Bank собирает 
мою персональную 
информацию?

Мы собираем вашу персональную информацию, например, когда вы:

•	 открываете счет или подаете заявку на кредит;

•	 вносите деньги или используйте свою дебетовую карту;

•	 оплачиваете счета.

Мы также собираем вашу персональную информацию у других лиц, таких как бюро 
кредитных историй, аффилированные лица или другие компании

Почему я не могу ограничить 
общий доступ?

Федеральный закон дает вам право только на следующие ограничения:

•	 предоставление информации о вашей кредитоспособности для ежедневных деловых 
целей аффилированных лиц;

•	 аффилированным лицам запрещено использовать вашу информацию для продажи 
товаров вам;

•	 предоставление информации неаффилированным лицам для продажи вам товаров.

Законы штатов и отдельных компаний могут предоставлять вам дополнительные права  
на ограничение доступа к информации.

ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Аффилированные лица Компании, связанные общим владением или контролем. Это могут быть финансовые  
и нефинансовые составляющие

В число наших аффилированных лиц входят компании с наименованием Flagstar  
и Long Lake MSR, Inc.

Неаффилированные лица Компании, не связанные общим владением или контролем. Это могут быть финансовые  
и нефинансовые составляющие

Flagstar Bank не делится информацией с неаффилированными лицами, чтобы они могли 
продавать вам товары.

Совместный маркетинг Официальное соглашение между неаффилированными финансовыми компаниями, 
которые совместно продают вам финансовые продукты или услуги.

К нашим совместным маркетинговым партнерам относятся такие категории 
компаний, как другие банки, страховые компании, компании по выпуску кредитных  
карт и поставщики финансовых услуг.

ДРУГАЯ ВАЖНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Персональная информация, полученная для выпуска предоплаченных карт для государственных учреждений, не будет 
использоваться для маркетинга, несмотря на оговорку о правах, приведенную выше.



Maligayang Pagdating sa Money Network

Sa Money Network, makakatanggap ka ng mga bayad ng 
benepisyo mula sa Employment Development Department 
sa iyong Money Network Card Account. Ang institusyon ng 
pagbabangko ay ang My Banking Direct, isang serbisyo ng 
Flagstar Bank N.A., Miyembro ng FDIC. Pagkatapos mong 
mai-activate ang iyong Card, madali mong ma-access ang 
mga pondo gamit ang nakalakip na Money Network Card.

I-activate ang iyong Card para ma-access mo ang iyong 
mga pondo.
Sundin ang mga tagubilin sa sticker ng Card upang mai-
activate ang iyong Card at maitakda ang iyong PIN. Dapat 
mong gawin ito upang ma-access mo ang iyong mga pondo 
sa iyong Account.

Kasunduan.
Ang Kasunduan sa Cardholder, Balanse at Talaan ng mga 
Limitasyon sa Transaksyon, Abiso sa Pagkapribado at Talaan 
ng Bayarin na nasa Welcome Packet na ito ay nalalapat sa 
iyong paggamit ng Account at Card, at bumubuo at tinutukoy 
bilang ang Kasunduang ito. Dapat mong basahin nang mabuti 
ang Kasunduang ito at itago ito para sa pagsangguni.

Gamitin ang Iyong Card nang Walang Bayad†

• �Bumili kahit saan na ang Debit Mastercard® ay 
tinatanggap — sa mga tindahan, online, o sa telepono.

• �Kumuha ng cash back gamit ang PIN debit na pagbili, 
kung saan ito magagamit.

• �Mag-withdraw ng cash, walang bayad, mula sa nasa loob 
ng network na mga ATM sa buong bansa.

• �Kumuha ng cash sa branch sa mga kasosyong bangko 
ng Mastercard o sa mga credit union.

• �Mag-log in sa moneynetwork.com/edd upang makita ang 
iyong balanse, kasaysayan ng transaksyon at higit pa. 

Ang Mobile App ng Money Network

• I-activate ang iyong Card
• Tingnan ang iyong balanse
• Maghanap ng mga kalapit na ATM na walang bayad†

• I-set up ang mga alerto sa Account
• At marami pang iba

I-download ito ngayon!

* Nalalapat ang karaniwang mga singil sa mensahe at data.
† Tingnan ang Talaan ng Bayarin at Talaan ng mga Limitasyon sa Balanse at Transaksyon para sa mga detalye sa mga available na feature at anumang nauugnay na bayarin.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Ang mga card ay inisyu ng My Banking Direct, isang serbisiyo ng Flagstar Bank, N.A., Miyembro ng FDIC, alinsunod sa lisensiya ng Mastercard 
International Incorporated. Ang Mastercard at ang disenyong mga bilog ay mga rehistradong marka sa negosyo ng Mastercard International Incorporated. Ang marka sa negosyo at logo 
ng Money Network ay mga rehistradong marka sa negosyo ng Money Network Financial, LLC. Ang Apple, ang logo ng Apple at ang App Store ay mga marka sa negosyo ng Apple Inc. Ang 
Google Play at ang logo ng Google Play ay mga marka sa negosyo ng Google LLC. Ang lahat ng ibang marka sa negosyo, mga marka sa serbisyo at mga pangalan sa negosyo na tinukoy 
sa materyales na ito ay pag-aari ng kani-kanilang mga may-ari.   
                                                                                                                                                                                                                                                                  FSB MN CA EDD N 08/23 

Ang Iyong Card

Kasama sa Packet na ito ang:
• Kasunduan sa Cardholder
• Iskedyul ng Bayarin
• Patakaran sa Pagkapribado
• Money Network Card
• Balanse at Transaksyon Talaan ng mga Limitasyon
(tingnan ang kabilang panig)

Serbisyo sa Kostumer
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
Internasyonal: 1-531-262-5282 

Magsimula Ngayon
                                                                                                                   
Tumawag sa 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
Internasyonal: 1-531-262-5282

O i-scan ang QR Code para mai-
download ang Money Network 
Mobile App* at piliin ang Bagong 
User?

Employment Development Department
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



Paano Ako…

Mag-ulat ng Nawala o Ninakaw na Card?  
Tumawag kaagad sa 1-800-684-7051 para maiulat ito.

Ireklamo ang Isang Transakyon? 
Kung hindi mo nakikilala ang isang transaksyon sa iyong kamakailang kasaysayan, tawagan kaagad ang numero ng serbisyo sa 
kostumer sa 1-800-684-7051 para ireklamo ang transaksyon.

Para sa karagdagang impormasyon, bumisita sa moneynetwork.com/edd o tumawag sa 1-800-684-7051. 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

Mga Limitasyon ng Balanse3

Pinakamataas na Balanse ng Account

Mga Limitasyon sa Pag-withdraw1,2

Limitasyon sa Pag-withdraw sa ATM 

Pag-withdraw sa Counter sa Bangko/Teller

ACH na Paglilipat sa Domestikong Bangko

ACH na Paglilipat sa Internasyonal na Bangko

Mga Limitasyon sa Paggastos1,2

PIN Debit na mga Transaksyon4

Signature Debit na mga Transasyon4

Limitasyon ng Halaga
$100,000 

Limitasyon ng Halaga1,2

$800 bawat transaksyon at bawat araw

$8,000 bawat transaksyon at bawat araw

$16,000 bawat transaksyon | $16,000 bawat araw | $64,000 

bawat buwan

$1,000 bawat transaksyon at bawat araw | $2,000 bawat buwan 

Limitasyon ng Halaga1,2

$3,000 bawat transaksyon at bawat araw

$3,000 bawat transaksyon at bawat araw  

Talaan ng Balanse at mga Limitasyon sa Transaksyon

1 Ang mga ikatlong partido ay maaaring magpatupad ng karagdagang mga limitasyon o sumingil ng hiwalay na bayad. Para sa seguridad o pangregulasyon na mga kadahilanan, maaari 
kaming magpatupad ng karagdagang mga limitasyon sa halaga, bilang, o mga uri ng mga Money Network Service na transaksyon na maaari mong gawin.
2 Ang mga limitasyon na ito ay ilalapat sa mga uri ng transaksyong natukoy. Tinutukoy ng iyong Iskedyul sa Bayad ang mga uri ng transaksyon na magagamit mo at ang mga nalalapat 
na bayarin. 
3 Ang mga load ay maaaring tanggihan kung naabot mo na ang Pinakamalaking Balanse ng Account o idudulot ng load sa iyong Balanse na lumagpas sa Pinakamalaking Balanse ng 
Account.
4 Ang mga PIN na transaksyon (ginagawa sa pamamagitan ng paglagay ng PIN) ay pinoproseso at naaayos nang halos agaran. Ang mga Signature na transaksyon (ginagawa sa 
pamamagitan ng pagpirma sa resibo ng benta) ay kadalasang pinoproseso at naaayos sa loob ng isa hanggang dalawang araw.
                                                                      



Pambungad 
na Gabay

Mag-scan dito upang mai-

activate ang iyong Card 

sa App.1 Maaari ka ring: 

Tumawag sa 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053 

Internasyonal: 1-531-262-5282

California Relay Service: 711

Alamin ang higit pa 
sa loob ›

May Mga 
Tanong? 
Nakahanda ang serbisyo sa kostumer na 
tumulong 24 na oras sa isang araw, pitong 
araw sa isang linggo.

Tumawag sa 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053 
Internasyonal: 1-531-262-5282
O bisitahin ang moneynetwork.com/edd

Para sa higit pang impormasyon sa 
Employment Development Department, 
bisitahin ang edd.ca.gov/DebitCard.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Nakalaan ang Lahat ng 

Karapatan. Ang lahat ng marka sa negosyo, marka sa serbisyo at mga 

pangalan sa negosyo na tinukoy sa materyales na ito ay pag-aari ng 

kani-kanilang mga may-ari. Ang mga kard ay inisyu ng My Banking 

Direct, isang serbisiyo ng Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, alinsunod 

sa lisensiya ng Mastercard International Incorporated. Ang Mastercard 

ay rehistradong marka sa negosyo, at ang disenyong mga bilog ay 

mga rehistradong marka sa negosyo ng Mastercard International 

Incorporated. Ang Money Network Card ay tinatanggap kahit saan na 

tinatanggap ang Debit Mastercard.

Ang Google Play, ang logo ng Google Play at ang Google Pay ay mga 

marka sa negosyo ng Google LLC. Ang Apple, logo ng Apple, Apple Pay, 

iPhone, at iPad ay mga marka sa negosyo ng Apple Inc., na nakarehistro 

sa U.S. at iba pang mga bansa at rehiyon. Ang App Store ay marka ng 

serbisyo ng Apple Inc. Ang Samsung Pay ay rehistradong marka sa 

negosyo ng Samsung Electronics Co., Ltd.

1 Nalalapat ang karaniwang mga singil sa mensahe at data.

2 Ang ilang mga bayarin at gastos sa transaksyon at serbisyo ay maaaring 

maiugnay sa paggamit sa tampok na ito. Tingnan ang iyong Talaan ng 

Bayarin at Limitasyon ng Transaksyon para sa higit pang mga detalye.

* Upang mabawasan ang mga pagkalugi, dapat ipaalam kaagad ng 

Cardholder sa Money Network ang tungkol sa pagkawala ng Card o 

pagkakompromiso ng Card Account. Nalalapat ang mga kundisyon at 

pagbubukod. Para sa higit pang impormasyon, tingnan ang Kasunduan sa 

May-ari ng Money Network Account. 

** Sa ilalim ng Patakaran ng Mastercard na Walang Pananagutan, 

ang iyong pananagutan para sa mga hindi awtorisadong transaksyon 

sa iyong Card Account ay $0.00 kung aabisuhan mo kami kaagad sa 

sandaling nalaman mo ang pagkawala o pagkanakaw, at nagsasagawa 

ka ng makatwirang pag-iingat sa pagprotekta sa iyong Card mula sa 

pagkawala, pagkanakaw, o hindi awtorisadong paggamit. Ang mga 

probisyong ito na naglilimita sa iyong pananagutan ay hindi nalalapat sa 

mga debit na transaksyon na hindi naproseso ng Mastercard o sa mga 

hindi nakarehistrong card.

Prepaid Debit Card ng Money Network 



Simulan ang paggamit sa 
iyong Prepaid Debit Card 
ngayon

Umasa sa mga kapaki-
pakinabang na tampok 
sa seguridad

Hakbang 1

I-activate at i-set up ang iyong PIN

Hakbang 2

Tanggapin ang iyong mga benepisyo 

Hakbang 3

Gastusin at pamahalaan ang iyong pera

Tumawag sa 1-800-684-7051 at sundin ang mga 

tagubilin. 

Maaari mo ring i-scan ang QR code sa pabalat 

ng brosyur na ito para mai-download ang Money 

Network App1  at piliin ang Bagong User? 

Sa panahon ng pag-activate, hihilingin sa iyo na 

lumikha ka ng 4 na digit na PIN. 

I-set up ang mga alerto sa Account para 

makatanggap ng mga abiso para sa balanse, mga 

deposito, mga pag-withdraw at higit pa.1 

Manatiling protektado laban sa mga 
hindi awtorisadong pagbili* sa Patakaran ng 

Mastercard na Walang Pananagutan.**

I-lock at i-unlock ang iyong Card sa Money 
Network App1 upang hindi gagana ang mga 

papalabas na transaksyon sa Card kung nawala mo 

ang iyong Card.

Itago ang iyong PIN sa isang ligtas na lugar at 

huwag na huwag itong ibahagi. Paminsan-minsang 

palitan ang iyong password gamit ang malalaking 

titik at maliliit na titik, numero at simbolo na naiiba 

sa iyong ibang mga online na account.

Mga tip sa proteksyon laban 
sa panloloko

Tumawag kaagad sa 1-800-684-7051 

upang maipadala ang isang bagong Card 

sa iyo sa lalong madaling panahon. 

Kailangang mag-ulat ng 
nawala o nanakaw na Card?  

Magagamit na ang iyong unang bayad sa 

benepisyo at na-pre-load na sa kalakip na Card. Sa 

hinaharap, patuloy na mai-load sa iyong Card ang 

iyong mga bayad sa benepisyo.

I-access at pamahalaan ang iyong 
Account anumang oras, kahit saan sa 

moneynetwork.com/edd o gamit ang 

Money Network App.1 

Gamitin ang iyong Card sa 
buong bansa kahit saan na ang Debit 

Mastercard® ay tinatanggap.

Gamitin ang libu-libong walang 
bayad na nasa loob ng network na 
mga ATM2 – gamitin ang App1 Locator 

para makahanap ng malapit sa iyo.

Magpadala ng pera nang mabilis 
sa mga kaibigan at pamilya o 

maglipat sa isang U.S. bank account 

mula mismo sa iyong telepono.1  

Idagdag ang iyong Card sa iyong 
Mobile Wallet para magamit ang 

Apple Pay®, Samsung Pay® o Google 

Pay™ para sa mga contactless na 

pagbabayad.

Subaybayan, gamitin, at ilipat ang iyong mga 

pagbabayad sa benepisyo:
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Tungkol sa Iyong Pagkapribado

Nirebisa 12/2022

MGA 
KATOTOHANAN

ANO ANG GINAGAWA NG FLAGSTAR BANK SA IYONG PERSONAL NA IMPORMASYON?

BAKIT? Pinipili ng mga kompanyang pampinansyal kung paano nila ibabahagi ang iyong personal na impormasyon. 
Binibigyan ng pederal na batas ang mga mamimili ng karapatang limitahan ang ilan ngunit hindi lahat ng 
pagbabahagi. Inaatasan din kami ng pederal na batas na sabihin sa iyo kung paano namin kinokolekta, 
ibinabahagi, at pinoprotektahan ang iyong personal na impormasyon. Pakibasa nang mabuti ang abiso na ito 
upang maunawaan mo kung ano ang ginagawa namin.

ANO? Ang mga uri ng personal na impormasyon na kinokolekta at ibinabahagi namin ay nakasalalay sa produkto o 
serbisyo na mayroon ka sa amin.

Maaaring kabilang sa impormasyong ito ang:

•	 Numero ng Social Security at kita

•	 Kasaysayan ng kredito at mga marka sa kredito

•	 Mga balanse ng account at kasaysayan ng pagbabayad

Kapag hindi ka na namin kostumer, patuloy naming ibabahagi ang iyong impormasyon tulad ng inilarawan sa 
abiso na ito.

PAANO? Kailangan ng lahat ng mga kompanya sa pananalapi na magbahagi ng personal na impormasyon ng mga 
kostumer upang mapatakbo ang kanilang pang-araw-araw na negosyo. Inilista namin sa seksyon sa ibaba ang 
mga dahilan kung bakit maaaring ibahagi ng mga kumpanya sa pananalapi ang personal na impormasyon ng 
kanilang mga kostumer; ang mga dahilan kung bakit pinipili ng Flagstar Bank na ibahagi; at kung maaari mong 
limitahan ang pagbabahagi

MAY MGA 
TANONG?

Para sa Flagstar Bank at Desert Community Bank, isang dibisyon ng Flagstar Bank–tumawag sa (888) 248-6423 
para sa mga tanong tungkol sa pagkapribado at sa iyong account sa bangko, o tumawag sa (800) 634-6486 para 
sa mga tanong tungkol sa pagkapribado at sa iyong utang, o bisitahin ang flagstar.com

Para sa mga kostumer ng New York Community Bank, isang dibisyon ng Flagstar Bank–tumawag sa  
(877) 786-6560 para sa mga tanong tungkol sa pagkapribado at sa iyong account sa bangko, o tumawag sa 
(888) 696-4444 para sa mga tanong tungkol sa pagkapribado at sa iyong utang, o bisitahin ang mynycb.com.

M-137488

Mga dahilan kung bakit namin maibabahagi ang iyong personal na impormasyon: Nagbabahagi 
ba ang Flagstar 
Bank?

Maaari mo bang 
limitahan ang 
pagbabahaging ito?

Para sa aming pang-araw-araw na layunin sa negosyo-tulad ng pagproseso ng iyong Oo Hindi

Para sa aming mga layunin sa marketing upang maialok ang aming mga produkto at 
serbisyo sa iyong mga transaksyon, mapanatili ang iyong (mga) account, makatugon sa 
mga utos ng hukuman at legal na pagsisiyasat, o makapag-ulat sa mga kagawaran ng 
kredito

Oo Hindi

Para sa pinagsamang pagmemerkado sa iba pang mga kompanya sa pananalapi Oo Hindi

Para sa pang-araw-araw na mga layunin sa negosyo ng aming mga kaakibat-
impormasyon tungkol sa iyong mga transaksyon at karanasan

Oo Hindi

Para sa pang-araw-araw na mga layunin sa negosyo ng aming mga kaakibat-
impormasyon tungkol sa iyong pagiging karapat-dapat sa kredito

Hindi Hindi kami 
nagbabahagi

Para makapag-market ang aming mga kaakibat sa iyo Hindi Hindi kami 
nagbabahagi

Para makapag-market ang mga hindi kaakibat sa iyo Hindi Hindi kami 
nagbabahagi
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Tungkol sa Iyong Pagkapribado
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SINO KAMI

Sino ang nagbibigay ng abiso 
na ito?

1) Flagstar Bank

2) Desert Community Bank, isang dibisyon ng Flagstar Bank

3) New York Community Bank, isang dibisyon ng Flagstar Bank

ANG GINAGAWA NAMIN

Paano pinoprotektahan ng 
Flagstar Bank ang aking 
personal na impormasyon?

Upang maprotektahan ang iyong personal na impormasyon mula sa hindi awtorisadong pag-
access at paggamit, gumagamit kami ng mga hakbang sa seguridad na sumusunod sa pederal na 
batas. Kasama sa mga hakbang na ito ang mga pananggalang sa kompyuter at mga protektado 
na mga file at gusali.

Paano kinokolekta ng Flagstar 
Bank ang aking personal na 
impormasyon?

Kinokolekta namin ang iyong personal na impormasyon, halimbawa, kapag ikaw ay:

•	 Magbukas ng account o mag-apply para sa isang pautang

•	 Magdeposito ng pera o gamitin ang iyong debit card

•	 Magbayad ng iyong mga bayarin

Kinokolekta din namin ang iyong personal na impormasyon mula sa iba, tulad ng mga kagawaran 
ng kredito, mga kaakibat, o iba pang kumpanya

Bakit hindi ko malilimitahan ang 
lahat ng pagbabahagi?

Binibigyan ka ng pederal na batas ng karapatang limitahan lamang ang:

•	 Pagbabahagi para sa pang-araw-araw na layunin sa negosyo ng mga kaakibat-impormasyon 
tungkol sa iyong pagiging karapat-dapat sa kredito

•	 Paggamit ng mga kaakibat sa iyong impormasyon upang makapag-market sa iyo

•	 Pagbabahagi para makapag-market ang mga hindi kaakibat sa iyo

Maaaring magbigay sa iyo ang mga batas ng estado at mga indibidwal na kumpanya ng 
karagdagang mga karapatan na limitahan ang pagbabahagi.

MGA KAHULUGAN

Mga kaakibat Mga kumpanyang nauugnay sa karaniwang pagmamay-ari o kontrol. Maaaring kabahagi ang mga 
ito sa pananalapi at hindi pananalapi

Kasama sa aming mga kaakibat ang mga kumpanyang may pangalan na Flagstar, at Long Lake 
MSR, Inc.

Mga hindi kaakibat Mga kumpanyang hindi nauugnay sa karaniwang pagmamay-ari o kontrol. Maaaring kabahagi ang 
mga ito sa pananalapi at hindi pananalapi

Hindi nagbabahagi ang Flagstar Bank sa mga hindi kaakibat kaya hindi sila makakapag-market sa 
iyo.

Magkasamang pagma-market Isang pormal na kasunduan sa pagitan ng mga hindi kaakibat na kumpanya ng pananalapi na 
magkasamang nagma-market ng mga produkto o serbisyong pananalapi sa iyo.

Kasama sa aming mga kasosyo sa magkasamang pagma-market ang mga kategorya ng mga 
kumpanya na gaya ng ibang mga bangko, kumpanya ng seguro, kumpanya ng credit card, at mga 
tagapagbigay ng serbisyo sa pananalapi.

IBA PANG MAHALAGANG IMPORMASYON

Ang personal na impormasyong natanggap para sa pagbibigay ng mga prepaid card para sa mga Ahensya ng Gobyerno ay hindi 
gagamitin para sa mga layunin ng pagma-market sa kabila ng paglalaan sa mga karapatan sa itaas.



ยิินดีีต้้อนรัับสู่่� Money Network

ด้้วยบริิการของ Money Network คุุณจะสามารถรัับเงิินผล
ประโยชน์์จากกระทรวงการพััฒนาการจ้้างงาน (Employment 
Development Department) เข้้าในบััญชีีบััตร Money Network 
ของคุุณ ธนาคารที่่�ออกบััตรคืือ My Banking Direct ซึ่่�งเป็็น
บริิการของ Flagstar Bank N.A. สมาชิิกของ FDIC หลัังเปิิดใช้้
งานบััตรของคุุณแล้้ว คุุณจะสามารถเข้้าถึึงเงิินทุุนได้้ง่่าย ๆ ด้้วย
บััตร Money Network ที่่�แนบมา

เปิิดใช้้งานบััตรของคุุณเพ่ื่�อเข้้าถึึงเงิินทุุนของคุุณ
ปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�บนสติ๊๊�กเกอร์์ของบััตรเพื่่�อเปิิดใช้้งานบััตรและ
ตั้้�งค่่ารหััส PIN ของคุุณ คุุณต้้องดำำ�เนิินการเปิิดบััตรและตั้้�งค่่าก่่อน
ถึึงจะสามารถเข้้าถึึงเงิินทุุนในบััญชีีของคุุณได้้

ข้้อตกลง
ข้้อตกลงสำำ�หรัับผู้้�ถืือบััตร ยอดคงเหลืือ ตารางยอดคงเหลืือและ
วงเงิินสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรม ประกาศเกี่่�ยวกัับความเป็็นส่่วนตััว และ
ตารางค่่าธรรมเนีียม ที่่�อยู่่�ในชุุดเอกสารต้้อนรัับนี้้� จะมีีผลใช้้กัับบััญชีี
และบััตร ซึ่่�งประกอบเข้้าด้้วยกัันเป็็นและจะได้้รัับการเรีียกว่่าเป็็นข้้อ
ตกลงฉบัับนี้้� คุุณควรอ่่านข้้อตกลงฉบัับนี้้�ให้้ละเอีียดและเก็็บไว้้เพื่่�อใช้้
อ้้างอิิงในอนาคต

ใช้้บััตรโดยไม่่มีีค่่าธรรมเนีียม†

• �ทำำ�รายการซื้้�อได้้กัับทุุกแห่่งที่่�รัับชำำ�ระด้้วย Debit 
Mastercard® ไม่่ว่่าจะในร้้านค้้า ออนไลน์์ หรืือทางโทรศัพท์์

• �รัับเงิินคืืนจากการซื้้�อด้้วยเดบิิตที่่�ใช้้รหััส PIN หากมีีให้้
บริิการ

• �เบิิกถอนเงิินสดได้้โดยไม่่มีีค่่าธรรมเนีียมเพิ่่�มเติิมจากตู้้� TM 
ในเครืือข่่ายทั่่�วประเทศ

• �เบิิกเงิินสดที่่�สาขาของธนาคารที่่�เป็็นพัันธมิิตรกัับ 
Mastercard หรืือเครดิิตยููเนีียนส์์

• �เข้้าสู่่�ระบบที่่� moneynetwork.com/edd เพื่่�อดููยอดคง
เหลืือ ประวััติิการทำำ�ธุุรกรรม และข้้อมููลอื่่�น ๆ ของคุุณ

แอปมืือถืือ Money Network

•  เปิิดใช้้งานบััตรของคุุณ
•  ตรวจสอบยอดคงเหลืือ
•  ค้้นหาตู้้� ATM ปลอดค่่าธรรมเนีียมที่่�อยู่่�ใกล้้คุุณ†

•  ตั้้�งค่่าการแจ้้งเตืือนบััญชีี
•  และอื่่�น ๆ อีีกมากมาย

ดาวน์์โหลดเลย!

* มีีค่่าใช้้จ่่ายมาตรฐานสำำ�หรัับบริิการเกี่่�ยวกัับข้้อความและข้้อมููล
† ดููรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับคุุณสมบััติิที่่�มีีและค่่าธรรมเนีียมที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้จาก ตารางค่่าธรรมเนีียมและตารางยอดคงเหลืือและวงเงิินสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรม 

© 2023 Money Network Financial, LLC. บััตรออกให้้โดย My Banking Direct ซึ่่�งเป็็นบริิการของ Flagstar Bank, N.A. ที่่�เป็็นสมาชิิกของ FDIC ตามสิิทธิ์์�ใช้้งานที่่�ออกให้้โดย Mastercard International 
Incorporated คำำ�ว่่า Mastercard และสััญลัักษณ์์รููปวงกลมเป็็นเครื่่�องหมายการค้้าจดทะเบีียนของ Mastercard International Incorporated เครื่่�องหมายการค้้าและโลโก้้ของ Money Network เป็็น
เครื่่�องหมายการค้้าจดทะเบีียนของ Money Network Financial, LLC. Apple, โลโก้้ Apple และ App Store เป็็นเครื่่�องหมายการค้้าของ Apple Inc. Google Play และโลโก้้ Google Play เป็็นเครื่่�องหมายการค้้า
ของ Google LLC. เครื่่�องหมายการค้้า เครื่่�องหมายบริิการ และชื่่�อการค้้าอื่่�น ๆ ทั้้�งหมดที่่�อ้้างอิิงในเอกสารนี้้� เป็็นทรััพย์์สิินของเจ้้าของที่่�เกี่่�ยวข้้องของเครื่่�องหมายและชื่่�อนั้้�น ๆ 
                                                                                                                                                                                                     FSB MN CA EDD N 08/23 

บััตรของคุุณ

ชุุดเอกสารนี้้�ประกอบไปด้้วย:
• ข้้อตกลงสำำ�หรัับผู้้�ถืือบััตร
• ตารางค่่าธรรมเนีียม
• นโยบายความเป็็นส่่วนตััว
• บััตร Money Network
• ตารางยอดคงเหลืือและวงเงิินสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรม
(ดููอีีกด้้าน)

ฝ่า่ยบริิการลููกค้้า
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
ระหว่่างประเทศ: 1-531-262-5282 

เริ่่�มต้้นได้้เลยในตอนนี้้�
                                                                                                                   
โทร 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
ระหว่่างประเทศ: 1-531-262-5282

หรืือสแกนคิิวอาร์์โค้้ดเพื่่�อดาวน์์โหลดแอป 
Money Network* และเลืือก ผู้้�ใช้้ใหม่่ 
(New User?)

Employment Development Department
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



ฉัันต้้องทำำ�อย่่างไรหากต้้องการ..

รายงานบััตรที่่�สููญหายหรืือถููกขโมย  
โทรติิดต่่อ 1-800-684-7051 ทัันทีีเพื่่�อรายงาน

แจ้้งข้้อโต้้แย้้งเกี่่�ยวกัับธุุรกรรม 
หากคุุณไม่่ได้้เป็็นผู้้�ทำำ�รายการในประวััติิธุุรกรรมล่่าสุุดของคุุณ โปรดติิดต่่อฝ่่ายบริิการลููกค้้าทัันทีีที่่�หมายเลข 1-800-684-7051 เพื่่�อแจ้้งข้้อโต้้แย้้ง
เกี่่�ยวกัับธุุรกรรม

สำำ�หรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม ให้้ไปที่่� moneynetwork.com/edd หรืือโทรหา 1-800-684-7051 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

วงเงิินยอดคงเหลืือ3

ยอดเงิินคงเหลืือสููงสุุดของบััญชีี

วงเงิินเบิิกถอน1,2

วงเงิินเบิิกถอนของ ATM 

การเบิิกถอนเงิินสดผ่่านเจ้้าหน้้าที่่� ณ เคาน์์เตอร์์ให้้บริิการ

การโอน ACH ไปยัังธนาคารภายในประเทศ

การโอน ACH ไปยัังธนาคารต่่างประเทศ

วงเงิินใช้้จ่่าย1, 2

ธุุรกรรมเดบิิตแบบกดรหััส PIN4

ธุุรกรรมเดบิิตแบบลงลายมืือชื่่�อ4

วงเงิิน
$100,000 

วงเงิิน1,2

$800 ต่่อธุุรกรรมและต่่อวััน

$8,000 ต่่อธุุรกรรมและต่่อวััน

$16,000 ต่่อธุุรกรรม | $16,000 ต่่อวััน | $64,000 ต่่อเดืือน

$1,000 ต่่อธุุรกรรมและต่่อวััน | $2,000 ต่่อเดืือน 

วงเงิิน1,2

$3,000 ต่่อธุุรกรรมและต่่อวััน

$3,000 ต่่อธุุรกรรมและต่่อวััน  

ตารางยอดคงเหลืือและวงเงิินสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรม

1 บุุคคลที่่�สามอาจมีีการกำำ�หนดวงเงิินเพิ่่�มเติิมหรืือคิิดค่่าธรรมเนีียมแยกต่่างหาก เพื่่�อเหตุุผลด้้านความปลอดภััยและการกำำ�กัับดููแล เราอาจกำำ�หนดวงเงิินเพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับยอดเงิินคงเหลืือ จำำ�นวน หรืือประเภท
ของธุุรกรรมของ Money Network Service ที่่�คุุณอาจดำำ�เนิินการ
2วงเงิินเหล่่านี้้�มีีผลบัังคัับใช้้กัับธุุรกรรมประเภทต่่าง ๆ ตามที่่�ระบุุไว้้ ตารางค่่าธรรมเนีียมของคุุณระบุุถึึงธุุรกรรมประเภทต่่าง ๆ ที่่�มีีให้้บริิการสำำ�หรัับคุุณรวมถึึงค่่าธรรมเนีียมที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ 
3การเพิ่่�มอาจไม่่ได้้รัับการอนุุมััติิหากยอดเงิินคงเหลืือของคุุณถึึงยอดเงิินคงเหลืือสููงสุุดของบััญชีีแล้้ว หรืือการเพิ่่�มดัังกล่่าวจะทำำ�ให้้ยอดเงิินคงเหลืือของคุุณเกิินยอดเงิินคงเหลืือสููงสุุดของบััญชีี
4ธุุรกรรมแบบกดรหััส PIN (กระทำำ�ด้้วยการป้้อนรหััส PIN) จะได้้รัับการประมวลผลและชำำ�ระแทบในทัันทีี ธุุรกรรมแบบลงลายมืือชื่่�อ (กระทำำ�ด้้วยการลงลายมืือชื่่�อลงในใบเสร็็จการขาย) มัักได้้รัับการประมวลผลและ
ชำำ�ระภายในหนึ่่�งถึึงสองวััน
                                                                      



คู่่�มืือต้้อนรัับ

สแกนที่่�นี่่�เพ่ื่�อเปิิดใช้้งานบััตรของ

คุุณในแอป1 นอกจากนี้้�คุุณยััง

สามารถ: โทร 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053 

ระหว่่างประเทศ: 1-531-262-5282

บริิการถ่่ายทอดการสื่่�อสารใน

แคลิิฟอร์์เนีีย: 711

เรีียนรู้้�เพ่ิ่�มเติิมด้้านใน ›

หากมีีคำำ�ถาม  
ฝ่า่ยบริิการลููกค้้าพร้้อมดููแลช่่วยเหลืือคุุณตลอดทุุก
วัันและเวลา

โทร 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053 
ระหว่่างประเทศ: 1-531-262-5282
หรืือเข้้าไปที่่� moneynetwork.com/edd

หากต้้องการทราบข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับกระทรวง
การพัฒนาการจ้้างงาน (Employment 
Development Department)  
โปรดเข้้าไปที่่� edd.ca.gov/DebitCard

© 2023 Money Network Financial, LLC. สงวนลิิขสิิทธิ์์� เครื่่�องหมายการค้้า 
เครื่่�องหมายบริิการ และชื่่�อการค้้าทั้้�งหมดที่่�อ้้างอิิงในเอกสารนี้้� เป็็นทรััพย์์สิินของ
เจ้้าของที่่�เกี่่�ยวข้้องของเครื่่�องหมายและชื่่�อนั้้�น ๆ บััตรออกให้้โดย My Banking 
Direct ซึ่่�งเป็็นบริิการของ Flagstar Bank, N.A. ที่่�เป็็นสมาชิิกของ FDIC ตามสิิทธิ์์�
ใช้้งานที่่�ออกให้้โดย Mastercard International Incorporated Mastercard เป็็น
เครื่่�องหมายการค้้าจดทะเบีียน และสััญลัักษณ์์รููปวงกลมเป็็นเครื่่�องหมายการค้้าจด
ทะเบีียนของ Mastercard International Incorporated คุุณสามารถชำำ�ระเงิิน
ด้้วยบััตร Money Network ได้้ทุุกแห่่งที่่�รัับชำำ�ระด้้วยบััตร Debit Mastercard

Google Play, โลโก้้ Google Play และ Google Pay เป็็นเครื่่�องหมายการค้้าของ 
Google LLC Apple, โลโก้้ Apple, Apple Pay, iPhone และ iPad เป็็น
เครื่่�องหมายการค้้าของ Apple Inc. ที่่�จดทะเบีียนในสหรััฐอเมริิกา รวมถึึงประเทศ
และภููมิิภาคอื่่�น ๆ App Store เป็็นเครื่่�องหมายบริิการของ Apple Inc. ส่่วน 
Samsung Pay ป็็นเครื่่�องหมายการค้้าจดทะเบีียนของ Samsung Electronics 
Co., Ltd.

1 มีีค่่าใช้้จ่่ายมาตรฐานสำำ�หรัับบริิการเกี่่�ยวกัับข้้อความและข้้อมููล

2 อาจมีีการเรีียกเก็็บค่่าธรรมและค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับธุุรกรรมและบริิการบางอย่่างที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้คุุณสมบััติินี้้� ดููตารางค่่าธรรมเนีียมและวงเงิินสำำ�หรัับธุุรกิิจของ
คุุณสำำ�หรัับรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม

* เพื่่�อลดความเสีียหายให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุด ผู้้�ถืือบััตรต้้องแจ้้ง Money Network 
ทัันทีีที่่�บััตรหายหรืือบััญชีีบััตรตกอยู่่�ในอัันตราย มีีข้้อกำำ�หนดและข้้อยกเว้้นบัังคัับใช้้ 
หากต้้องการทราบข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดููข้้อตกลงสำำ�หรัับเจ้้าของบััญชีี Money 
Network 

** ภายใต้้นโยบายการคุ้้�มครองความรัับผิิดจากธุุรกรรมที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต (Zero 
Liability Policy) ของ Mastercard ภาระรัับผิิดชอบที่่�คุุณมีีต่่อธุุรกรรมที่่�ไม่่ได้้รัับ
อนุุญาตในบััญชีีบััตรของคุุณนั้้�นจะอยู่่�ที่่� $0.00 หากคุุณแจ้้งเราทัันทีีที่่�รู้้�ว่่าบััตร
สููญหายหรืือถููกโจรกรรม และคุุณได้้ใช้้ความระมััดระวัังอย่่างสมเหตุุสมผลในการ
ปกป้้องบััตรของคุุณจากการสููญหาย การโจรกรรม หรืือการใช้้โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต 
บทบััญญััติิที่่�จำำ�กััดความรัับผิิดของคุุณเหล่่านี้้� ไม่่ได้้มีีผลใช้้กัับธุุรกรรมการเดบิิตที่่�ไม่่
ได้้ทำำ�รายการโดย Mastercard หรืือส่่งไปยัังบััตรที่่�ไม่่ได้้ลงทะเบีียน

บััตรเดบิิตแบบเติิมเงิินของ Money Network 



เริ่่�มใช้้บััตรเดบิิตแบบเติิมเงิิน
ของคุุณได้้แล้้วในตอนนี้้�

มั่่�นใจได้้กัับคุุณสมบััติิการ
รัักษาความปลอดภััยที่่�เป็็น
ประโยชน์์

ขั้้�นตอนที่่� 1

เปิิดใช้้งานและตั้้�งค่่ารหััส PIN ของคุุณ

ขั้้�นตอนที่่� 2

รัับผลประโยชน์์ของคุุณ

ขั้้�นตอนที่่� 3

ใช้้จ่่ายและจััดการเงิินของคุุณ

โทร 1-800-684-7051 และทำำ�ตามวิิธีีการที่่�แจ้้ง 

นอกจากนี้้� คุุณสามารถแสกนคิิวอาร์์โค้้ดที่่�อยู่่�บนหน้้าปก

ของโบรชััวร์์นี้้�เพื่่�อดาวน์์โหลดแอป Money Network1 และ

เลืือก ผู้้�ใช้้ใหม่่ (New User?) 

ในระหว่่างขั้้�นตอนการเปิิดใช้้บััตร ระบบจะขอให้้คุุณสร้้าง

รหััส PIN 4 หลััก 

ตั้้�งค่่าการแจ้้งเตืือนบััญชีี เพื่่�อ รัับการแจ้้งเตืือน
สำำ�หรัับยอดคงเหลืือ ยอดเงิินฝาก ยอดถอนเงิิน และอื่่�น ๆ 
อีีกมากมาย1 

ปกป้้องบััญชีีของคุุณให้้ปลอดภััยอยู่่�เสมอจาก
การซื้้�อที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต* นโยบายการคุ้้�มครองความ
รัับผิิดจากธุุรกรรมที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาตของ Mastercard**

ล็็อกและปลดล็็อกบััตรของคุุณในแอป Money 
Network1 เพื่่�อระงัับการทำำ�ธุุรกรรมเพื่่�อชำำ�ระเงิินจากบััตร
ของคุุณ หากคุุณหาบััตรไม่่เจอ

เก็็บรหััส PIN ของคุุณให้้ปลอดภััยและห้้ามแบ่่งปัันกัับผู้้�

อื่่�น เปลี่่�ยนรหััสผ่่านของคุุณเป็็นระยะ ๆ โดยใช้้ตััว

อัักษรพิมพ์ใหญ่่ ตััวอัักษรพิมพ์เล็็ก ตััวเลข และ

สััญลัักษณ์์ที่่�แตกต่่างจากบััญชีีออนไลน์์บััญชีีอื่่�น ๆ 

ของคุุณ

เคล็็บลัับการป้้องกัันการฉ้้อฉล

โทร 1-800-684-7051 ทัันทีี เพื่่�อให้้จััดส่่งบััตร

ใหม่่ให้้คุุณโดยทัันทีีที่่�สามารถทำำ�ได้้

รายงานบััตรที่่�สููญหายหรืือถููก
ขโมย 

การรัับเงิินผลประโยชน์์ครั้้�งแรกของคุุณสามารถใช้้ได้้แล้้ว

ในตอนนี้้� และจะมีีการโหลดล่่วงหน้้าไว้้ในบััตรที่่�แนบมา นัับ

แต่่นี้้�เป็็นต้้นไป การจ่่ายเงิินสิิทธิิประโยชน์์ของคุุณจะได้้รัับ

การโหลดเข้้าไปในบััตรของคุุณอย่่างต่่อเนื่่�อง

เข้้าถึึงและจััดการบััญชีีของคุุณได้้ทุุกที่่�
ทุุกเวลาผ่่าน moneynetwork.com/edd หรืือ
แอป Money Network1 

ใช้้บััตรของคุุณได้้ทุุกแห่่ง ทั่่�วประเทศที่่�รัับ
ชำำ�ระด้้วยบััตร Debit Mastercard®

เลืือกใช้้บริิการตู้้� ATM ในเครืือข่่ายนัับ
พัันเครื่่�องได้้โดยไม่่เสีียค่่าธรรมเนีียม
เพิ่่�มเติิม2 – ใช้้เครื่่�องมืือค้้นหาตำำ�แหน่่ง1บน
แอปเพื่่�อค้้นหาตู้้� ATM ที่่�อยู่่�ใกล้้คุุณ

โอนเงิินไปให้้เพื่่�อนและครอบครััวได้้
อย่่างรวดเร็็วหรืือโอนเงิินไปยัังบััญชีีธนาคาร
ในสหรััฐอเมริิกาได้้ทัันทีีจากมืือถืือของคุุณ1  

เพิ่่�มบััตรของคุุณไปที่่�Mobile Wallet
เพื่่�อใช้้ Apple Pay®, Samsung Pay® หรืือ 
Google Pay™ สำำ�หรัับการชำำ�ระเงิินแบบไร้้
สััมผััส

ติิดตาม ใช้้ และโอนเงิินผลประโยชน์์ของคุุณ:
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ข้้อเท็็จจริิง FLAGSTAR BANK ดำำ�เนิินการอย่่างไรกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลของคุุณ

เพราะเหตุุใด บริิษััทการเงิินเลืือกว่่าจะแบ่่งปัันข้้อมููลส่่วนบุุคคลของคุุณอย่่างไร กฎหมายของรััฐบาลกลางมอบสิิทธิิให้้ผู้้�
บริิโภคสามารถจำำ�กััดการแบ่่งปัันได้้บางส่่วน แต่่ไม่่ใช่่ทั้้�งหมด นอกจากนี้้� กฎหมายของรััฐบาลกลางยัังกำำ�หนด
ให้้เราต้้องแจ้้งให้้คุุณทราบเราเก็็บรวบรวม แบ่่งปััน และปกป้้องข้้อมููลส่่วนบุุคคลของคุุณอย่่างไร โปรดอ่่าน
ประกาศแจ้้งฉบัับนี้้�ให้้ละเอีียดเพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจสิ่่�งที่่�เราทำำ�

อะไร ประเภทของข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�เราเก็็บรวบรวมและแบ่่งปััน จะขึ้้�นอยู่่�กัับผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�คุุณมีีกัับเรา
ข้้อมููลนี้้�อาจจะรวมถึึง:
•	 หมายเลขประกัันสัังคมและรายได้้
•	 ประวััติิเครดิิตและคะแนนเครดิิต
•	 ยอดคงเหลืือในบััญชีีและประวััติิการชำำ�ระเงิิน
เมื่่�อคุุณไม่่ได้้เป็็นลููกค้้าของเราอีีกต่่อไปแล้้ว เราจะยัังคงแบ่่งปัันข้้อมููลของคุุณตามที่่�อธิิบายไว้้ในประกาศแจ้้ง
ฉบัับนี้้�

อย่่างไร บริิษััทการเงิินทุุกแห่่งจำำ�เป็็นต่่องแบ่่งปัันข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้าเพ่ื่�อประกอบกิิจการของพวกเขาในแต่่ละ
วััน ในหััวข้้อด้้านล่่างนี้้� เราจะได้้ระบุุเหตุุผลที่่�บริิษััทการเงิินสามารถแบ่่งปัันข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้า เหตุุผล
ที่่� Flagstar Bank เลืือกจะแบ่่งปััน และคุุณสามารถจำำ�กััดการแบ่่งปัันได้้หรืือไม่่

หากมีีคำำ�ถาม สำำ�หรัับ Flagstar Bank และ Desert Community Bank ซึ่่�งอยู่่�ในเครืือ Flagstar Bank โปรดโทรติิดต่่อ
หมายเลข (888) 248-6423 หากมีีข้้อสงสัยเกี่่�ยวกัับความเป็็นส่่วนตััวและบััญชีีธนาคารของคุุณ หรืือโทร
ติิดต่่อหมายเลข (800) 634-6486 หากมีีข้้อสงสัยเกี่่�ยวกัับความเป็็นส่่วนตััวและสิินเชื่่�อของคุุณ หรืือเข้้าไปที่่� 
flagstar.com
สำำ�หรัับลููกค้้าของ New York Community Bank ซึ่่�งอยู่่�ในเครืือ Flagstar Bank โทรติิดต่่อหมายเลข 
(877) 786-6560 หากมีีข้้อสงสัยเกี่่�ยวกัับความเป็็นส่่วนตััวและบััญชีีธนาคารของคุุณ หรืือโทรติิดต่่อ
หมายเลข (888) 696-4444 หากมีีข้้อสงสัยเกี่่�ยวกัับความเป็็นส่่วนตััวและสิินเชื่่�อของคุุณ หรืือเข้้าไปที่่� visit 
mynycb.com

M-137488

เหตุุผลที่่�เราอาจแบ่่งปัันข้้อมููลส่่วนบุุคคลของคุุณ: Flagstar Bank 
แบ่่งปัันข้้อมููลหรืือ
ไม่่

คุุณสามาระจำำ�กััด
การแบ่่งปัันนี้้�ได้้
หรืือไม่่

เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจประจำำ�วัันของเรา เช่่น เพ่ื่�อทำำ�รายการให้้คุุณ ใช่่ ไม่่ใช่่

สำำ�หรัับวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจประจำำ�วัันของเรา เพ่ื่�อเสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการของ
เราสำำ�หรัับธุุรกรรมของคุุณ เพ่ื่�อดููแลรัักษาบััญชีีของคุุณ เพ่ื่�อตอบสนองต่่อคำำ�สั่่�ง
ศาลและการสืบสวนในทางกฎหมาย หรืือเพ่ื่�อรายงานข้้อมููลต่่อเครดิิตบููโร

ใช่่ ไม่่ใช่่

สำำ�หรัับการทำำ�การตลาดร่่วมกัับบริิษััทการเงิินอื่่�น ๆ ใช่่ ไม่่ใช่่

สำำ�หรัับวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจของกิิจการในเครืือของเรา โดยจะเป็็นการแบ่่งปัันข้้อมููล
เกี่่�ยวกัับธุุรกรรมและประสบการณ์์ของคุุณ

ใช่่ ไม่่ใช่่

สำำ�หรัับวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจของกิิจการในเครืือของเรา โดยจะเป็็นการแบ่่งปัันข้้อมููล
เกี่่�ยวกัับความน่่าเชื่่�อถืือทางเครดิิตของคุุณ

ไม่่ใช่่ เราไม่่แบ่่งปัันข้้อมููล

เพ่ื่�อให้้ธุุรกิิจในเครืือของเราทำำ�การตลาดกัับคุุณ ไม่่ใช่่ เราไม่่แบ่่งปัันข้้อมููล

เพ่ื่�อให้้ธุุรกิิจที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในเครืือของเราทำำ�การตลาดกัับคุุณ ไม่่ใช่่ เราไม่่แบ่่งปัันข้้อมููล
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เราคืือใคร

ใครคืือผู้้�จััดทำำ�ประกาศแจ้้งฉบัับ
นี้้�

1) Flagstar Bank
2) Desert Community Bank ซึ่่�งอยู่่�ในเครืือ Flagstar Bank
3) New York Community Bank ซึ่่�งอยู่่�ในเครืือ Flagstar Bank

สิ่่�งที่่�เราทำำ�

Flagstar Bank ปกป้้องข้้อมููล
ส่่วนบุุคคลของฉัันอย่่างไร

เราใช้้มาตรการรัักษาความปลอดภััยที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายของรััฐบาลกลาง เพ่ื่�อปกป้้อง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของคุุณจากการเข้้าถึึงและการใช้้งานโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต  มาตรการเหล่่านี้้�จะ
รวมถึึง การปกป้้องคอมพิวเตอร์์ และรัักษาความปลอดภััยให้้ไฟล์์และตััวอาคารสถานที่่�

Flagstar Bank เก็็บรวบรวม
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของฉััน
อย่่างไร

ตััวอย่่างสถานการณ์์ที่่�เราเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลของคุุณมีีดัังนี้้�:
•	 เมื่่�อคุุณเปิิดบััญชีีหรืือสมััครขอสิินเชื่่�อ
•	 เมื่่�อคุุณฝากเงิินหรืือใช้้บััตรเดบิิตของคุุณ
•	 เมื่่�อคุุณชำำ�ระบิิล
นอกจากนี้้� เรายัังเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคลของคุุณจากแหล่่งที่่�มาอื่่�น ๆ ด้้วย เช่่น เครดิิต
บููโร ธุุรกิิจในเครืือ หรืือบริิษััทอื่่�น ๆ

ทำำ�ไมฉัันถึึงจำำ�กััดการแบ่่งปััน
ข้้อมููลทั้้�งหมดไม่่ได้้

กฎหมายของรััฐบาลกลางมอบสิิทธิิให้้คุุณจำำ�กััดได้้เฉพาะ:
•	 การแบ่่งปัันข้้อมููลสำำ�หรัับวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจของกิิจการในเครืือของเรา โดยจะเป็็นการ

แบ่่งปัันข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความน่่าเชื่่�อถืือทางเครดิิตของคุุณ
•	 เมื่่�อธุุรกิิจในเครืือต้้องการใช้้ข้้อมููลของคุุณเพ่ื่�อทำำ�การตลาดกัับคุุณ
•	 การแบ่่งปัันข้้อมููลเพ่ื่�อให้้ธุุรกิิจที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในเครืือของเราทำำ�การตลาดกัับคุุณ
กฎหมายของรััฐและบริิษััทแต่่ละแห่่งอาจมอบสิิทธิิเพิ่่�มเติิมให้้คุุณในการจำำ�กััดการแบ่่งปัันข้้อมููล

คำำ�จำำ�กััดความ

ธุุรกิิจในเครืือ บริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันตามสิทธิิการครอบครองหุ้้�นสามััญหรืืออำำ�นาจควบคุุม โดยอาจจะเป็็นองค์์
ประกอบในทางการเงิินหรืือไม่่ใช่่ในทางการเงิิน
ธุุรกิิจในเครืือของเราจะรวมถึึงบริิษััทที่่�ใช้้ชื่่�อ Flagstar และ Long Lake MSR, Inc.

ธุุรกิิจที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในเครืือของเรา บริิษััทที่่�ไม่่ได้้เกี่่�ยวข้้องกัันตามสิทธิิการครอบครองหุ้้�นสามััญหรืืออำำ�นาจควบคุุม โดยอาจจะเป็็น
องค์์ประกอบในทางการเงิินหรืือไม่่ใช่่ในทางการเงิิน
Flagstar Bank จะไม่่แบ่่งปัันข้้อมููลกัับธุุรกิิจที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในเครืือของเราเพ่ื่�อให้้พวกเขาทำำ�การ
ตลาดกัับคุุณ

การทำำ�การตลาดร่่วม ข้้อตกลงทางการระหว่่างบริิษััทการเงิินที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในเครืือของเรา ซึ่่�งร่่วมกัันทำำ�การตลาด
ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการทางการเงิินกัับคุุณ
พัันธมิิตรการทำำ�การตลาดร่่วมของเราจะได้้แก่่ บริิษััทบางประเภท เช่่น ธนาคาร บริิษััทประกัันภััย 
บริิษััทบััตรเครดิิต และผู้้�ให้้บริิการทางการเงิิน

ข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น ๆ 

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�ได้้รัับการเพ่ื่�อใช้้ออกบััตรชำำ�ระเงิินล่่วงหน้้าให้้แก่่หน่่วยงานราชการ จะไม่่ถููกนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ทางการตลาด 
แม้้ว่่าจะมีีการสงวนสิิทธิิไว้้ตามข้้างต้้นแล้้วก็็ตาม



Money Network ورک میں خوش آمدید

Money Network ورک کے ساتھ، آپ کو اپنے Money Network ورک 
کارڈ اکاؤنٹ پر محکمہ برائے ترقی روزگار سے بینیفٹس کی ادائیگیاں موصول 

 Flagstar Bank، ،ہے My Banking Direct ہوں گی۔ بینکنگ ادارہ
N.A.، Member FDIC کی ایک سروس۔ اپنے کارڈ کو فعال کرنے کے بعد، 
آپ منسلک Money Network ورک کارڈ کا استعمال کرتے ہوئے آسانی سے 

فنڈز تک رسائی حاصل کر سکتے ہیں۔

اپنے فنڈز تک رسائی کے لیے اپنے کارڈ کو فعال کریں۔
اپنے کارڈ کو فعال کرنے اور اپنی پن سیٹ کرنے کے لیے کارڈ اسٹیکر پر دی 
گئی ہدایات پر عمل کریں۔ آپ کو اپنے اکاؤنٹ میں اپنے فنڈز تک رسائی حاصل 

کرنے کے لیے ایسا کرنا چاہیے۔

معاہدہ۔
کارڈ ہولڈر کا معاہدہ، بیلنس اور ٹرانزیکشن کی حدود کا شیڈول، پرائیویسی نوٹس 

اور فیس کا شیڈول جو اس ویلکم پیکٹ میں ہیں، آپ کے اکاؤنٹ اور کارڈ کے 
استعمال پر لاگو ہوتے ہیں اور اسے اس معاہدے کے نام سے جانا جاتا ہے۔ آپ 

کو اس معاہدے کو غور سے پڑھنا چاہیے اور اسے حوالہ کے لیے رکھنا چاہیے۔

اپنا کارڈ بنا کسی فیس استعمال کریں†

• ہر جگہ خریداری کریں جہاں Debit Mastercard®  قبول کیا جاتا 
ہے — اسٹورز میں، آن لائن یا فون پر۔

• جہاں دستیاب ہو، پن ڈیبٹ خریداری کے ساتھ کیش بیک حاصل کریں۔
• ملک بھر میں نیٹ ATM سے نقد رقم نکالیں، سرچارج کے بغیر۔

• Mastercard پارٹنر بینکوں یا کریڈٹ یونینز میں برانچ سے نقد رقم 
حاصل کریں۔

• اپنا بیلنس، ٹرانزیکشن کی تاریخ اور مزید دیکھنے کے لیے 
moneynetwork.com/edd پر لاگ ان کریں۔ 

Money Network ورک موبائل ایپ

• اپنا کارڈ فعال کریں
• اپنا بیلنس چیک کریں

• قریبی سرچارج فری ATMs تلاش کریں†
•  اکاؤنٹ الرٹس سیٹ اپ کریں

•  اور بہت کچھ

اسے آج ہی ڈاؤن لوڈ کریں!

* معیاری پیغام اور ڈیٹا کے نرخ لاگو ہوتے ہیں۔
† دستیاب خصوصیات اور کسی بھی متعلقہ فیس کے بارے میں تفصیلات کے لیے فیس کا شیڈول اور بیلنس اور ٹرانزیکشن کی حدود کا شیڈول دیکھیں۔

 My Banking Direct سروس  کی   Flagstar Bank، N.A.، Member FDIC مطابق  کے  لائسنس  کے   Mastercard International Incorporated ز  کارڈ   .Money Network Financial, LLC  2023  ©
 Money Network لوگو  اور  مارک  ٹریڈ  کا   Money Network ہیں۔  مارک  ٹریڈ  رجسٹرڈ  کے   Mastercard International Incorporated ڈیزائن  سرکلز  اور   Mastercard ہیں۔  جاتے  کیے  جاری  سے  طرف  کی 
دیگر  ہیں۔  مارک  ٹریڈ  کے   Google LLC لوگو   Google Play اور   Google Play ہیں۔  مارک  ٹریڈ  کے   App Store Apple Inc اور   Apple، Apple logo ہیں۔  مارک  ٹریڈ  رجسٹرڈ  کے   Financial, LLC

							       تمام ٹریڈ مارکس، سروس مارکس اور ٹریڈ نام جن کا اس مواد میں حوالہ دیا گیا ہے وہ ان کے متعلقہ مالکان کی ملکیت ہیں۔   
                                                                                                                                                                                                                                                                  FSB MN CA EDD N 08/23 

آپ کا کارڈ

اس پیکٹ میں شامل ہیں:
• کارڈ ہولڈر کا معاہدہ

• فیس کا شیڈول
• رازداری کی پالیسی

• Money Network ورک کارڈ
• بیلنس اور ٹرانزیکشن کی حدود کا شیڈول

)دوسری طرف دیکھیں(

کسٹمر سروس
 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053
بین الاقوامی: 5282-262-531-1

آج ہی شروعات کریں
                                                                                                                   

7051-684-800-1 پر کال کریں  
                                                                                                                   

TTY: 1-800-684-7053
بین الاقوامی: 5282-262-531-1

یا Money Network ورک موبائل ایپ * ڈاؤن 
لوڈ کرنے کے لیے QR کوڈ اسکین کریں اور 

نیا صارف منتخب کریں؟

محکمہ برائے ترقی روزگار
(Employment Development Department)
PO Box 247021 
Omaha, NE 68124-7001

moneynetwork.com/edd



میں کیسے…

گمشدہ یا چوری شدہ کارڈ کی اطلاع دیں؟  
اس کی اطلاع دینے کے لیے فوری طور پر 7051-684-800-1 پر کال کریں۔

ٹرانزیکشن پر تنازعہ درج کرائیں؟ 
اگر آپ اپنی حالیہ تاریخ میں کسی ٹرانزیکشن کو پہچاننے سے قاصر ہیں، تو ٹرانزیکشن پر تنازعہ کرنے کے لیے فوری طور پر کسٹمر سروس نمبر 7051-684-800-1 

پر کال کریں۔

اضافی معلومات کے ليے, ملاحظہ کریں moneynetwork.com/edd یا کال کریں 1-800-684-7051۔ 

بیلنس کی حدود3

زیادہ سے زیادہ اکاؤنٹ بیلنس
رقم نکالنے کی حدود1،2

ATM سے رقم نکالنے کی حد 

بینک/ٹیلر سے کاؤنٹر پر رقم نکلوانا

ڈومیسٹک بینک میں ACH منتقلی

بین الاقوامی بینک میں ACH منتقلی
خرچ کی حدود1،2

پن ڈیبٹ ٹرانزیکشن4
دستخطی ڈیبٹ ٹرانزیکشن4

رقم کی حد
 $100,000

رقم کی حد1،2
800$ فی ٹرانزیکشن اور فی دن

8,000$ فی ٹرانزیکشن اور فی دن

16,000$ فی ٹرانزیکشن | $16,000 فی دن | $64,000 فی ماہ

1,000$ فی ٹرانزیکشن اور فی دن | 2,000$ فی ماہ 
رقم کی حد1،2

3,000$ فی ٹرانزیکشن اور فی دن

3,000$ فی ٹرانزیکشن اور فی دن  

بیلنس اور ٹرانزیکشن کی حدود کا شیڈول

1 تیسرے فریق اضافی حدود عائد کر سکتے ہیں یا علیحدہ فیس وصول کر سکتے ہیں۔ سیکیورٹی یا ریگولیٹری وجوہات کی بنا پر، ہم آپ کی Money Network Service ٹرانزیکشنز کی رقم، تعداد، یا اقسام پر اضافی پابندیاں عائد کر سکتے 

ہیں۔
2 یہ پابندیاں شناخت شدہ ٹرانزیکشن کی اقسام پر لاگو ہوتی ہیں۔ آپ کی فیس کا شیڈول آپ کے لیے دستیاب ٹرانزیکشن کی اقسام اور قابل اطلاق فیس کی نشاندہی کرتا ہے۔ 

3 اگر آپ اکاؤنٹ کے زیادہ سے زیادہ بیلنس تک پہنچ گئے ہیں تو لوڈز کو مسترد کیا جا سکتا ہے یا لوڈ کی وجہ سے آپ کا بیلنس اکاؤنٹ کے زیادہ سے زیادہ بیلنس سے تجاوز کر جائے گا۔

4 پن ٹرانزیکشن )پن درج کر کے کی جاتی ہیں( پر تقریباً فوری طور پر عملدرآمد اور تصفیہ کر دیا جاتا ہے۔ دستخطی ٹرانزیکشنز )فروخت کی رسید پر دستخط کر کے کیا جاتا ہے( عام طور پر ایک سے دو دن کے اندر عمل کاری کی جاتی اور 

تصفیہ کر دیا جاتا ہے۔



استقبالیہ ہدایت
ایپ میں اپنا کارڈ ایکٹیویٹ کرنے کے لیے 

یہاں اسکین کریں۔1 آپ ایسا بھی کر سکتے 

ہیں: 1-800-684-7051 پر کال کریں

 TTY: 1-800-684-7053

بین الاقوامی: 5282-262-531-1

کیلیفورنیا ریلے سروس: 711

اندر سے مزید جانیں ‹

سوالات؟ 
کسٹمر سروس دن کے 24 گھنٹے، ہفتے کے ساتوں دن مدد 

کے لیے دستیاب ہے۔

7051-684-800-1 پر کال کریں
TTY: 1-800-684-7053 

بین الاقوامی: 5282-262-531-1
یا moneynetwork.com/edd ملاحظہ کریں

ایمپلائمنٹ ڈیویلپمنٹ ڈیپارٹمنٹ کے بارے میں مزید معلومات 
کے لیے، edd.ca.gov/DebitCard ملاحظہ کریں۔

© Money Network Financial, LLC 2023. جملہ حقوق محفوظ۔۔ اس مواد میں 

مذکورہ تمام ٹریڈ مارکس، سروس مارکس اور ٹریڈ نام اپنے متعلقہ مالکان کے اثاثے ہیں۔ کارڈز 

 Flagstar Bank، کے لائسنس کے مطابق Mastercard International Incorporated

N.A.، Member FDIC کی سروس My Banking Direct کی طرف سے جاری کیے 

 Mastercard ایک رجسٹرڈ ٹریڈ مارک ہے اور سرکلز ڈیزائن Mastercard جاتے ہیں۔

International Incorporated کا ٹریڈ مارک ہے۔ Money Network Card ہر جگہ قبول 

کیا جاتا ہے جہاں بھی Debit Mastercard قبول کیا جاتا ہے۔

Google Play، Google Play logo اور Google Pay Google LLC کے ٹریڈ مارکس 

ہیں۔ Apple ،Apple logo ،Apple Pay ،iPhone، اور iPad Apple Inc کے ٹریڈ 

مارکس ہیں، جو US اور دیگر ممالک اور خطوں میں رجسٹرڈ ہیں۔ App store، Apple Inc کا 

ایک سروس مارک ہے Samsung Pay; Samsung Electronics Co., Ltd کا رجسٹرڈ 

ٹریڈ مارک ہے۔

1 معیاری پیغام اور ڈیٹا کے نرخ لاگو ہوتے ہیں۔

2 کچھ ٹرانزیکشنز اور سروس فیس اور اخراجات اس خصوصیت کے استعمال سے وابستہ ہو 

سکتے ہیں۔ مزید تفصیلات کے لیے اپنی فیس اور ٹرانزیکشنز کی حد کا شیڈول دیکھیں۔

* نقصانات کو کم کرنے کے لیے، کارڈ ہولڈر کو Money Network ورک کو فوری طور پر 

کارڈ کے کھو جانے یا کارڈ اکاؤنٹ پر سمجھوتہ ہونے کی اطلاع دینی چاہیے۔ شرائط اور استثناء 

لاگو ہیں۔ مزید معلومات کے لیے، Money Network ورک اکاؤنٹ ہولڈر کا معاہدہ دیکھیں۔ 

** Mastercard کی صفر ذمہ داری کی پالیسی کے تحت، آپ کے کارڈ اکاؤنٹ پر غیر مجاز 

ٹرانزیکشن کے لیے آپ کی لائیبیلٹی $0.00 ہے، بصورت اگر آپ ہمیں نقصان یا چوری کے 

بارے میں آگاہ ہو جانے پر فوری طور پر مطلع کرتے ہیں اور آپ اپنے کارڈ کے کھو جانے/

نقصان، چوری یا غیر مجاز استعمال سے بچنے میں معقول احتیاط برتتے ہیں۔ آپ کی ذمہ داری کو 

 Mastercard محدود کرنے والی یہ دفعات ان ڈیبٹ ٹرانزیکشنز پر لاگو نہیں ہوتی ہیں، جن پر

کی جانب سے عملدرآمد نہیں کیا جاتا ہے یا یا غیر رجسٹرڈ کارڈز پر۔

Money Network پری پیڈ ڈیبٹ کارڈ 



آج ہی اپنا پری پیڈ ڈیبٹ کارڈ 
استعمال کرنا شروع کریں

مددگار حفاظتی خصوصیات 
پر دھیان دیں

مرحلہ 1

اپنی پن فعال اور سیٹ اپ کریں

مرحلہ 2

اپنے فوائد حاصل کریں

مرحلہ 3

اپنے پیسے خرچ اور ان کا انتظام کریں

7051-684-800-1 پر کال کریں اور اشارے پر عمل کریں۔ 

آپ Money Network ورکایپ 1 ڈاؤن لوڈ کرنے کے لیے اس بروشر 

کے سرورق پر موجود QR کوڈ بھی اسکین کر سکتے ہیں اور نیا 

صارف منتخب کر سکتے ہیں؟ 

ایکٹیویشن کے دوران، آپ سے 4 ہندسوں کا پن بنانے کے لیے کہا 

جائے گا۔ 

بیلنس، ڈپازٹس، رقم نکلوانے اور مزید کے لیے اطلاعات 
موصول کرنے کے لیے اکاؤنٹ الرٹس ترتیب دیں۔1 

Mastercard کی صفر ذمہ داری کی پالیسی کے ساتھ* 
غیر مجاز خریداریوں سے محفوظ رہیں۔**

اگر آپ اپنا کارڈ کسی جگہ کھو دیتے ہیں تو باہر کی 
جانے والی کارڈ کی ٹرانزیکشنز کو غیر فعال کرنے کے 
لیے اپنے کارڈ کو Money Network ورک ایپ1 میں 

لاک اور ان لاک کریں۔

اپنی پن کو محفوظ جگہ پر رکھیں اور کبھی بھی اس کا اشتراک 

نہ کریں۔ وقتاً فوقتاً بڑے اور چھوٹے حروف، اعداد اور علامتوں 

کا استعمال کرتے ہوئے اپنا پاس ورڈ تبدیل کریں جو آپ کے 

دوسرے آن لائن اکاؤنٹس سے مختلف ہیں۔

دھوکہ دہی سے بچاؤ کے نکات

فوری طور پر 7051-684-800-1 پر کال کریں تاکہ 

جلد از جلد آپ کو نیا کارڈ پہنچایا جا سکے۔ 

گمشدہ یا چوری شدہ کارڈ کی اطلاع 
دینے کی ضرورت ہے؟

آپ کی پہلی بینیفٹ ادائیگی اب دستیاب ہے اور منسلک کارڈ پر پہلے 

سے لوڈ ہوئی ہے۔ آگے بڑھتے ہوئے، آپ کے بینیفٹ کی ادائیگی آپ 

کے کارڈ پر لوڈ ہوتی رہے گی۔

moneynetwork.com/edd پر یا 
Money Network ورک ایپ کے ذریعے 

کسی بھی وقت، کہیں بھی اپنے اکاؤنٹ تک رسائی 

حاصل کریں اور اسے منظم کریں۔1 

اپنا کارڈ ملک بھر میں ہر اس جگہ استعمال کریں 
جہاں Debit Mastercard® قبول کیا جاتا ہے۔

 ATM2 ہزاروں سرچارج فری ان نیٹ ورک
تک رسائی حاصل کریں – اپنے قریب ایک تلاش 

کرنے کے لیے App1 لوکیٹر کا استعمال کریں۔

دوستوں اور خاندان والوں کو جلدی پیسے 
بھیجیں یا اپنے فون سے ہی یو ایس بینک اکاؤنٹ میں 

منتقل کریں۔1  

 کنٹیکٹ لیس ادائیگیوں
یا  ®Apple Pay®، Samsung Pay  کے لیے

Google Pay™  استعمال کرنے کے لیے اپنا کارڈ
میں شامل کریں۔ Mobile Wallet اپنے

اپنے بینیفٹس کی ادائیگیوں کو ٹریک کریں، استعمال کریں اور 

منتقل کریں:
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Flagstar Bank آپ کی ذاتی معلومات کے ساتھ کیا کرتا ہے؟حقائق

مالیاتی کمپنیاں انتخاب کرتی ہیں کہ وہ آپ کی ذاتی معلومات کا اشتراک کیسے کرتی ہیں۔ وفاقی قانون صارفین کو کچھ محدود کیوں؟
کرنے کا حق دیتا ہے لیکن تمام شیئرنگ کو نہیں۔ وفاقی قانون ہم سے یہ بھی تقاضا کرتا ہے کہ ہم آپ کو بتائیں کہ ہم آپ کی ذاتی 

معلومات کو کس طرح اکٹھا، اشتراک اور حفاظت کرتے ہیں۔ ہم کیا کرتے ہیں اس کو سمجھنے کے لیے براہ کرم اس نوٹس کو 
غور سے پڑھیں۔

ہم جس قسم کی ذاتی معلومات اکٹھی اور شیئر کرتے ہیں اس کا انحصار اس پروڈکٹ یا سروس پر ہوتا ہے جو آپ ہمارے ساتھ کیا؟
رکھتے ہیں۔

اس معلومات میں شامل ہو سکتی ہیں:
• معاشرتی تحفظ کا نمبر اور آمدنی	
• کریڈٹ کی تاریخ اور کریڈٹ سکورز	
• اکاؤنٹ بیلنسز اور ادائیگی کی تاریخ	

جب آپ ہمارے خریدار نہیں رہے تو ہم آپ کی معلومات کا اشتراک جاری رکھیں گے جیسا کہ اس نوٹس میں بیان کیا گیا ہے۔

تمام مالیاتی کمپنیوں کو اپنے روزمرہ کے کاروبار کو چلانے کے لیے صارفین کی ذاتی معلومات کا اشتراک کرنے کی ضرورت کیسے؟
ہوتی ہے۔ ذیل کے حصے میں، ہم ان وجوہات کا اندراج کر رہے ہیں جن کی وجہ سے مالیاتی کمپنیاں اپنے کسٹمرز کی ذاتی 

معلومات کا اشتراک کر سکتی ہیں؛ وجوہات کہ Flagstar Bank اشتراک کرنے کا انتخاب کیوں کرتا ہے؛اور آیا کیا آپ اشتراک 
کو محدود کر سکتے ہیں

Flagstar Bank اورDesert Community Bank کے لیے، Flagstar Bank کی تقسیم – رازداری اور اپنے بینک سوالات؟
اکاؤنٹ سے متعلق سوالات کے لیے 6423-248 )888( پر کال کریں، یا رازداری اور اپنے قرض کے بارے میں سوالات کے 

لیے 6486-634 )800( پر کال کریں، یا flagstar.com ملاحظہ کریں
New York Community Bank کے خریدار کے لیے، Flagstar Bank کا ایک ڈویژن – رازداری اور اپنے بینک اکاؤنٹ 
کے بارے میں سوالات کے لیے 6560-786 )877( پر کال کریں، یا رازداری اور اپنے قرض کے بارے میں سوالات کے لیے 

4444-696 )888( پر کال کریں، یا mynycb.com پر ملاحظہ کریں۔

M-137488

کیا Flagstar Bank وجوہات جن سے ہم آپ کی ذاتی معلومات کا اشتراک کر سکتے ہیں:
اشتراک کرتا ہے؟

کیا آپ اس اشتراک کو 
محدود کر سکتے ہیں؟

نہیںہاںہمارے روزمرہ کے کاروباری مقاصد کے لیے - جیسا کہ آپ کا عمل

ہمارے مارکیٹنگ کے مقاصد کے لیے - آپ کو ٹرانزیکشن کے لیے ہماری مصنوعات اور خدمات 
پیش کرنے، اپنے اکاؤنٹ )اکاؤنٹس( کو برقرار رکھنے، عدالتی احکامات اور قانونی تحقیقات کا جواب 

دینے، یا کریڈٹ بیورو کو رپورٹ کرنے کے لیے

نہیںہاں

نہیںہاںدیگر مالیاتی کمپنیوں کے ساتھ مشترکہ مارکیٹنگ کے لیے

ہمارے ملحقین کے روزمرہ کے کاروباری مقاصد کے لیے - آپ کے ٹرانزیکشن اور تجربات کے 
بارے میں معلومات

نہیںہاں

ہمارے ملحقین کے روزمرہ کے کاروباری مقاصد کے لیے- آپ کے کریڈٹ کی اہلیت کے بارے میں 
معلومات

ہم اشتراک نہیں کرتےنہیں

ہم اشتراک نہیں کرتےنہیںہمارے الحاقیوں کے لئے آپ تک مارکیٹ کرنا

ہم اشتراک نہیں کرتےنہیںغیر وابستہ الحاقیوں کے لئے آپ تک مارکیٹ کرنا
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ہم کون ہیں

Flagstar Bank )1یہ نوٹس کون فراہم کر رہا ہے؟
Desert Community Bank، Flagstar Bank )2 کا ایک ڈویژن

New York Community Bank، Flagstar Bank )3 کا ایک ڈویژن

ہم کیا کرتے ہیں

Flagstar Bank میری ذاتی 
معلومات کی حفاظت کیسے کرتا ہے؟

آپ کی ذاتی معلومات کو غیر مجاز رسائی اور استعمال سے بچانے کے لیے، ہم حفاظتی اقدامات کا استعمال 
کرتے ہیں جو وفاقی قانون کی تعمیل کرتے ہیں۔ ان اقدامات میں کمپیوٹر کی حفاظت اور محفوظ فائلیں اور 

عمارتیں شامل ہیں۔

Flagstar Bank میری ذاتی 
معلومات کو جمع کیسے کرتا ہے؟

ہم آپ کی ذاتی معلومات جمع کرتے ہیں، مثال کے طور پر، جب آپ:
• ایک اکاؤنٹ کھولیں یا قرض کے لیے درخواست دیں	
• رقم جمع کروائیں یا اپنا ڈیبٹ کارڈ استعمال کریں	
• اپنے بلز ادا کریں	

ہم آپ کی ذاتی معلومات دوسروں سے بھی اکٹھا کرتے ہیں، جیسا کہ کریڈٹ بیورو، ملحقہ، یا دیگر کمپنیاں

میں تمام اشتراک کو محدود کیوں 
نہیں کر سکتا؟

وفاقی قانون آپ کو صرف محدود کرنے کا حق دیتا ہے:
• ملحقین کے روزمرہ کے کاروباری مقاصد کے لیے- آپ کے کریڈٹ کی اہلیت کے بارے میں معلومات	
• آپ کو مارکیٹ کرنے معلومات کا استعمال کرنے کے لیے آپ سے ملحقہ	
• آپ کو مارکیٹ کرنے کے لیے غیر وابستہ افراد کے لیے اشتراک کرنا	

ریاستی قوانین اور انفرادی کمپنیاں آپ کو اشتراک کو محدود کرنے کے اضافی حقوق دے سکتی ہیں۔

توضیحات

مشترکہ ملکیت یا کنٹرول سے متعلق کمپنیاں۔ وہ مالیاتی اور غیر مالیاتی اجزاء ہو سکتے ہیںملحقہ
.Long Lake MSR, Inc نام والی کمپنیاں اور Flagstar ہمارے ملحقہ اداروں میں

کمپنیاں مشترکہ ملکیت یا کنٹرول سے متعلق نہیں ہیں۔ وہ مالیاتی اور غیر مالیاتی اجزاء ہو سکتے ہیںغیر ملحقہ
Flagstar Bank غیر وابستہ افراد کے ساتھ اشتراک نہیں کرتا ہے لہذا وہ آپ کو مارکیٹ میں پہنچاتے ہیں۔

غیر منسلک مالیاتی کمپنیوں کے درمیان ایک باضابطہ معاہدہ جو آپ کے لیے مالیاتی مصنوعات یا خدمات کو مشترکہ مارکیٹنگ
ایک ساتھ مارکیٹ کرتا ہے۔

ہمارے مشترکہ مارکیٹنگ پارٹنرز میں کمپنیوں کے زمرے شامل ہیں جیسے دوسرے بینک، انشورنس کمپنیاں، 
کریڈٹ کارڈ کمپنیاں، اور مالیاتی خدمات فراہم کرنے والے۔

دیگر اہم معلومات

سرکاری ایجنسیوں کے لیے پری پیڈ کارڈ جاری کرنے کے لیے موصول ہونے والی ذاتی معلومات کو مندرجہ بالا حقوق کے تحفظات کے باوجود مارکیٹنگ 
کے مقاصد کے لیے استعمال نہیں کیا جائے گا۔



Chào mừng đến với Money Network

Với Money Network, quý vị sẽ nhận được các khoản thanh 
toán phúc lợi từ Sở Phát triển Việc làm trên Tài khoản 
Thẻ Money Network của mình. Tổ chức ngân hàng là My 
Banking Direct, một dịch vụ của Flagstar Bank, N.A., Thành 
viên FDIC. Sau khi kích hoạt Thẻ của mình, quý vị có thể 
dễ dàng sử dụng tiền bằng Thẻ Money Network kèm theo.

Kích hoạt Thẻ để sử dụng tiền của quý vị.
Làm theo hướng dẫn trên nhãn dán trên Thẻ để kích hoạt 
Thẻ và đặt mã PIN của quý vị. Quý vị phải làm điều này để 
sử dụng tiền trong Tài khoản của mình.

Thỏa thuận.
Thỏa thuận của Chủ thẻ, Biểu số dư và Giới hhạn Giao 
dịch, Thông báo về Quyền riêng tư và Biểu phí trong Gói 
chào mừng này áp dụng cho việc quý vị sử dụng Tài khoản 
và Thẻ cũng như các mục bổ sung và được gọi là Thỏa 
thuận này. Quý vị cần đọc kỹ Thỏa thuận này và giữ lại để 
tham khảo.

Sử dụng Thẻ của Quý vị Không mất phí†

• �Mua hàng ở mọi nơi chấp nhận Debit Mastercard® - 
tại cửa hàng, trực tuyến hoặc qua điện thoại.

• �Nhận lại tiền mặt khi mua hàng ghi nợ có mã PIN, 
nếu được áp dụng.

• �Rút tiền mặt miễn phí từ các máy ATM nội mạng 
trên toàn quốc.

• �Nhận tiền mặt tại chi nhánh tại các ngân hàng đối 
tác của Mastercard hoặc tổ chức tín dụng.

• �Đăng nhập tại moneynetwork.com/edd để xem số 
dư, lịch sử giao dịch của quý vị và hơn thế nữa. 

Ứng dụng Di động của Money Network

• Kích hoạt Thẻ của quý vị
• Kiểm tra số dư của quý vị
•  Tìm máy ATM miễn phí gần quý vị†

• Thiết lập tin báo Tài khoản
• Và nhiều hơn nữa

Tải xuống ứng dụng ngay hôm nay!

* Áp dụng mức giá tin nhắn và dữ liệu tiêu chuẩn.
† Xem Biểu phí, Biểu số dư và Giới hạn Giao dịch để biết chi tiết về các tính năng có sẵn và mọi khoản phí liên quan.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Thẻ được phát hành bởi My Banking Direct, một dịch vụ của Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, theo giấy phép của Mastercard International 
Incorporated. Mastercard và thiết kế hình tròn là thương hiệu đã đăng ký của Mastercard International Incorporated. Thương hiệu và logo của Money Network là thương hiệu đã đăng ký của 
Money Network Financial, LLC. Apple, logo Apple và App Store là các thương hiệu của Apple Inc. Google Play và logo Google Play là các thương hiệu của Google LLC. Tất cả các thương, 
nhãn hiệu dịch vụ và tên thương mại khác được tham chiếu trong tài liệu này là tài sản của chủ sở hữu tương ứng.   
                                                                                                                                                                                                                                                                  FSB MN CA EDD N 08/23 

Thẻ của Quý vị

Gói chào mừng này Bao gồm:
• Thỏa thuận của Chủ thẻ
• Biểu phí
• Chính sách về Quyền riêng tư
• Thẻ Money Network
• �Biểu số dư và Giới hạn Giao dịch
(xem ở mặt kia)

Dịch vụ Khách hàng
1-800-684-7051 
TTY: 1-800-684-7053
Quốc tế: 1-531-262-5282 

Bắt đầu từ Hôm nay
                                                                                                                   
Gọi 1-800-684-7051  
                                                                                                                   
TTY: 1-800-684-7053
Quốc tế: 1-531-262-5282

Hoặc quét Mã QR để tải xuống 
Ứng dụng Di động Money Network* 
và chọn Người dùng Mới?

Sở Phát triển Việc làm
Hộp thư Bưu điện 247021 
Omaha, NE 68124-7001                                                                         

moneynetwork.com/edd                 



Làm thế nào để Tôi…

Báo cáo Thẻ bị Mất hoặc bị Đánh cắp?  
Hãy gọi ngay tới số 1-800-684-7051 để báo cáo.

Tranh chấp một Giao dịch? 
Nếu quý vị không nhận ra một giao dịch trong lịch sử gần đây của mình, hãy gọi ngay đến bộ phận dịch vụ khách hàng theo 
số 1-800-684-7051 để khiếu nại về giao dịch đó.

Để biết thêm thông tin, xin truy cập moneynetwork.com/edd hoặc gọi 1-800-684-7051. 
					      
                                                                                                                                                                                                                                                              

Giới hạn Số dư3

Số dư Trương mục Tối đa

Giới hạn Rút tiền1,2

Giới hạn Rút tiền tại ATM 

Rút tiền mặt tại quầy bởi Ngân hàng/Giao dịch viên

Chuyển khoản ACH sang Ngân hàng Nội địa

Chuyển khoản ACH sang Ngân hàng Quốc tế

Giới hạn Chi tiêu1,2

Giao dịch Ghi nợ có Mã PIN4

Giao dịch Ghi nợ có Chữ ký4

Số tiền Giới hạn
$100,000 

Số tiền Giới hạn1,2

$800 mỗi giao dịch và mỗi ngày

$8,000 mỗi giao dịch và mỗi ngày

$16,000 mỗi giao dịch | $16,000 mỗi ngày | $64,000 mỗi tháng

$1,000 mỗi giao dịch và mỗi ngày | $2,000 mỗi tháng 

Số tiền Giới hạn1,2

$3,000 mỗi giao dịch và mỗi ngày

$3,000 mỗi giao dịch và mỗi ngày  

Biểu số dư và Giới hạn Giao dịch

1 Các bên thứ ba có thể áp đặt các giới hạn bổ sung hoặc tính một khoản phí riêng. Vì lý do bảo mật hoặc quy định, chúng tôi có thể áp đặt các giới hạn bổ sung về tiền, số lượng hoặc 
loại giao dịch Money Network Service mà quý vị có thể thực hiện.
2 Những giới hạn này áp dụng cho các loại giao dịch được xác định. Biểu phí của quý vị xác định các loại giao dịch có sẵn cho quý vị và các khoản phí áp dụng. 
3 Việc nạp tiền có thể bị từ chối nếu quý vị đã đạt đến Số dư Tài khoản Tối đa hoặc việc nạp tiền sẽ khiến Số dư của quý vị vượt quá Số dư Tài khoản Tối đa.
4 Giao dịch có mã PIN (được thực hiện bằng cách nhập mã PIN) được xử lý và thanh toán gần như ngay lập tức. Giao dịch chữ ký (được thực hiện bằng cách ký vào biên lai bán hàng) 
thường được xử lý và thanh toán trong vòng một đến hai ngày.
                                                                      



Hướng dẫn 
Chào mừng

Quét tại đây để kích hoạt Thẻ của 

quý vị trong Ứng dụng.1 Quý vị 

cũng có thể: Gọi 1-800-684-7051

TTY: 1-800-684-7053 

Quốc tế: 1-531-262-5282

Dịch vụ Chuyển tiếp Cuộc gọi 

California: 711

Tìm hiểu thêm bên trong ›

Quý vị có câu 
hỏi? 
Dịch vụ khách hàng luôn sẵn sàng trợ giúp 24 giờ 

một ngày, bảy ngày một tuần.

Gọi 1-800-684-7051
TTY: 1-800-684-7053 
Quốc tế: 1-531-262-5282

Hoặc truy cập moneynetwork.com/edd

Để biết thêm thông tin về Sở Phát triển Việc làm, 

truy cập edd.ca.gov/DebitCard.

© 2023 Money Network Financial, LLC. Bảo Lưu Mọi quyền. Tất cả các nhãn hiệu, 

nhãn hiệu dịch vụ và tên thương mại được tham chiếu trong tài liệu này là tài 

sản của chủ sở hữu tương ứng. Thẻ được phát hành bởi My Banking Direct, một 

dịch vụ của Flagstar Bank, N.A., Member FDIC, theo giấy phép của Mastercard 

International Incorporated. Mastercard là nhãn hiệu đã đăng ký và thiết kế hình 

tròn là nhãn hiệu của Mastercard International Incorporated. Thẻ Money Network 

được chấp nhận ở mọi nơi chấp nhận Debit Mastercard.

Google Play, lô-gô Google Play và Google Pay là các nhãn hiệu của Google LLC. 

Apple, lô-gô Apple, Apple Pay, iPhone và iPad là các nhãn hiệu của Apple Inc., 

được đăng ký tại Hoa Kỳ cũng như các quốc gia và khu vực khác. App Store là 

nhãn hiệu dịch vụ của Apple Inc. Samsung Pay là nhãn hiệu đã đăng ký của 

Samsung Electronics Co., Ltd.

1 Áp dụng mức giá tin nhắn và dữ liệu tiêu chuẩn.

2 Một số phí và chi phí giao dịch và dịch vụ nhất định có thể liên quan đến việc 

sử dụng tính năng này. Xem Biểu phí và Giới hạn Giao dịch của quý vị để biết 

thêm chi tiết.

* Để giảm thiểu tổn thất, Chủ thẻ phải thông báo kịp thời cho Money Network 

về việc Thẻ bị mất hoặc Tài khoản thẻ bị xâm phạm. Có áp dụng các điều kiện 

và trường hợp ngoại lệ. Để biết thêm thông tin, hãy xem Thỏa thuận của Chủ tài 

khoản Money Network. 

**Theo Chính sách Miễn trách nhiệm Pháp lý của Mastercard, trách nhiệm pháp 

lý của quý vị đối với các giao dịch không được phê chuẩn trên Tài khoản thẻ của 

quý vị là 0,00 Đô la nếu quý vị thông báo cho chúng tôi ngay khi biết về việc mất 

mát hoặc trộm cắp và quý vị thực hiện các bước cẩn trọng hợp lý trong việc bảo 

vệ Thẻ của mình khỏi bị mất, bị trộm hoặc sử dụng trái phép. Các điều khoản 

giới hạn trách nhiệm pháp lý này không áp dụng cho các giao dịch ghi nợ không 

được Mastercard xử lý hoặc các thẻ chưa đăng ký.

Thẻ Ghi nợ Trả trước của Money Network 



Bắt đầu sử dụng Thẻ Ghi nợ 
Trả trước của quý vị ngay 
hôm nay

Tin tưởng vào các tính 
năng bảo mật hữu ích

Bước 1

Kích hoạt & thiết lập mã PIN của quý vị

Bước 2

Nhận các khoản phúc lợi của quý vị 

Bước 3

Chi tiêu & quản lý tiền của quý vị

Gọi 1-800-684-7051 và làm theo lời nhắc. 

Quý vị cũng có thể quét mã QR trên trang bìa của tài 

liệu này để tải xuống Ứng dụng Money Network1 và 

chọn Người dùng mới? 

Trong quá trình kích hoạt, quý vị sẽ được yêu cầu tạo 

một mã PIN gồm 4 chữ số. 

Thiết lập tin báo Tài khoản để nhận thông báo về 

số dư, tiền gửi, tiền rút ​​và hơn thế nữa.1 

Luôn được bảo vệ khỏi các giao dịch mua 

không được phê chuẩn* với Chính sách miễn Trách 

nhiệm Pháp lý của Mastercard.**

Khóa và mở khóa Thẻ của quý vị trong Ứng 

dụng Money Network1 để vô hiệu hóa các giao 

dịch trừ tiền từ Thẻ nếu quý vị làm thất lạc Thẻ của 

mình.

Giữ mã PIN của quý vị ở nơi an toàn và không bao 

giờ chia sẻ mã. Thay đổi mật khẩu của quý vị định kỳ 

bằng các chữ hoa và chữ thường, chữ số và ký hiệu 

khác với các tài khoản trực tuyến khác của quý vị.

Mẹo chống gian lận

Gọi 1-800-684-7051 ngay để Thẻ mới có thể 

được giao cho quý vị trong thời gian sớm nhất. 

Quý vị cần báo cáo Thẻ bị mất 
hoặc bị đánh cắp?  

Khoản thanh toán phúc lợi đầu tiên của quý vị hiện đã 

có sẵn và được nạp sẵn vào Thẻ kèm theo. Trong tương 

lai, các khoản thanh toán phúc lợi của quý vị sẽ tiếp tục 

được nạp vào Thẻ của quý vị.

Truy cập và quản lý Tài khoản của quý 
vị mọi lúc, mọi nơi tại moneynetwork.com/

edd hoặc với Ứng dụng Money Network.1 

Sử dụng Thẻ trên toàn quốc ở mọi nơi 

chấp nhận Debit Mastercard®.

Truy cập hàng ngàn máy ATM2 trong 

mạng lưới miễn phí – sử dụng Ứng dụng1 

Định vị để tìm một máy ATM gần quý vị.

Gửi tiền nhanh chóng cho bạn bè và 
gia đình hoặc chuyển tiền vào tài khoản tại 

một ngân hàng Hoa Kỳ ngay từ điện thoại 

của quý vị.1  

Thêm Thẻ của quý vị vào Ví Di động 

để sử dụng Apple Pay®, Samsung Pay® hoặc 

Google Pay™ để thanh toán không tiếp xúc.

Theo dõi, sử dụng và chuyển các khoản thanh toán phúc lợi 

của quý vị:
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THỰC TẾ NGÂN HÀNG FLAGSTAR LÀM GÌ VỚI THÔNG TIN CÁ NHÂN CỦA QUÝ VỊ?

TẠI SAO? Các công ty tài chính chọn cách họ chia sẻ thông tin cá nhân của quý vị. Luật liên bang trao cho người 
tiêu dùng quyền hạn chế một số hoạt động chia sẻ nhưng không phải tất cả. Luật liên bang cũng yêu cầu 
chúng tôi cho quý vị biết cách chúng tôi thu thập, chia sẻ và bảo vệ thông tin cá nhân của quý vị. Vui lòng 
đọc kỹ thông báo này để hiểu những gì chúng tôi làm.

THÔNG TIN GÌ? Các loại thông tin cá nhân mà chúng tôi thu thập và chia sẻ tùy thuộc vào sản phẩm hoặc dịch vụ mà quý 
vị cung cấp với chúng tôi.

Thông tin này có thể bao gồm:

•	 Số An sinh Xã hội và thu nhập

•	 Lịch sử tín dụng và điểm tín dụng

•	 Số dư tài khoản và lịch sử thanh toán

Khi quý vị không còn là khách hàng của chúng tôi, chúng tôi sẽ tiếp tục chia sẻ thông tin của quý vị như 
được mô tả trong thông báo này.

CÁCH THỨC? Tất cả các công ty tài chính cần chia sẻ thông tin cá nhân của khách hàng để điều hành hoạt động kinh 
doanh hàng ngày của họ. Trong phần bên dưới, chúng tôi liệt kê các lý do khiến các công ty tài chính có 
thể chia sẻ thông tin cá nhân của khách hàng; lý do Flagstar Bank lựa chọn chia sẻ; và liệu quý vị có thể 
hạn chế chia sẻ không

QUÝ VỊ CÓ 
CÂU HỎI?

Đối với Flagstar Bank và Desert Community Bank, một bộ phận của Flagstar Bank – hãy gọi (888) 248-
6423 nếu quý vị có câu hỏi về quyền riêng tư và tài khoản ngân hàng của quý vị, hoặc gọi (800) 634-6486 
nếu quý vị có câu hỏi về quyền riêng tư và khoản vay của quý vị, hoặc truy cập flagstar.com

Đối với khách hàng của New York Community Bank, một bộ phận của Flagstar Bank – hãy gọi (877) 786-
6560 nếu quý vị có câu hỏi về quyền riêng tư và tài khoản ngân hàng của quý vị, hoặc gọi (888) 696-4444 
nếu quý vị có câu hỏi về quyền riêng tư và khoản vay của quý vị, hoặc truy cập mynycb.com.

M-137488

Lý do chúng tôi có thể chia sẻ thông tin cá nhân của quý vị: Ngân hàng 
Flagstar có Chia sẻ 
Không?

Quý vị có thể giới 
hạn việc chia sẻ 
này không?

Vì các mục đích kinh doanh hàng ngày của chúng tôi - chẳng hạn như để xử lý Có Không

Vì mục đích tiếp thị của chúng tôi - để cung cấp các sản phẩm và dịch vụ của 
chúng tôi để quý vị giao dịch, duy trì (các) tài khoản của quý vị, phản hồi lệnh của 
tòa án và các điều tra pháp lý hoặc báo cáo cho cơ quan tín dụng

Có Không

Để tiếp thị chung với các công ty tài chính khác Có Không

Vì mục đích kinh doanh hàng ngày của các công ty con của chúng tôi - thông tin về 
các giao dịch và trải nghiệm của quý vị

Có Không

Vì mục đích kinh doanh hàng ngày của các công ty con của chúng tôi - thông tin về 
mức độ tín nhiệm của quý vị

Không Chúng tôi không 
chia sẻ

Để các công ty con của chúng tôi tiếp thị quý vị Không Chúng tôi không 
chia sẻ

Để những bên không liên kết tiếp thị quý vị Không Chúng tôi không 
chia sẻ
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CHÚNG TÔI LÀ AI

Ai đang cung cấp thông báo 
này?

1) Flagstar Bank

2) Desert Community Bank, một bộ phận của Flagstar Bank

3) New York Community Bank, một bộ phận của Flagstar Bank

CHÚNG TÔI LÀM GÌ

Flagstar Bank bảo vệ thông tin 
cá nhân của tôi như thế nào?

Để bảo vệ thông tin cá nhân của quý vị khỏi việc truy cập và sử dụng trái phép, chúng tôi sử 
dụng các biện pháp bảo mật tuân thủ luật liên bang. Những biện pháp này bao gồm các biện 
pháp bảo vệ máy tính, các tập tin và các tòa nhà.

Flagstar Bank thu thập thông 
tin cá nhân của tôi như thế 
nào?

Chúng tôi thu thập thông tin cá nhân của quý vị, ví dụ: khi quý vị:

•	 Mở tài khoản hoặc xin vay

•	 Gửi tiền hoặc sử dụng thẻ ghi nợ của quý vị

•	 Thanh toán hóa đơn của quý vị

Chúng tôi cũng thu thập thông tin cá nhân của quý vị từ những người khác, chẳng hạn như 
văn phòng tín dụng, công ty con hoặc các công ty khác

Tại sao tôi không thể giới hạn 
tất cả việc chia sẻ?

Luật liên bang chỉ cho quý vị quyền giới hạn:

•	 Chia sẻ vì các mục đích kinh doanh hàng ngày của các công ty con - thông tin về tín nhiệm 
tín dụng của quý vị

•	 Các công ty con sử dụng thông tin của quý vị để tiếp thị quý vị

•	 Chia sẻ cho những bên không liên kết để tiếp thị quý vị

Luật pháp tiểu bang và các công ty riêng lẻ có thể cung cấp cho quý vị các quyền bổ sung để 
hạn chế việc chia sẻ.

CÁC ĐỊNH NGHĨA

Công ty con Các công ty thuộc quyền sở hữu hoặc quyền kiểm soát chung. Họ có thể là các đơn vị tài 
chính và phi tài chính

Các công ty con của chúng tôi bao gồm các công ty có tên Flagstar và Long Lake MSR, Inc.

Những công ty không phải 
công ty liên kết

Các công ty không thuộc quyền sở hữu hoặc quyền kiểm soát chung. Họ có thể là các đơn vị 
tài chính và phi tài chính

Flagstar Bank không chia sẻ với những bên không liên kết để họ có thể tiếp thị quý vị.

Tiếp thị chung Một thỏa thuận chính thức giữa các công ty tài chính không liên kết cùng tiếp thị các sản 
phẩm hoặc dịch vụ tài chính tới quý vị.

Các đối tác tiếp thị chung của chúng tôi bao gồm các công ty như các ngân hàng khác, công 
ty bảo hiểm, công ty thẻ tín dụng và nhà cung cấp dịch vụ tài chính.

THÔNG TIN QUAN TRỌNG KHÁC

Thông tin cá nhân nhận được để phát hành thẻ trả trước cho các Cơ Quan Chính Phủ sẽ không được sử dụng cho mục đích tiếp 
thị bất kể có bảo lưu các quyền nêu trên hay không.




